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El Índice Doing Business 
Panamá ha avanzado 6 lugares a nivel mundial en el 
último año, alcanzando la posición 77 de 183. Esto 
responde a avances importantes en la facilidad para 
abrir un negocio, la agilización en la obtención de 
permisos de construcción y la simplificación de los 
registros de propiedades. 

Gracias a la implementación de reformas 

en estas áreas específicas, Panamá ocupa 

hoy la posición numero 5 entre los mejores 

países para hacer negocios a nivel 

regional. Pero, identificamos la 

flexibilización del mercado laboral, la 

implementación de más mecanismos de 

protección al inversionista y el pago de 

impuestos como áreas de mejora para la 

facilidad de hacer negocios en Panamá.  

  2009 2010 ∆ 09-'10 

Facilidad para Hacer Negocios 83 77 +6  

Apertura de un Negocio 17 27 (10) 

Manejo de Permisos de Construcción 72 68 +4  

Contrato de Trabajadores 177 177 0  

Registro de Propiedades 76 65 +11  

Obtención de Crédito 27 30 (3) 

Protección de los Inversores 105 109 (4) 

Pago de Impuestos 174 173 +1  

Comercio Transfronterizo 8 10 (2) 

Cumplimiento de Contratos 117 119 (2) 

Cierre de una Empresa 75 75 0  
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El Índice de Competitividad  Global 
Panamá avanzó 6 posiciones en el último año en el ICG 
alcanzando la posición 53 de139. Esto coloca como el segundo 
país más competitivo de América Latina. Se identificaron dentro 
de sus fortalezas comparativas el plan de desarrollo de 
infraestructura ,la estabilidad macroeconómica, la disponibilidad 
y transferencia tecnológica, la fortaleza de su mercado 
financiero, con mejoras requeridas en sus niveles de educación y 
capacitación y la flexibilidad del mercado laboral. 
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Siguiendo este diagnóstico y nuestra etapa de 

desarrollo, la estrategia de competitividad de 

Panamá estará dirigida a crear propulsores de 

eficiencia. 
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  2009 2010 

Requerimientos Básicos 4.6 4.8 

Instituciones 3.8 3.8 

Infraestructuras 3.9 4.5 

Estabilidad Macroeconómica 4.9 5.2 

Salud y Educación Primaria 5.5 5.6 

Propulsores de Eficiencia 4.0 4.1 

Educación Superior y Capacitación 3.8 3.9 

Eficiencia del Mercado de Bienes 4.3 4.3 

Eficiencia del Mercado Laboral 4.2 4.0 

Sofisticación del Mercado Financiero 4.9 4.9 

Disponibilidad Tecnológica 3.8 4.2 

Tamaño de Mercado 3.3 3.2 

Propulsores de innovación y 

sofisticación 3.7 3.7 

Sofisticación de Negocios 4.3 4.3 

Innovación 3.1 3.1 

POSICION GLOBAL 59/133 53/139 



Grado de inversión + flujo de capitales + crecimiento sostenido 
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FDI H1

FMI (2010). 

– 2006: +8.7% 

– 2007: +12.1% 

– 2008: +10.7% 

– 2009: +2.4% 

– 2010: +.6.3% 
(H1) 

– 2010p: +6.0% 

– 2011p: +6.3%  



4to Foro Nacional para la Competitividad 

 Apertura de un negocio 

 Eficiencia de puertos y logística 

 Facilidad para comercio 
transfronterizo 

 Obtención de crédito 

 Ley de Fomento Industrial 

 Registros de propiedad 

 Permisos de construcción 

 Firma electrónica 



 Inaugurada en junio de 2010 y primera fase ha sido concluida 

 Personal experimentado en cuatro sectores estratégicos del 
plan quinquenal 

 Segunda fase para establecimiento de oficinas en el sector 
financiero por iniciar 

 Portal web concluido y plataforma CRM en desarrollo 

 Inicio de la campaña de mercado global en línea 

 

Agencia de Inversiones y Exportaciones de Panamá 



 Inició agenda de promoción del país con la organización de 
eventos internacionales en ubicaciones estratégicas 

 Panama Invest 2010 en Londres incluyó la participación de 
tomadores de decisión del sector privado panameño y 
británico 

 Tambien importantes autoridades gubernamentales de 
Panamá y Reino Unido 

 Panama Week se llevará a cabo este noviembre en Washington 
 

Agencia de Inversiones y Exportaciones de Panamá 



Logística como sector 
estratégico de desarrollo 

• Desarrollo del portal 
Panamá Logística 

• Expologística 2010 concluyó 
con éxito el pasado 8 de 
octubre 

• Promover capacidades 
logísticas de Panamá 

• Fomentar desarrollo del 
conglomerado de servicios 

• Complementar capacidades 
del Canal y la red portuaria 
nacional 



Logística como sector 
estratégico de desarrollo 

• Conglomerado de servicios 
logísticos extenso y 
desarrollado 

• Amplia coordinación entre 
empresas, proveedores y 
socios comerciales 

• Se adelantan iniciativas para 
fortalecer las capacidades de 
la industria 

• Ampliar los puertos e 
infraestructura de conexión 
terrestre entre puntos clave 



Mejores oportunidades 
de formación de la 
fuerza laboral 

• Atiende necesidades de 
capacitación de 
profesionales en la industria 

• Inaugurado el pasado 7 de 
septiembre en Ciudad de 
Panamá 

• Su establecimiento está 
dirigido a potenciar el 
desarrollo del sector 
logístico de Panamá a través 
de investigación y desarrollo  



Mejores oportunidades 
de formación de la 
fuerza laboral 

• Bajo el liderazgo de 
SENACYT y su equipo de 
trabajo 

• Programa de becas para 
maestrías en Ingeniería de 
Cadena de Suministro 

• Crea nuevas oportunidades 
de capacitación de nuestro 
recurso humano 

• Promueven la transferencia 
de tecnología y 
conocimiento entre 
industrias 



Actualización de Ley de 
Zonas Procesadoras 

• En cumplimiento del plazo 
hasta 2015 establecido por 
OMC 

• Comisión Nacional de Zonas 
Francas 

• Secretaría Técnica de Zonas 
Francas 

• Amplía categorías de 
empresas permitidas en 
zonas francas 

• Ventanilla Única de Zonas 
Procesadoras 



Desarrollo de una política 
minera responsable  

• Potencial de alto valor 
agregado en exportaciones 

• Desempeño de las 
exportaciones de minerales 
con buenos resultados 
recientes 

• Desarrollo bajo un marco de 
responsabilidad social, 
empresarial y ambiental 

• MICI es la entidad 
responsable del monitoreo y 
regulación de concesiones 



Desarrollo de una política 
minera responsable  

• Compromiso con considerar 
el fortalecimiento 
institucional y la participación 
ciudadana 

• Estricto cumplimiento de 
normas ambientales 

• Reformas al código  
permitirán inversión 
extranjera 

• Adecúan fianzas y regalías 
para el Estado así como 
aportes a municipios y 
comunidades 



Aumento en la presencia 
de capital extranjero • Confianza de los mercados en 

Panamá como destino de 
inversión continúa 

• Aumento de 26% en el primer 
semestre de 2010 con 
respecto a 2009 colocó la IED 
en $1,144 millones 

• 95% de los niveles de pre-
crisis de IED para la primera 
mitad del año 

• También se ve reflejado en el 
aumento en SEMs 
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Aumento en la presencia 
de capital extranjero • Provee canales de 

transferencia tecnológica y 
capacitación 

• Política de Estado estimular y 
preservar condiciones 
adecuadas para inversión 

• Buscan proveer flexibilidad  al 
inversionista mediante 
esquemas de incentivo que 
permitan la inversión y 
contratación de personal 
extranjero  



Aumento en la presencia 
de capital extranjero • Fortalecimiento de SEMs con 

oficinas de SNM y MITRADEL 

• Destinadas a atender 
necesidades de inversionistas 
de SEMs y la Comisión de 
Cine 

• Plataforma electrónica para 
expedientes migratorios y de 
aduana de SEMs 

• Reformas a la Ley de Cine 
para extender beneficios a 
productores nacionales 



Eficiencia de los procesos 
de apertura de empresas • Efecto del portal se ha 

reflejado en las calificaciones 
internacionales 

• La plataforma incorpora fases 
adicionales para ampliar el 
rango del portal 

• Incluirá otros trámites 
relacionados con el registro 
de empresas 

• Coordinación con la CSS y los 
municipios para enlazar sus 
procesos de registro 



Registros de Propiedad 
Intelectual • Responsabilidades de 

derecho de autor transferidas 
desde MEDUCA 

• MICI será responsable de 
protección de propiedad 
intelectual  y medidas contra 
la falsificación 

• Tribunal para resolución de 
controversias 

• Sistema de Información de 
Propiedad Industrial  y 
automatización de procesos 



Medidas de protección al 
consumidor • Presencia de medidas de 

defensa de la competencia y 
protección al consumidor 

• Monitoreo de autoridades 
disuade el comportamiento 
monopólico 

• Reglamentación de empresas 
financieras dictará normas, 
políticas y procedimientos de 
cumplimiento 

• Los mecanismos de protección 
al consumidor se extenderán a 
casas de cambio y remesas 

 



Reformas a la Ley de Seguros 
• Revisión de la Ley de Seguros 

en conjunto con las 
aseguradoras y empresas de 
corretaje 

• Esta reforma busca fortalecer 
las capacidades de la SSRP 

• También actualizará normas 
financieras y los sistemas bajo 
los que operan sus regulados 

• Equiparará los poderes de 
supervisión a otras entidades 
supervisoras en el mercado 



Programa de Apoyo a la 
Inclusión del Sector Informal • Apoyo a sector de micro y 

pequeñas empresas para 
formalizar sus operaciones 

• Está realizando un 
diagnóstico situacional del 
sector 

• Programa se encuentra en 
marcha realizando 
contribuciones importantes 
para identificar las 
necesidades de micro y 
pequeños empresarios 



Fideicomiso para el Financiamiento de 
la Competitividad y Productividad  • Parte de Impulso Panamá y 

auspiciado por el Gobierno 
Nacional  y el BID 

• $25.3 millones para 
financiamientos dirigidos a 
micro y pequeñas empresas 

• Banca de segundo piso 
administrada por Icaza Trust 
Corporation 

• Se han completado los temas 
administrativos  y realizado 
las primeras colocaciones 



Programas de apoyo a micro, 
pequeña y mediana empresa 

• PROFIPYME  ha reportado 
recientemente  reportado 
una ejecución de 99% 

• Más de 4,000 empleos 
generados 

• Desarrollo de capacidades y 
capital semilla ejecutado en 
un 95% con 3,200 empleos 
nuevos 

• Proyecto de capacitación 
empresarial se ejecutó en 
93% llegando a 6,400 
personas 



Reformas a la Ley de 
Artesanías • Presentada y aprobada en 

Gabinete hace una semana 

• Orientada a formalizar a 
nuestros artesanos como 
micro y pequeños 
empresarios 

• Comisión Interinstitucional de 
Artesanías 

• Registro Nacional de 
Artesanos 

• Fondo de Fomento Artesanal 



Fortalecimiento de la 
plataforma comercial del país 

• Eficiencia en los procesos de 
comercialización de la oferta 
exportable 

• Provee herramientas y 
técnicas de mercadeo más 
modernas  

• Plataforma electrónica para la 
ventanilla única de comercio 
exterior 

• Plataforma de prueba para el 
primer trimestre de 2011 



Fortalecimiento de la 
plataforma comercial del país 

• Exporta Fácil: sistema integral 
de exportación simplificado 
por vía postal 

• Nuevo canal de exportación 
para la micro, pequeña y 
mediana empresa 

• Firma del convenio 
interinstitucional  hace unas 
semanas 

• Sistema Integrado de Gestión 
Aduanera inicia operaciones a 
inicios de 2011 



Avances en las negociaciones 
comerciales internacionales 

• Tratado de Libre Comercio 
con Canadá 

• Acuerdo de Asociación entre 
Centroamérica y Europa 

• Inicio a las negociaciones para 
el Tratado de Libre Comercio 
con Colombia 

• Cuatro rondas completas y la 
quinta programada para este 
mes 

• Convenio de Cooperación 
Tecnológica con Israel 



Otros foros de negociación 
comercial futuros y potenciales 

• Se dará inicio formalmente a 
las negociaciones con Perú y 
la República de Corea 

• Esfuerzos exploratorios con 
EFTA y con los Emiratos 
Árabes Unidos 

• Arco 

• Pathways 

• ALADI 

• APEC 




