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Introduccion

> ODbjetivos de la encuesta
> Cobertura

> Actividades economicas
> Tamano de empresas

> Limitaciones



La competitividad como sistema

Entorno
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Obstaculos



Gréfica 1. Obstaculos para invertir; Exportadores y No Exportadores
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Grafica 2. Obstaculos para invertir: Exportadoresy No Exportadores
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Grafica 3. Obstaculos para la produccién: Exportadoresy No Exportadores
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Grafica 4. Obstaculos para la produccion

Mano de obra poco
calificada

Alto costo en los puertos

Rotacion del personal

Financiamiento




Grafica 5. Obstaculos para exportar / importar o vender: Exportadoresy No
Exportadores
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Grafica 6. Obstaculos para exportar / importar o vender: Exportadoresy No
Exportadores
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Grafica 7. Obstaculos segun tamafno de empresa en la
inversion: (No Exportadores)
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Grafica 8. Obstaculos segun tamafio de la empresaen lainversion:
(No Exportadores)
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Grafica 9. Obstaculos seglin tamafio de la empresa en la inversion:
(Exportadores)
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Grafica 10. Obstaculos segln tamaio de empresaen lainversion:
(Exportadores)
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Grafica 11. Obstaculos segun tamafio de empresa en la produccion:
(No Exportadores)
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Gréfica 12. Obstaculos segun tamafio de empresa en la produccion (Exportadores)
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Factores de Exito



Grafica 13. Aspectos de Mercado
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Grafica 14. Gestion Empresarial
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Grafica 15. Recursos Humanos
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Grafica 16. Tecnologia/Equipo
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Grafica 17. Politica Gubernamental
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Grafica 18. ¢ Qué cosas deben mejorar?
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Conclusiones........

> La calidad, los precios competitivos y el servicio
al cliente son los factores de exito mas
Importantes segun la encuesta y las entrevistas.

> Los recursos humanos capacitados, un clima
organizacional adecuado, la tecnologia y la
Informacion oportuna son factores cruciales en
el nuevo entorno.

> La politica gubernamental que promueva la
Inversion privada contribuira a reducir el
desempleo y les niveles de pobreza en el pais.



Conclusiones

> Los principales obstaculos a la inversion son la
falta de continuidad de las politicas, cambios en
las reglas del juego, los elevados impuestos y la
poca credibilidad en la justicia.

> Los obstaculos a la produccion son los altos
costos de los Insumos (energia, teléfono,
prestaciones sociales).

> Las ventas se ven afectadas por los costos de
transporte y condiciones de las carreteras.



Recomendaciones

> Es necesaria la participacion activa de los
panamenos en la busgqueda de solucion a los
graves problemas gque afecta el pais.

> El sistema educativo tiene un importante
compromiso con la insercion de Panama en los
mercados internacionales.

> Urge propiciar un mejor clima de negocios a fin
de reduclir los altes niveles de pobreza
Imperantes en el pais.
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