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nuestro 
agradecimiento 
 

El Centro Nacional de Competitividad agradece  el apoyo de los aliados 
estratégicos del XV FNC: Ministerio de Economía y Finanzas, Ministerio de 
Comercio e Industrias, Autoridad para la Atracción de Inversiones y Promoción de 
Exportaciones, Secretaría Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación y el Banco 
Interamericano de Desarrollo. 

A los expositores, 
o Luis Cedeño (MICI) o Alicia Jiménez (FEDECAMARAS) 
o Moisés Cohen (COSIP) o Daira Ibáñez (MINSA) 
o Rodrigo Coloan (ATP) o Patricio Mosquera (SBP) 
o José Cuervo (CAPATEC) o Gerardo Neugovsen (MiCULTURA) 
o Rolando De León (ABP) o Ernesto Orillac (CAMTUR) 
o Adolfo Fábrega (CCIAP) o Rodolfo Samura (GLP) 
o Miguel Fábrega (CCIAP) o Sabina Santacroce (AmCHAM) 
o Luis Frauca (SIP) o Yahanis Yangües (MICI) 
o Roy Frías (MIDA) o Luis Stoute (AIG) 
o Antonio García-Prieto (COEL) o Isabel Vecchio (MEF) 

 
moderadores, 

o Juan C. Arosemena  o Morabia Guerrero 
o Ovidio Díaz o Gerardo Huertas 
o Eli Fashka o Rosmer Jurado 
o Manuel Fernández o Aida Maduro 
o Gabriel García o Carlos Sánchez F. 
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y actores de mesa, 

 

• Asociación de Turismo Náutico (ATN) • Agroexportadores No Tradicionales de Panamá 
(GANTRAP) 

• American Chamber of Commerce Panama 
(AMCHAM) 

• Asociación Panameña de Productores 
Fonográficas (PRODUCE) 

• Asociación de Cafés Especiales de Panamá 
(SCAP) 

• Asociación de Comerciantes y Distribuidores 
de Víveres y Similares de Panamá (ACOVIPA) 

• Asociación de Porcinocultores de Panamá 
(ANAPOR) 

• Asociación de Representantes-Distribuidores 
de Productos Farmacéuticos (AREDIS) 

• Asociación de Restaurantes y Afines de 
Panamá (ARAP) 

• Asociación de Universidades Particulares de 
Panamá (AUPPA) 

• Asociación de Zonas Francas de Panamá 
(AZOFRAP) 

• Asociación Nacional de Distribuidores de 
Insumos Agropecuarios (ANDIA) 

• Asociación Nacional de Profesionales de RRHH 
de Panamá (ANREH) 

• Asociación Nacional de Reforestadores y Afines 
de Panamá (ANARAP) 

• Asociación Panameña de Agencia de Carga 
(APAC) 

• Asociación Panameña de Artistas, Intérpretes y 
Ejecutantes (APANAIE) 

• Asociación Panameña de Centros Comerciales 
(APACECOM) 

• Asociación Panameña de Derechos y Nuevas 
Tecnologías (APENDETEC) 

• Asociación Panameña de Ejecutivos de 
Empresa (APEDE) 

• Asociación Panameña de Hoteles (APATEL) 

• Asociación Panameña de Profesionales en 
Congresos, Exposiciones y Afines (APPCE) 

• Autoridad de la Micro, Pequeña y Mediana 
Empresa (AMPYME) 

• Autoridad de Turismo de Panamá (ATP) • Autoridad Marítima de Panamá (AMP) 
• Autoridad Nacional de Panamá (ANA) • Autoridad Nacional para la Innovación 

Gubernamental (AIG) 
• Autoridad para la Atracción de Inversiones y 

Promoción de Exportaciones (PROPANAMA) 
• Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 

• Caja de Ahorros (CA) • Cámara de Comercio e Industrias y Agricultura 
de Panamá (CCIAP) 

• Cámara de Sedes de Empresas Multinacionales 
(CASEM) 

• Cámara Minera de Panamá (CAMIPA) 

• Cámara Panameña de la Construcción (CAPAC) • Centro de Competitividad de Colón y Región 
Oriental (CECOM-CRO) 

• Centro de Competitividad de la Región Central 
(CECOM-CE) 

• Centro de Competitividad de la Región 
Occidental (CECOM-RO) 

• Colegio Nacional de Abogados (CNA) • Comisión Nacional contra el Blanqueo de 
Capitales (CNBC) 

• Consejo de Rectores de Panamá (CRP) • Consejo Empresarial Logístico (COEL) 
• Consejo Nacional de la Empresa Privada 

(CONEP) 
• Consejo Nacional de la Juventud (ConsNalJuv) 

• Dirección General de Ingresos (DGI) • Federación de Cámaras de Comercio de 
Panamá (FEDECMARAS) 
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• Georgia Tech Panamá • Grupo Interamericano de Panamá 
• Instituto Conmemorativo Gorgas (ICGES) • Instituto de Acueductos y Alcantarillados 

(IDAAN) 
• Instituto Nacional de Formación Profesional y 

Capacitación de Desarrollo Humano (INADEH) 
•  
• Instituto Técnico Superior Especializado (ITSE) 

• Ministerio de Ambiente (MiAMBIENTE) • Ministerio de Comercio e Industria (MICI) 
• Ministerio de Cultura (MiCultura) • Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA) 
• Ministerio de Educación (MEDUCA) • Ministerio de la Presidencia (MinPRESIDENCIA) 
• Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) • Ministerio de Salud (MINSA) 
• Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral 

(MITRADEL) 
• Secretaría  Estratégica para el Desarrollo y la 

Competitividad (SEDCO) 
• Secretaría de Digitalización y Simplificación de 

Procesos del Estado (SEDIGE) 
• Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnología e 

Innovación (SENACYT) 
• Sindicato Industriales de Panamá (SIP) • Sistema Nacional de Protección Civil 

(SINAPROC) 
• Superintendencia de Bancos de Panamá 

(SuperBancos) 
• Superintendencia de Sujetos No Financieros 

de Panamá (SSNF) 
• Unidad de Análisis Financiero (UAF) • Unidad de Asuntos Logísticos (UAL) 
• Unión Nacional de Corredores de Aduana 

(UNCAP) 
• Universidad Tecnológica de Panamá (UTP) 

• Zona Libre de Colón (ZLC)  

 

quienes contribuyeron con su tiempo, conocimiento, experticia y compromiso con el 
país haciendo posible la realización del XV FNC con la aspiración de  que el país retome 
el liderazgo competitivo regional.  
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introducción 
El Centro Nacional de Competitividad (CNC), con el apoyo del 
Gobierno Nacional y demás organizaciones del sector productivo 
que lo integran organizó la XV edición del Foro Nacional de 
Competitividad (FNC) que culminó con las sesiones presenciales 
los días 27 y 28 de septiembre de 2023. 

El FNC es un espacio de diálogo estructurado entre los sectores 
público y privado para identificar acciones que ayuden a superar 
los obstáculos que limitan la competitividad del país.  En ese cada 
evento se genera la “Agenda de Acción” que recoge las 
propuestas de acciones necesarias para incrementar los niveles 
de competitividad del país según el enfoque aplicado.  Este año 
las mesas de trabajo apuntarían a acciones dentro de una 
estrategia quinquenal con la aspiración de impulsar y retomar el 
liderazgo competitivo del país en Latinoamérica. Esto resulta 
particularmente importante ante el próximo inicio de un nuevo 
periodo gubernamental que obliga a repensar estrategias y el 
desarrollo de nuevos planes de trabajo 

Sin menoscabar la importancia de factores transversales a la 
competitividad, las mesas de trabajo se conformaron a partir de 
los principales sectores productivos, considerando que el sector 
privado juega un papel vital para promover el crecimiento 
económico como factor habilitante del desarrollo y por ende, el 
logro de mayores niveles de competitividad como país. 

Para las consideraciones dentro de cada sector, se aplicó una 
visión multidimensional a partir de las principales y diversas 
dimensiones (ámbitos) que impactan las actividades productivas. 

Adicionalmente, autoridades del sector público facilitaron la 
identificación de programas o proyectos que inciden en la 
competitividad del sector productivo dentro de su área de 
intervención y cuya continuidad se considera importante 
contemplar para el próximo periodo de gobierno, según fueran 
validados por los diferentes actores. 

Con el trabajo desarrollado a lo largo de varios meses, se 
construyó colectivamente la Agenda de Acción 2024-2029 entre 
los sectores público y privado, a través de representantes de 
gremios, asociaciones, entidades públicas y actores relevantes de 
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los temas seleccionados.  En esta se establecen ochenta y siete 
(87)  acciones de impacto dentro del próximo quinquenio donde 
un gran número requerirá de un trabajo interinstitucional (entre 
lo público; y lo público y privado).  

En ese sentido, el CNC propone como mecanismo de atención y 
articulación al más alto nivel la utilización de Grupos de Acciones 
Transformadoras o GAT 1  que han de aplicar una metodología ágil 
e iterativa para la implementación de actividades y acciones.  

La metodología GAT sería también de utilidad en la 
determinación del uso de los recursos de la descentralización 
para promover el desarrollo de territorios e incidir en la 
competitividad regional; así como  mantener el enfoque en la 
visión unificada del desarrollo que se requiere para la ejecución y 
éxito del próximo Plan Estratégico de Gobierno.   

En adición a ser distribuida de forma masiva, la Agenda de Acción 
2024-2029 será compartida especialmente con los candidatos a 
la Presidencia de la República como una hoja de ruta de 
iniciativas y recomendaciones que contribuyan a elevar la 
competitividad de Panamá y lograr el objetivo de retomar 
nuestro liderazgo competitivo en Latinoamérica.  

 
1 1 Los GAT están inspirados en la metodología Mesas Ejecu�vas, originalmente establecidas en Perú (Ghezzi, 
Piero) y u�lizadas en México, Colombia, Chile, Ecuador, Paraguay y Uruguay; cuya adaptación por el CNC en 
Panamá fue apoyada por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). 
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resumen 
Las diez mesas de trabajo del XV Foro Nacional para la 
Competitividad consensuaron para la Agenda de Acción 2024-2029 
un total de ochenta y siete (87)  acciones a realizar con horizontes de 
corto (1-3 años); medio (3-5 años) y largo plazo (+5). Los resultados 
dan cuenta del apremio que debe darse principalmente en el corto 
plazo a las acciones que se requieren para subsanar aspectos que 
limitan las capacidades de competir más efectivamente de los 
sectores productivos. 

La Agenda también presenta 37 proyectos que se encuentran en 
diferentes etapas de ejecución que no solo deberán seguir su curso 
durante la presente administración, sino que deberían continuarse 
en la siguiente gestión gubernamental.  Estos tienen incidencia en 
todos los ámbitos principalmente en institucionalidad, servicios 
públicos, trámites con Estado, inversión y educación y formación. 

Y precisamente, en consideración a los principales ámbitos que 
impactan las acciones consensuadas en las mesas de trabajo, un 
23% incidirían en la inversión especialmente las correspondientes al 
sector SERVICIOS INTERNACIONALES y un 18% en la 
institucionalidad a través de los sectores de INDUSTRIAS 
CREATIVAS, TURISMO, AGROALIMENTARIO y BANCA.  

Largo

51

Medio

35
Corto 1

Ilustración 1. Acciones de la AdeA 2024-2029 y plazos de ejecución 
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Para el sector COMERCIO, lo es trámites con el Estado que, en conjunto con la inversión 
son también las del sector INDUSTRIAL.  Para LOGÍSTICA y TURISMO en el ámbito de 
Infraestructura recaen en mayor número. 

 

Tabla 1. Sectores productivos y ámbitos de las acciones recomendadas 

Sector Produc�vo 
(Mesas de trabajo) 
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Agroalimentario 3 1  1  2  1 1 1 
Bancario 3   1   1    
Comercio  3 1 1  1 1 1   
Industrial  3 1   1 3 2   
Ind.Creat.Culturales 5   1       
Logís�ca 1 1  1  1   4  
Salud 1   1  2 2   4 
Serv. Internacionales       10    
Tecnología    2  5 1  1  
Turismo 3   1 1  2  3  
Total s/ámbito 16 9 2 9 1 12 20 4 9 5 

 

Siendo que la constitución de las mesas responde a sectores productivos de la actividad 
económica nacional, no es de extrañar que la mayor cantidad de acciones – desde un 
punto de vista intersectorial – coincidan en los ministerios de Economía y Finanzas, 
incluyendo el DEFI y el IPD (9) y el de Comercio e Industrias (8).  Sin embargo, sobre la 
ATP recae el mayor número de acciones asociadas principalmente al sector Turismo (11) 
y en el MINSA (9) las del sector Salud. Le siguen la AIG con 6 y el MIDA, MiCULTURA y el 
MinPRESIDENCIA, incluyendo la SEDCO y la UAL, con 5 cada una.  

Hay 26 instancias vinculadas a la ejecución, dos de las cuales son del sector privado 
(CCIAP y CdS).   

Hay que considerar que se necesitará la colaboración de otros actores puesto que, 
aunque se ha identificado un responsable primario, ciertas acciones requieren de varias 
instancias al ser de carácter interinstitucional su ejecución. 

La siguiente ilustración muestra la interconexión entre los sectores productivos y las 
entidades identificadas como responsables de llevar adelante la implementación de las 
diferentes acciones.  
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Ilustración 2. Interconexión entre Mesas de trabajo (sectoriales) e instituciones/organizaciones de la AdeA 2024-2029 

 

En el desarrollo de la Agenda de Acción 2024-2029 trabajaron en armónica colaboración 
profesionales del sector privado y autoridades de los sectores público y privado de 
distintas áreas.  El documento pretende aportar al diseño de políticas públicas y a la 
orientación del próximo Plan Estratégico del Gobierno de Panamá.  A su vez, es un 
instrumento que el CNC utilizará para monitorear los avances en la implementación, tal 
como lo ha hecho en las catorce ediciones anteriores del FNC. 

La competitividad, no solo de los  sectores productivos sino también del Estado, resulta 
vital como habilitante del crecimiento de la economía y del desarrollo. Para lograr 
mejoras en ella, es necesario continuar el trabajo público-privado que se retroalimente, 
desde sus distintas visiones, pero con un objetivo común.    
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guía de siglas 
ABP Asociación Bancaria de Panamá  MEDUCA Ministerio de Educación 
ACODECO Autoridad de Protección al Consumidor y 

Defensa de la Competencia 
 MEF Ministerio de Economía y Finanzas 

AMP Autoridad Marí�ma de Panamá  MEF/DEFI Dirección de Estrategia Financiera y Fiscal 
Internacional 

AIG Autoridad Nacional para la Innovación 
Gubernamental 

 MEF/IPD Ins�tuto de Planificación para el 
Desarrollo 

AMPYME Autoridad de la Micro, Pequeña y 
Mediana Empresa 

 MIAMBIENTE Ministerio del Ambiente 

AMUPA Asociación de Municipios de Panamá  MICI Ministerio de Comercio e Industrias 
ANA Autoridad Nacional de Aduanas  MICULTURA Ministerio de Cultura 
APA Agencia Panameña de Alimentos  MIDA Ministerio de Desarrollo Agropecuario 
APADEMAR   MinPRESIDENCIA Ministerio de la Presidencia   
ASEP Autoridad Nacional de los Servicios 

Públicos 
 MinPRESIDENCIA 

/SEDIGE 
Secretaría de Digitalización y 
Simplificación de Procesos del Estado  

ATP Autoridad de Turismo de Panamá   MinPRESIDENCIA 
/UAL 

Unidad de Asuntos Logís�cos 

AUDD Autoridad de Aseo Urbano y Domiciliario  MINSA Ministerio de Salud 
BDA Banco de Desarrollo Agropecuario  MINSEG Ministerio de Seguridad  
BV Bolsa de Valores  MIRE Ministerio de Relaciones Exteriores 
CCIAP Cámara de Comercio, Industrias y 

Agricultura de Panamá 
 MITRADEL Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral 

CdS Ciudad del Saber  MOP Ministerio de Obras Públicas 
CNA Consejo Nacional de Acreditación   SEM Sede de Empresa Mul�nacional 
CONAPI Consejo Nacional de Polí�ca Industrial  SMV Superintendencia del Mercado de Valores 
COSIP Consejo de Servicios Internacionales de 

Panamá 
 SSP Superintendencia de Seguros de Panamá 

CRP Consejo de Rectores de Panamá  PROPANAMA Autoridad para la Atracción de Inversiones 
y Promoción de Exportaciones 

CSS Caja de Seguro Social  SBP Superintendencia de Bancos de Panamá 
DGI Dirección General de Ingresos  SENACYT Secretaría Nacional de Ciencia, Tecnología 

e Innovación 
EMMA Empresa mul�nacional relacionada con 

manufactura 
 SENAFRONT Servicio Nacional de Fronteras 

GLP Gabinete Logís�co de Panamá  SINAPROC Sistema Nacional de Protección Civil 
ICGES Ins�tuto Conmemora�vo Gorgas de 

Estudios de la Salud 
 SNE Secretaría Nacional de Energía 

IDIAP Ins�tuto de Inves�gación Agropecuaria 
de Panamá  

 SSNF Superintendencia de Sujetos No 
Financieros 

INADEH Ins�tuto Nacional de Formación 
Profesional y Capacitación para el 
Desarrollo Humano 

 UAF Unidad de Análisis Financiero 

INEC Ins�tuto Nacional de Estadís�ca y Censo  UP Universidad de Panamá  
IPACOOP Ins�tuto Panameño Autónomo 

Coopera�vo 
   

ITSE Ins�tuto Técnico Superior Especializado     



sector 
AGROALIMENTARIO 
(en números a 2022)  

Crecimiento 
interanual 

Participación en 
PIB 

Empleo del 
sector 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad Mediana 

salarial  
(mes) 

5.2% 
2.6% 

270,871 
14.7% 

8.5 
B/.293 
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SECTOR AGROALIMENTARIO 

 

PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

 

Investigación para mejorar la fertilidad del suelo mediante la 
aplicación de la tecnología de transformación de estiércol en 

fertilizantes 

Ámbito:  
Medio 
ambiente  

Objetivo:  
Reducir los niveles de pobreza en las comunidades rurales de las diferentes 
provincias de Panamá, incorporándolos en la producción y transformación 
del estiércol, en un producto como los fertilizantes orgánicos en sus 
diferentes tipos, lo que contribuye al aumento de la fertilidad del suelo y la 
productividad agrícola y a reducir los costos de producción. dejando de 
lado el uso de fertilizantes químicos. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : M ID A  

Organismo que provee recursos:   
KoLFACI - Iniciativa de Cooperación para la 
Alimentación y la Agricultura de Corea-América 
Latina  

P la z o: medio 

Ejecución al (31-8-2023):  

15% 

Investigación participativa sobre variedades y tipos de poda, con 
programas de fertilización para aumentar la producción sostenible de 

café de pequeños productores 

Ámbito: 
Educación/ 
formación 

Objetivo:  
Contribuir al aumento de la producción sostenible de los pequeños 
agricultores de café a través del desarrollo de las tecnologías que combinan 
variedades tradicionales y mejoradas con diferentes tipos de podas y 
fertilización, reduciendo los niveles de pobreza en comunidades rurales 
incorporándolos a la producción de cultivos de alto valor económico. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : M ID A  

Organismo que provee recursos:   
KoLFACI - Iniciativa de Cooperación para la 
Alimentación y la Agricultura de Corea-América 
Latina   

P la z o: corto 

Ejecución al (31-8-2023):  

90% 
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SECTOR AGROALIMENTARIO 

17 

ACCIONES CONSENSUADAS 

 

1. Impulsar las acciones definidas en el Plan Nacional de Desarrollo del 
Sector Agropecuario y Rural, PLANADESAR, como prioritarias para 
impulsar la competitividad. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MIDA 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Acciones del PLANADESAR impulsadas. 
 

2. 
Priorizar el desarrollo de los primeros 5 rubros (3 pecuarios: carnes, leche, 
avícola; y 2 agrícolas: cacao y café), de los 18 ya establecidos, para 
identificar los niveles tecnológicos y factores de riesgo que afectan la 
competitividad, tanto nacional e internacional. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Tecnología MIDA 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • 5 rubros desarrollados. 
 

3. Desarrollar los 13 cultivos o rubros restantes de los 18 ya establecidos para 
identificar los niveles tecnológicos y factores negativos que afectan la 
competitividad. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Tecnología MIDA 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • 13 rubros desarrollados. 
 

  



 A G E N D A  D E  A C C I Ó N  2 0 2 4 - 2 0 2 9  
 

SECTOR AGROALIMENTARIO 

 

4. Crear y poner en marcha el Sistema Integrado de Investigación, 
Desarrollo e Innovación y Docencia Agroalimentaria (SINIDID), definido 
en Reglamento de la Ley 352 del 2023. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Educación/formación SENACYT (IDIAP, MIDA, 

universidades públicas, 
empresa privada, SIP) 

 Indicador(es) de cumplimiento 
 • SINIDID creado y puesto en marcha. 

 
 

5. 
Cumplir con la reglamentación de la Ley 352 del 2023 con los plazos 
establecidos (diciembre de 2023), para la creación del Fondo de Fomento 
de la Agrotecnología y garantizar el inicio de su fondeo, según lo 
programado en el PLANADESAR. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Institucionalidad MEF (MIDA, IDIAP, SENACYT) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Ley 352 del 2023 reglamentada. 
• Fondo de Fomento creado. 

 
 

6. 
Fortalecer la institucionalidad con recursos (humano y financiero) 
suficientes para impulsar de inmediato la utilización de los “Comités 
Técnicos de normas sanitarias y de calidad” como mecanismo de 
reciprocidad ante las barreras arancelarias y no arancelarias de los 
destinatarios finales que bloquean algunas de las exportaciones 
Agroalimentarias. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MICI (MIDA, MINSA, 

asociaciones de productores)) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Recursos humanos y financieros destinados para el fortalecimiento del 
comité técnico. 
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8. Revisar las políticas arancelarias y de impuestos para las materias primas 
destinadas para la producción de alimento animal. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Trámites con Estado MIDA (MEF, MICI) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Política arancelaria revisada. 
 
 

  

7. 
Revisar el marco legal actual de la Red de Distribución Eléctrica Nacional 
de manera tal que obligue al concesionario a desarrollar un moderno y 
eficaz programa de mantenimiento de esta y así lograr la deseada 
eficiencia energética. Además de lo anterior, se deben revisar los 
porcentajes del valor de reconocimiento por parte de las distribuidoras 
en cuanto a la energía fotovoltaica generada por las agroindustrias y que 
es inyectada de vuelta al sistema, permitiendo el fomento de las 
inversiones en la generación de energías verdes y la rentabilidad del 
usuario. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Servicios públicos SNE (ASEP, ACODECO) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Marco legal de la red de distribución eléctrica revisado. 

9. Impulsar el establecimiento de facilidades logísticas en el interior del país 
(Como puertos, carreteras, ferrocarril entre otras) con el fin de abaratar 
los costos de insumos de producción 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Largo Infraestructura MEF/IPD (AMP, MICI, MIDA) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Facilidades logísticas establecidas. 
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10. 
Crear una estrategia en conjunto entre las instituciones involucradas 
según el perfil de los inversionistas para promover la atención de los 
Agroparques y Conglomerados Agropecuarios en donde haya 
capacidad y habilidad para buscar a potenciales interesados y atender 
sus solicitudes. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Exportación MIDA (ProPANAMA, MICI, 

MIRE, MEF, gremios y 
asociaciones) 

 Indicador(es) de cumplimiento 
 • Estrategia creada. 

 
 
 
 

  



sector BANCARIO 
(en números a 2022) 

Crecimiento 
interanual 

Participación  
en PIB 

Empleo del 
sector 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad Mediana 

salarial  
(mes) 

5.5% 
6.3% 

41,146 
2.2% 

15.2 
B/.1,114 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

Mecanismos de transparencia de mercado en el acceso al mercado de 
crédito panameño 

Ámbito: 
Educación/ 
formación 

Objetivos:  
Informar al público acerca de las tasas de interés vigentes, con el fin de 
facultar a los individuos para tomar decisiones financieras más informadas 
al considerar productos de crédito y la oferta financiera en general. La 
transparencia en cuanto a las tasas de interés es esencial para garantizar 
que los consumidores cuenten con la información necesaria para evaluar 
y comparar las ofertas de crédito disponibles, lo que contribuye a un 
entorno financiero más justo y equitativo.. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : SBP 

Organismo que provee recursos:  SBP 

P la z o: corto 

Ejecución al 31-8-2023:  

10% 

Portal de estadísticas crediticias provinciales 

Ámbito: 

Inversión 

Objetivo:  
Las estadísticas provinciales ofrecen una valiosa herramienta para tomar 
decisiones informadas sobre inversión y desarrollo. Al aprovechar esta 
información, se pueden identificar oportunidades de inversión y áreas que 
requieren intervención, lo que a su vez contribuye al crecimiento 
económico y al mejoramiento de la calidad de vida en todas las regiones 
del país. La inversión informada y la planificación estratégica basada en 
datos son esenciales para promover un desarrollo sostenible y equitativo 
en todo el territorio de las provincias 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : SBP 

Organismo que provee recursos:  SBP 

P la z o: medio 

Ejecución al 31-8-2023:  

5% 

Establecer la gobernanza para la ejecución de la estrategia nacional 
de inclusión financiera y educación financiera 

Ámbito: 

Institucionalidad  

Objetivo:  
Diseñar e implementar un marco integral de gobernanza para la 
ejecución efectiva de la estrategia nacional de inclusión financiera y 
educación financiera, involucrando a todas las partes interesadas 
relevantes, garantizando la coordinación eficaz, la asignación de 
responsabilidades claras y la medición continua del progreso, con el fin de 
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mejorar la inclusión financiera y la educación financiera en la población. 
Este proceso debe considerar divulgar, generar consenso y establecer la 
gobernanza que permita la  estrategia nacional de inclusión financiera y 
educación financiera 
Incrementar la competitividad del hub marítimo a través de la 
implementación del pago electrónico y el cobro unificado de tasas 
correspondientes a los servicios de recepción de buque.. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : SBP 

Organismo que provee recursos:  SBP 

P la z o: medio 

Ejecución al 31-8-2023:  

80% 

Generar un inventario de las entidades que impactan la inclusión 
financiera, su oferta y la información de las mismas con el objetivo de 
contar con una línea base de indicadores para la inclusión financiera 

Ámbito: 

Institucionalidad 

Objetivo:  
Elaborar un completo inventario de entidades y organizaciones 
relevantes no bancarias que influyen en la inclusión financiera, 
documentando su oferta de productos y servicios financieros, así como 
recopilando información detallada sobre sus funciones y alcances, con el 
propósito de establecer una línea base de indicadores sólidos que 
permitan evaluar y medir el progreso en materia de inclusión financiera 
en el país. Este inventario servirá como base fundamental para la toma 
de decisiones informadas y la implementación efectiva de estrategias 
futuras para fomentar la inclusión financiera. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : SBP 

Organismo que provee recursos:  Centro Regional de 
Asistencia Técnica de CA, Panamá y RD/SBP 

P la z o: medio 

Ejecución al 31-8-2023:  

70% 

Estrategia nacional de educación financiera en las escuelas  
(Plan piloto) 

Ámbito: 

Educación/ 
formación 

Objetivo:  
La implementación de la Estrategia Nacional de Educación Financiera 
(ENEF), tiene como objetivos promover los principios fundamentales de 
educación financiera, definir los conceptos financieros básicos, valores en 
educación financiera, inculcar de tasa de interés, hábitos de ahorro, 
reducir el endeudamiento, fomentar la evaluación de iniciativas 
financieras y facilitar la mediación en asuntos financieros, entre otros. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : SBP 

Organismo que provee recursos:  CAF 

P la z o: medio 

Ejecución al 12-9-2023:  

40% 
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ACCIONES CONSENSUADAS 

 

 

  

2. Realizar un estudio para evaluar le pertinencia de la creación de un fondo 
nacional  de garantías enfocado en pequeñas y medianas empresas 
MIPYMES, considerando mejores prácticas. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión MEF (ABP, SBP, AMPYME) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Estudio realizado para la evaluación del Fondo nacional de garantías. 

1. Establecer un mecanismo de seguimiento público privado dentro del 
DEFI para evitar que el país sea incluido nuevamente en listas 
discriminatorias. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MEF/DEFI (MIRE, MEF, 

Comisión Nacional contra el 
Blanqueo de Capitales) 

 Indicador(es) de cumplimiento 
 • Emitir reglamento para establecer el mecanismo. 

• Reunión de seguimiento realizada. 

3. Promover a través de las entidades financieras la utilización de los 
diferentes productos financieros para apoyar los programas de  inclusión 
y la educación financiera. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Educación/formación ABP (SBP, SSP, BV, SMV, 

IPACOOP) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Plan de promoción creado 
• Definición de indicadores de seguimiento de ejecución 
• Plan de promoción implementado 
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4. Revisar la efectividad en la reglamentación existente del  FECI. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MEF (DGI, SBP, MIDA, BDA) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Reglamentación revisada. 
 
 

5. Manual de  instrucciones de requisitos mínimos para nacionales y 
extranjeros para apertura de cuentas en Panamá, en consenso con todos 
los actores. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad ABP (SBP, UAF, SMV) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Propuesta realizada sobre la necesidad de crear las instrucciones 
propuestas. 

• Propuesta aprobada. 
 
 



sector COMERCIO 
(en números a 2022) 
  

Crecimiento 
interanual 

Participación en 
PIB 

Empleo del 
sector 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad Mediana 

salarial  
(mes) 

16.3% 
19.8% 

313,368 
18.2% 

11.1 
B/.679 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

 

Emprendedor Digital 

Ámbito: 
Tecnología 

Objetivo:  
Apoyar a las empresas con herramientas para que puedan desarrollar e 
implementar sus plataformas digitales de venta y mercadeo, beneficiando 
su crecimiento y exposición nacional e internacional, por medio de 
capacitaciones y asesoría técnica. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : M IC I 

Organismo que provee recursos:  PNUD 

P la z o: corto 

Ejecución al 18-9-2023:  

20% 

Registro de Prestadores de Servicios Comerciales por Internet 

Ámbito: 

Trámites con 
Estado 

Objetivo:  
Implementar la lista oficial de empresas de Comercio Electrónico a nivel 
nacional, que cumplen con requisitos básicos de seguridad y buenas 
prácticas de acuerdo con la legislación, beneficiando de modo especial a las 
PYMES. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : M IC I 

Organismo que provee recursos:  PNUD 

P la z o: corto 

Ejecución al 25-9-2023:  

30% 

Sistema de Automatización para las Oficinas de PI (IPAS) de la OMPI 

Ámbito: 

Servicios 
públicos  

Objetivo:  
Lograr una mayor eficiencia operativa y mejorar en la calidad del servicio, 
mediante el establecimiento de un registro electrónico, el control de los 
procesos de trabajo, entre otros servicios en línea para los usuarios de la 
DIGERPI como la tramitación de patentes, marcas, dibujos y modelos 
industriales, modelos de utilidad, Variedades vegetales y Derechos 
Colectivos de los pueblos indígenas, desde la presentación electrónica de 
solicitudes hasta la concesión de derechos y los trámites posteriores a la 
concesión. 
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E n t id a d  q u e  e je c u t a : M IC I 

Organismo que provee recursos:  PNUD 

P la z o: medio 

Ejecución al 26-9-2023:  

60% 

 

ACCIONES CONSENSUADAS 

 

1. 
Establecer como prioridad la agilización de los trámites 
gubernamentales de servicios al ciudadano natural y a la personería 
jurídica a través de la innovación tecnológica, con medición de etapas y 
publicación de los tiempos promedio, además reduciendo el número de 
procesos y etapas, para ser más eficientes. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Trámites con Estado AIG  
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Cantidad de trámites con los tiempos publicados en panamadigital.gob.pa. 
• Reducción de los tiempos promedios de los trámites. 

 

2. Continuar con la digitalización de todos los trámites ligados a la 
exportación, reexportación e importación (PORTCEL). 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Exportación AIG (ANA) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Cantidad de trámites y # de funcionalidades finalizadas en el año. 
 

3. Establecer una mesa de trabajo para analizar una propuesta de 
legislación para la   tributación de los servicios digitales en Panamá.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Tecnología MEF (DGI) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Mesa establecida y el entregable de la propuesta 
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4. Reglamentar la Ley 144 de 2020 para garantizar la Interoperabilidad 
institucional para que no permita solicitar a los ciudadanos información 
existente en la base de datos de las instituciones del estado. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Trámites con Estado AIG 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Presentar la propuesta en 12 meses e implementación dentro de los 24 
meses posteriores. 

 
 

 
 

  

5. Continuar con las medidas que fomenten la cultura de comercios 
sostenibles con el objetivo de impulsar una economía verde y equitativa.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Medio ambiente MICI (MiAMBIENTE, AMUPA) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • # de empresas o comercios que utilizan tecnología certificados por Mi 
Ambiente 

6. Estructurar un plan de desarrollo empresarial de MYPYMES más 
completo para hacerlo más competitivo e incluirlos en el mercado para 
bajar la informalidad. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Educación/formación MICI (AMPYME, DGI, SBP) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Entregar el plan consensuado. 
• Incremento el % de MYPYMES formalizadas a nivel nacional. 
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7. Ejecutar el plan maestro de turismo sostenible priorizando la 
señalización, seguridad, atención al cliente y cultura.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto  Inversión ATP (MINSEG, INADEH, 

MiCULTURA) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Cantidad de señalizaciones y programas de seguridad, atención al cliente y 
cultura.     

 

 

 

 
  

8. Revisar la matriz de digitalización existente del CNC para priorizar en la 
agilización de los trámites gubernamentales con un enfoque integral y 
su debida trazabilidad de principio a fin.    

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Trámites con Estado MICI (AMPYME, DGI, SBP) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Matriz actualizada antes del 30 de junio de 2024. 
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sector INDUSTRIAL 
(en números a 2022)   

  

Crecimiento 
interanual 

Participación en 
PIB 

Empleo del 
sector 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad 

Mediana 
salarial  

(mes) 

5.1% 
4.8% 

143,457 
7.8% 

10.1 
B/.694 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

 

Agroindustria Competitiva 3 

Ámbito: 
Educación 
/formación 

Objetivo:  
Facilitar el desarrollo competitivo de las micro, pequeña y mediana 
empresas agroindustriales de Panamá, incrementando su productividad y 
vinculación a mercados nacionales e internacionales, a través de una 
formación y asistencia técnica – empresarial especializada. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : M IC I 

Organismo que provee recursos:  PNUD 

P la z o: medio 

Ejecución al 29-8-2023:  

40% 

Digitalización de la Dirección de Sedes 

de Empresas Multinacionales 

Ámbito: 

Inversión 

Objetivo:  
Implementar la lista oficial de empresas de Comercio Electrónico a nivel 
nacional, que cumplen con requisitos básicos de seguridad y buenas 
prácticas de acuerdo con la legislación, beneficiando de modo especial a las 
PYM Modernización de la Dirección:  1.) Mejor control y eficiencia de los 
trámites de la Ventanilla Única. 2.) Mejoras al monitoreo del Requerimiento 
de Sustancia.  3.) Mejorar la experiencia de inversión y “aftercare” de las 
empresas SEM y EMMA. 4.) Generación de estadísticas y reportes. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : M IC I 

Organismo que provee recursos:  PNUD 

P la z o: corto 

Ejecución al 28-8-2023:  

80% 

PYMEXPORT Diversificando la Oferta Exportable Nacional 

Ámbito: 

Exportación  

Objetivo:  
Facilitar el aprovechamiento de las posibilidades y oportunidades que 
ofrecen los mercados extranjeros en la actualidad a través de la formación 
de un export manager y herramientas de asesorías personalizadas 
orientadas a impulsar la competitividad de las pymes exportadoras y con 
potencial de exportación. 
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E n t id a d  q u e  e je c u t a : M IC I 

Organismo que provee recursos:  PNUD 

P la z o: medio 

Ejecución al 31-8-2023:  

20% 

Mujer Exporta Panamá 

Ámbito: 

Exportación 

Objetivo:  
Impulsar, promover y fortalecer la competitividad de las empresas 
exportadoras o con potencial de exportación, lideradas por mujeres, a 
través de la creación de un instrumento que genere acciones de asesoría, 
asistencia técnica, capacitación y promoción tendientes a incorporarlas al 
comercio internacional, mejorando los niveles de igualdad de género. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : M IC I 

Organismo que provee recursos:   
PNUD 

P la z o: medio 

Ejecución al 04-9-2023:  

20% 

 

ACCIONES CONSENSUADAS 

 

1. Diseñar e implementar estrategia y hoja de ruta para que se construya el 
ecosistema requerido para el establecimiento exitosos de la industria de 
semiconductores y dispositivos médicos. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión MICI 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Documento de Estrategia y hoja de ruta creadas. 
• Implementar la estrategia y hojas de ruta. 

 

2. 
Impulsar la reglamentación / normativas relacionadas con el manejo de 
desechos sólidos, específicamente la Ley 276 de gestión integral de 
residuos.  Incluir de forma activa al sector privado en el Plan de manejo 
de desechos sólidos.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Medio ambiente MINSA (AUDD, MiAMBIENTE 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Reglamentación participativa (sector público-privado) de la Ley 276 
cónsonos con el plan de manejo de desechos. 
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3. Priorizar los tramites específicos que requiere el sector industrial (matriz 
de tramite) y repensar circuitos de trámites para impulsar la 
digitalización en las instituciones vinculadas.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Trámites con Estado  MinPRESIDENCIA/SEDIGE 

(AIG, sector privado) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Actualización de la Matriz de tramites al 2024. 
• Entregar un plan de acción para los tramites priorizados. 

 

4. 
Revisar y actualizar el Texto Único de la Ley 76 de 23 de noviembre de 
2009. -        Análisis de la ley existente y su reglamento a fin de encontrar 
oportunidades de mejoras, con el objetivo de promover las inversiones, 
la competitividad y la productividad del sector industrial del país.      

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión MICI/CONAPI (MEF) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Texto único de la Ley 76 actualizado. 
 

5. Priorizar inversiones que garanticen que la plataforma digital de soporte 
del MICI a las empresas SEM y EMMA se adapten para suplir necesidades 
futuras.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Tecnología MICI 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Plataforma funcional a necesidades presentes y futuras SEM, EMMA. 
 

6. 
Aprobar el RTCA 67.01.0710 de Etiquetado General de los Alimentos 
Previamente Envasado, tanto exportación e importación. (Actualmente 
por definir si se presenta a la región (COMISCA) con una adecuación para 
Panamá, que se basa en el idioma español e inglés).     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Exportación MICI 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • RTCA aprobado ante el COMISCA. 
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7. Lograr la aprobación del anteproyecto de Ley para el impulso de la 
transición energética, democratización y fortalecimiento institucional 
del servicio público de electricidad.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Inversión ASEP (SNE) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Ley promulgada. 
 

8. Implementar el sistema integrado de trámites acorde a lo establecido en 
la Ley que crea la Agencia Panameña de Alimentos (APA).  

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Trámites con Estado APA (AIG, MinPRESIDENCIA) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Fase 1 culminada. 
• Fase 2 iniciada a más tardar abril 2024. 

 

9. 
Revisar los procesos, optimización y digitalización de los trámites 
administrativos que se realizan en el Ministerio de Ambiente (forestal, 
construcción, exportaciones, etc.). validando con los avances que está 
realizando SEDIGE.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Trámites con Estado MiAMBIENTE (AIG, SEM, 

EMMA, SEDIGE) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Revisar la matriz existente. 
• Poner trámites en línea con MiAMBIENTE. 
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10. 
Homologar con Centroamérica los registros sanitarios y comerciales a 
nivel regional que faciliten el comercio de exportación e importación 
aprovechando la fase de la implementación del RTCA. Ya el consejo 
agropecuario centroamericano está avanzando en ello, aunque con 
enfoque agropecuario. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Exportación MINSA (MICI, MIDA, APA) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Registros sanitarios y registros comerciales homologados con 
Centroamérica. 

 
 

  



sector INDUSTRIAS 
CREATIVAS Y 
CULTURALES 
(en números a 2022) 
  

Crecimiento 
interanual 

Participación en 
PIB* 

Empleo del 
sector* 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad 

Mediana 
salarial  

(mes) 

46.4
% 1.2% 

103,579 
5.8% 

13.6 
B/.707 

* A 2017, sector adolece de sistema de cuantificación. Se consideran 
actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

 

Crea Panamá (C Ó D IG O  S IN IP  0 23230 .0 0 0 /C o n tra to  n ° S B C C -0 0 2-20 20 ) 

Ámbito: 
Mercado 
laboral 

Objetivo:  
Desarrollar la Economía Creativa de Panamá como motor del desarrollo 
sostenible y fortalecer la competitividad de las industrias creativas y 
culturales.. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MiCULTURA 

Organismo que provee recursos:  BID 

P la z o: largo 

Ejecución al 31-8-2023:  

75.7% 

Programas de fomento y desarrollo de las artes 

Ámbito: 

Inversión 

Objetivo:  
Fomento y desarrollo de las artes: Música, literatura, danza, artes visuales y 
teatro (Fomentar la creación la producción y la circulación de las artes a nivel 
nacional; Incentivar la creación de obras de arte con temáticas que pongan 
en perspectiva la inclusión, la igualdad de género, la afrodescendencia, la 
pertenencia a grupos originarios y a grupos en riesgo. Promover el 
desarrollo de artistas emergentes. Generar sinergias que promuevan la 
gestión cultural sostenible. Estimular la profesionalización, tomando en 
cuenta su diversidad. Incrementar el acercamiento, la interacción y el 
intercambio de saberes entre artistas, creadores, gestores, docentes, 
formadores, técnicos, organizaciones civiles y estatales y el público. 
Desarrollar actividades lúdicas de formación de públicos, con especial 
atención en niños, adolescentes, jóvenes y adultos mayores. Motivar la 
investigación y realce de la memoria nacional. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MiCULTURA 

Organismo que provee recursos:  Gobierno Nacional 

P la z o: largo 

Ejecución al 30-8-2023:  

64% 

Programa de Accesibilidad Cultural 

Ámbito: 

Servicio 
público  

Objetivo:  
Objetivo: Asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso a la 
cultura en igualdad de condiciones, a fin de que gocen de los programas 
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culturales que se le brinda al resto de la sociedad, incrementando la 
calidad de los espacios culturales y sitios de valor histórico y patrimonial y 
asesorando en soluciones de accesibilidad al entorno, a la información y 
comunicación.  

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MiCultura, Patronato Luz de 
Ciego  

Organismo que provee recursos:  ídem 

P la z o: corto 

Ejecución al 01-8-2023:  

42% 

La Ruta Colonial Transístmica  

de Panamá 

Ámbito: 

Inversión 

Objetivo:  
Declararla como Patrimonio Mundial 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MiCultura 

Organismo que provee recursos:  UNESCO 

P la z o : medio 

Ejecución al 31-8-2023:  

80% 

Feria Nacional de Artesanías 

Ámbito: 

Mercado 
laboral 

Objetivo:  

Comercialización de bienes y servicios de los y las artesanos de Panamá. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MiCultura 

Organismo que provee recursos:  MiCultura 

P la z o : largo* 

*Aunque completada, se propone continuidad 

Ejecución al 31-8-2023:  

100%* 

 

ACCIONES CONSENSUADAS 

 

1. Fortalecer las alianzas  de la recién instalada Junta Directiva intersectorial 
para el fomento de la economía Creativa.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MiCULTURA 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Formalización de las alianzas con participación equilibrada. 
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2. 
Dar seguimiento al proyecto de la Ley para la Economía Creativa 
presentada por el diputado Gabriel Silva y diseñada en colaboración con 
la Dirección Nacional para la Economía Creativa y la CCIAP (esta ley está 
próxima a entrar en firma del presidente).   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MiCULTURA 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Ley aprobada y sancionada. 
 

3. Concretar la colaboración entre MICULTURA la Junta Directiva 
Intersectorial y CCIAP en el primer pabellón nacional de la Economía 
Creativa en EXPOCOMER 2024.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MiCULTURA (CCIAP y JD 

transversal) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Mesa instalada. 
• Pabellón ejecutado. 

 

4. Crear y firmar  el pacto para proteger todo el trabajo que se ha realizado 
hasta ahora y construir sobre los logros y planes en vez de querer diseñar 
planes nuevos. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad CCIAP (otros gremios 

culturales, sector privado, JD 
para E.C.) 

 Indicador(es) de cumplimiento 
 • Pacto firmado. 
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5. Accionar y articular un esfuerzo mediático de comunicación para la 
sensibilización a nivel nacional de la economía creativa.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Educación/formación MiCULTURA (MEDUCA, 

universidades, gremios, 
CCIAP) 

 Indicador(es) de cumplimiento 
 • Campaña pautada. 

 

 

6. Asegurar que se finalice la ejecución de la cuenta satélite. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MiCULTURA (CGR) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Cuenta satélite implementada. 
 



sector LOGÍSTICA 
(en números a 2022) 

  

Crecimiento 
interanual 

Participación en 
PIB 

Empleo del 
sector 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad Mediana 

salarial  
(mes) 

13.7% 
11.4% 

137,301 
1.0% 

14.8 
B/.901 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

 

Portal Tecnológico de Comercio Exterior y Logística (PORTCEL) - 
Etapa 2 

Ámbito: 
Tecnología 

Objetivos:  
• Habilitar la interoperabilidad entre los sistemas de las entidades 

estatales encargadas de fiscalizar los flujos de carga y los sistemas 
informáticos de los actores privados clave, sirviendo como portal 
intergubernamental. 

• Mejorar los controles sobre la carga, realizados por las entidades del 
estado sin aumentar la complejidad o número de trámites, habilitando 
trámites sin papeles. 

• Dar cumplimiento al Acuerdo de Facilitación del Comercio, acuerdo 
suscrito por la República de Panamá y adoptado mediante Ley N° 55 
de 09 de septiembre de 2015. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : U A L /A IG  

Organismo que provee recursos:  BID 

P la z o: medio 

Ejecución al 08-9-2023:  

5% 

Observatorio Estrategia Logística Nacional 2030 
Herramienta de Visual Unidad de Asuntos Logisticos de Avance en la 

Implementación de Proyectos GLP 

Ámbito: 

Institucionalidad 

Objetivos:  
• El seguimiento de las acciones ejecutadas de la Estrategia Logístico 

Nacional 2030 (ELN2030) y el avance de los proyectos desarrollados por 
las entidades miembros del Gabinete Logístico (GL). 

• Servir como mecanismo de monitoreo para los actores del GL (sectores 
público y privado), y que facilite la revisión continua y actualización de 
proyectos por parte de sus miembros 

• El seguimiento de las prioridades y la hoja de ruta que el sector 
considere para avanzar al posicionamiento de Panamá como Hub 
logístico. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : UAL/Georgia Tech 

Organismo que provee recursos:  N/D 

P la z o: corto 

Ejecución al 08-9-2023:  

45% 
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Ventanilla Única Marítima de Panamá (VUMPA) Fase 2 – Pasarela de 
Pago 

Ámbito: 

Trámites con 
Estado  

Objetivo:  
Incrementar la competitividad del hub marítimo a través de la 
implementación del pago electrónico y el cobro unificado de tasas 
correspondientes a los servicios de recepción de buque. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : UAL 

Organismo que provee recursos:  N/D 

P la z o: medio 

Ejecución al (31-8-2023):  

81% 

Adecuación de la Estrategia Logística Nacional 2030 

Ámbito: 

Institucionalidad 

Objetivo:  
Realizar las adecuaciones a las nuevas realidades postpandemia en la 
logística nacional. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : UAL 

Organismo que provee recursos:  BID/CAF 

P la z o : medio 

Ejecución al 12-9-2023:  

15% 

Constitución del Comité de Facilitación del Comercio 

Ámbito: 

Institucionalidad 

Objetivo:  

Cumplir con el acuerdo de Facilitación del Comercio (Bali). 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MICI/UAL 

Organismo que provee recursos:  MICI/UAL 

P la z o : medio 

Ejecución al 12-9-2023:  

80% 
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ACCIONES CONSENSUADAS 

 

1. Construir ruta alterna a la Randolph en Colón, para mejorar los tiempos 
logísticos. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Infraestructura MOP 
 Indicador de cumplimiento 

 • Asignación presupuestaria en el MOP para la ejecución del proyecto. 
 

2. Construir el Corredor Logístico Conexión Occidental.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Infraestructura MINSA (AUDD, MiAMBIENTE 
 Indicador de cumplimiento 

 • Asignación presupuestaria en el MOP para la ejecución del proyecto. 
 

3. Evaluar el estado actual de proyectos prioritarios logísticos y promover 
acciones para apoyarlos entre el sector público-privado. Ejemplo: Barú, 
Aguadulce, Mensabé, Puerto Armuelles, Isla Margarita, entre otros.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Infraestructura AMP 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Informe de avance de desarrollo de los proyectos logísticos. 
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4. Implementar la zona especial primaria de la jurisdicción del Canal de 
Panamá con características multimodal.      

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Institucionalidad ANA 

(MinPRESIDENCIA/SEDIGE) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Informe de avance de la implementación en un 20% de ejecución. 
 

5. Recomendar al sector público la búsqueda de soluciones a la 
problemática del agua que tiene un impacto directo en el tema logístico.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Infraestructura MinPRESIDENCIA/SEDCO/UAL 
 Indicador de cumplimiento 

 • % de implementación de la solución 
 

6. Licitar e iniciar la ejecución de la segunda fase de PORTCEL, a fin de 
mejorar la velocidad y seguridad de los procesos logísticos para 
colocarnos entre los primeros en eficiencia en el mundo.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Trámites con Estado AIG 
 Indicador de cumplimiento 

 • Orden de proceder de la licitación PORTCEL Etapa 2. 
 

 

7. Elaborar una estrategia para Panamá como HUB Tecnológico y Digital 
Logístico.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Tecnología MinPresidencia/SEDCO/UAL 
 Indicador de cumplimiento 

 • Elaboración de términos de referencia para realizar la consultoría de la 
Estrategia. 
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8. Realizar un diagnóstico de oferta y demanda de necesidades de 
formación y fortalecimiento de RRHH que exige el mercado nacional e 
internacional para temas logísticos.  

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Educación/formación MEDUCA (ITSE, UP) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Elaboración de términos de referencia para realizar la consultoría del 
diagnóstico. 

 

 



sector SALUD 
(en números a 2022) 

 

  

Crecimiento 
interanual 

Participación en 
PIB 

Empleo del 
sector 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad Mediana 

salarial  
(mes) 

5.0% 
3.4% 

82,787 
4.5% 

14.1 
B/.1,153 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

Colmena 

Ámbito: 
Servicios 
públicos 

Objetivo:  
Fortalecer y revitalizar a las Gobernaciones, Juntas Técnicas, los Gobiernos 
Locales, con y desde las comunidades, para combatir la pobreza y la 
desigualdad; todos alineados, actuando conjuntamente y con efectividad. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MINSA 

Organismo que provee recursos:  MINSA 

P la z o: medio 

Ejecución al 26-9-2023:  

90% 

Modernizar la red pública de servicios de salud 

Ámbito: 

Servicios 
públicos 

Objetivo:  
Brindar acceso y Cobertura Universal a los Servicios de Salud. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MINSA 

Organismo que provee recursos:  MEF, multilaterales, 
OPS 

P la z o: largo 

Ejecución al 25-9-2023:  

13% 

Programa de Fortalecimiento de Redes Integradas de Servicios de 
Salud (P N -L -1115)  

Ámbito: 

Servicios 
públicos 

Objetivo:  
Brindar acceso y Cobertura Universal a los Servicios de Salud, atendiendo 
al modelo de atención individual, familiar, comunitario y ambiental. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MINSA 
Organismo que provee recursos:  BID 

P la z o: medio 

Ejecución al 28-9-2023:  

52% 

Apoyo al Plan de Desarrollo Integral de los Pueblos Indígenas 
(R e f.8 8 34 -P A )  

Ámbito: 

Servicios 
públicos 

Objetivo:  
Brindar acceso y Cobertura Universal a los Servicios de Salud, atendiendo 

al modelo de atención individual, familiar, comunitario y ambiental. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MINSA 
Organismo que provee recursos:  Banco Mundial 

P la z o: medio 

Ejecución al 29-9-2023: 

31% 
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ACCIONES CONSENSUADAS 

 

1. 
Mapear, priorizar y reglamentar las leyes clave en el ámbito de la salud, 
incluyendo, pero no limitando: salud mental, telemedicina, 
enfermedades de la piel, investigación clínica; para mejorar la innovación, 
atención, y cobertura de servicios de salud desde el primer nivel de 
atención. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Servicios públicos MINSA (CSS, sector privado) 
 Indicadores de cumplimiento 

 • Mapeo y priorización realizado. 
• Reglamentación del 100% de las leyes priorizadas. 

 

2. 
Implementar los servicios altamente especializados de la Ciudad de la 
Salud de cara a contribuir con la sostenibilidad del sistema de salud, 
mejorar la coordinación y promover la articulación y el trabajo 
colaborativo que asegure su impacto y eficiencia en la prestación de 
servicios médicos.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Servicios públicos CSS 
 Indicador de cumplimiento 

 • Operatividad al 100% de la Ciudad de la Salud (funcionando), con equipo y 
personal requerido. 

 

3. Aumentar la inversión en el sistema de salud específicamente en el nivel 
primario de acuerdo con la planificación y garantizar una atención 
médica de calidad para todos los ciudadanos.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Servicios públicos MINSA-CSS 
 Indicador de cumplimiento 

 • Incremento del presupuesto asignado a las direcciones regionales para 
atención primaria en salud (vs año anterior). 

 

  



A G E N D A  D E  A C C I Ó N  2 0 2 4 - 2 0 2 9  

SECTOR SALUD 

51 

 

4. 
Promover e implementar políticas de desarrollo productivo que 
fomenten la adopción de tecnologías y procesos innovadores en diversos 
sectores de la salud (farmacéutico, dispositivos médicos, software, 
inteligencia artificial, entre otros) según la agenda estratégica de 
innovación (Pencyt) como motor de crecimiento e impulsor clave del 
crecimiento económico.      

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio Tecnología MINSA (CSS, AIG, SENACYT, 

INDICASAT, ICGES) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Inclusión en la siguiente Política Nacional de Salud 2026-2035, una política 
enfocada en innovación y transformación digital. 

 

5. Adecuar la plataforma de RESEGIS para que los grupos de interés puedan 
gestionar consultas basadas en los resultados de investigación.    

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Tecnología MINSA (CSS, AIG, SENACYT, 

INDICASAT, ICGES, CdS, 
universidades) 

 Indicador(es) de cumplimiento 
 • Plataforma RESEGIS adecuada y funcionando, con indicadores que 

brinden transparencia y trazabilidad (se pueda ver el inicio y la 
culminación). 

 

6. 
Impulsar la investigación para la salud como motor de desarrollo, 
fomentando la colaboración entre instituciones médicas, académicas de 
investigación y el sector privado, para promover avances científicos y 
médicos.    

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Educación/formación MINSA (academia, CSS, 

Senacyt, gremios) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • % de protocolos (RESEGIS) que se utilicen para la toma de decisiones. 
• Realizar un congreso nacional de promoción y difusión que permita el 

crecimiento de la investigación con apoyo de otros actores. 
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7. Impulsar la creación de una mesa de trabajo intersectorial para abordar 
los principales problemas para la salud pública, priorizados según perfil 
epidemiológico.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Servicios públicos MINSA (MinSEG, ANA, 

Senafront, Migración, 
Ministerio Público, Policía) 

 Indicador de cumplimiento 
 • Mesa conformada y funcionando. 

• Número de informes con acciones de la mesa. 
 

 

8. Fortalecer un ambiente propicio para la innovación que incluya la 
creación de clúster de la salud (ensayo clínico y dispositivos médicos).  

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión CdS (MINSA, CSS, MICI, 

Senacyt, gremios 
empresariales) 

 Indicador(es) de cumplimiento 
 • Numero de actores que participan en el clúster (ideal 25-30 actores de 

distintos ámbitos). 
 

9. Crear la ley regulatoria de dispositivos médicos y se establezcan los 
registros sanitarios para ello.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad MINSA 
 Indicador de cumplimiento 

 • Ley/decreto creada y publicada en Gaceta Oficial  
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10. Implementar la planificación por resultados para la planificación 
estratégica del sector salud (actividades, presupuesto por objeto de 
gasto, evidencia e indicadores). 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Inversión MEF (MINSA, CSS, AUDD, 

IDAAN, ICGES) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Al menos 3 entidades del sector salud realizando planificación por 
resultado. 

 



 

sector SERVICIOS 
INTERNACIONALES 
(en números a 2019*) 
  

Aporte a 
exportaciones 

totales 

Participación en 
PIB 

Aporte a ingresos 
del Estado 

(SPNF) 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Efecto 
multiplicador en 

la actividad 
doméstica 

69.2% 
31% 

31,5% 
18.4% 

B/.1.27 

* Cifras de las actividades que conforman el Conglomerado del 
Canal (CNC: Estudio de caso, 2019). 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

 

Exclusión de Panamá de listas internacionales relacionadas al 
blanqueo de capitales 

Ámbito: 
Inversión 

Objetivos:  
Impulsar acciones que permitan la exclusión de Panamá de la lista gris de 
GAFI y de la UE relacionadas al blanqueo de capitales. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MEF 

Organismo que provee recursos:  MEF 

P la z o: medio 

Ejecución al 27-9-2023:  

90% 

Coordinar la continuidad de la implementación de las acciones 
relativas al plan de acción de GAFI 

Ámbito: 

Institucionalidad 

Objetivo:  
Continuar con el cumplimiento de los estándares internacionales en 
materia bc/ft.   

E n t id a d  q u e  e je c u t a : MEF 

Organismo que provee recursos:  MEF 

P la z o: medio 

Ejecución al 31-8-2023:  

N/D 

 

ACCIONES CONSENSUADAS 

 

1. 
Establecer una reunión anual con el COSIP para revisar el listado de 
países con los que Panamá intercambia información de manera 
automática para asegurarse que esos países actúan de manera recíproca 
según las mejores prácticas internacionales y que la información que 
entrega Panamá será utilizada de manera responsable, sin causar 
perjuicios injustificados a los clientes del sistema bancario y de servicios 
internacionales de Panamá, y tener como referencia algún listado de la 
confiabilidad internacional de los países. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto  Inversión DGI (COSIP) 
 Indicadores de cumplimiento 

 • Reuniones permanentes entre DGI y COSIP establecida. 
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2. 
Establecer un comité que incluya el COSIP de manera activa para revisar 
el alcance de supervisión de la Superintendencia de Sujetos No 
Financieros en comparación con otras jurisdicciones y se enfoque en 
solicitar la información necesaria para sus fines y se enfoque en los 
sectores que realmente pueden ser utilizados para el lavado de activos. 
De igual manera debe revisarse el mecanismo que tiene para la 
aplicación de sanciones o multas a sus regulados y los montos 
establecidos, todo esto para hacer los ajustes necesarios para que 
Panamá no pierda histórica competitividad.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Servicios públicos SSNF (COSIP) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Comité establecido. 
 

3. Definir el status de las personas jurídicas suspendidas por mandato de 
Ley y disueltas voluntariamente en el Registro Público y, cuándo y cómo 
se procederá a su disolución y reactivación una vez hayan sido disueltas.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión MEF (Registro Público, 

COSIP) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Estatus de las personas jurídicas suspendidas y disueltas en el RP definido. 
 

4. 
Agregar en el Registro Único de Beneficiarios Finales, un campo en el 
que quede registrada la identidad y domicilio del custodio de los 
registros contables de la sociedad. El agente residente queda obligado a 
solicitar al beneficiario final y este a su vez, a su contador una declaración 
jurada que indique donde están ubicados los registros contables de la 
sociedad. Por lo tanto, se modifica la exigencia a los abogados agentes 
residentes de mantener en sus oficinas los registros contables de las 
sociedades de sus clientes.      

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión DGI (COSIP) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Campo agregado en el RUBF. 
• Exigencia de los abogados agentes residentes modificado. 
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5. 
Crear una entidad gubernamental que articule a las instituciones 
relacionadas y cuyo enfoque sea el de estudiar, analizar, innovar y 
promover los servicios internacionales de Panamá. Manteniendo la 
estructura actual de los funcionarios técnicos que conocen los temas de 
los servicios internacionales.    

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión Presidencia/SEDCO (COSIP) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Entidad gubernamental creada. 
 

6. 
Analizar y mejorar la competitividad del Centro Financiero Panameño, a 
través de nuevas estrategias para que más bancos, casas de valores, 
aseguradoras, reaseguradoras, fiduciarias, family offices y otros tipos de 
empresas internacionales se establezcan en nuestra plaza. Revisar y 
mejorar la Ley de Sociedades Anónimas Panameña, y de inversiones, 
para atraer inversiones reales con empresas que se establezcan en 
Panamá para dirigir sus negocios locales y regionales en América latina.    

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión MEF (SBP, SMV, SSR, COSIP) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Diagnóstico del centro financiero realizado. 
• Estrategia o acciones para mejorar la competitividad implementadas. 

 

 

7. Analizar y mejorar la competitividad del sector marítimo panameño, 
incluyendo el abanderamiento de naves, los servicios portuarios, entre 
otros.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión AMP (CNA, APADEMAR, 

COSIP) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Diagnóstico de la competitividad del sector marítimo realizado. 
• Estrategia o acciones establecidas. 
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8. 
Revisar y mejorar las funciones de los cónsules y embajadores de 
Panamá para que generen más inversiones hacia país y aumenten las 
exportaciones desde Panamá. Establecer indicadores de desempeño 
para la gestión de los cónsules y embajadores.  

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión MIRE (ProPANAMA, COSIP) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Indicadores de desempeño de la gestión implementados. 
 

9. Mejorar las condiciones y beneficios comerciales de la Zona Libre de 
Colón, de Panamá Pacífico y otras zonas libres para poder ampliar los 
negocios que llevan a cabo.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión MICI (Zona Libre de Colón, 

Ag.Panamá Pacífico, COSIP) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Ley o normas de las ZLC, PP y zonas libres que mejoren sus beneficios. 
 

 
 

10. 
Continuar y reforzar una campaña de reputación permanente e 
importante a nivel nacional e internacional que cuide y refuerce la 
calidad de los servicios internacionales de Panamá y cambiar la 
imagen negativa que tenemos, para ser reconocidos como un país 
apto para recibir las mejores inversiones posibles, con transparencia, 
seguridad jurídica y dinamismo. Implementar estrategias de 
comunicaciones a nivel internacional exigiendo igualdad de 
condiciones a los organismos miembros del GAFI y de la Unión 
Europea y demás jurisdicciones que prestan servicios similares a los 
de Panamá. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión MinPresidencia (MEF, 

ProPANAMA, MIRE, COSIP) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Campaña permanente establecida. 



 

sector TECNOLOGÍA 
(en números a 2022) 

  

Crecimiento 
interanual 

Participación en 
PIB 

Empleo del 
sector 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad Mediana 

salarial  
(mes) 

2.9% 
2.4% 

18,995 
1.0% 

14.8 
B/.901 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

 

Implementar Sistemas para la importación y tramitología de 
medicamentos y alimentos, e integración de DNFD y APA con SIGA 

Ámbito: 
Trámites con 
Estado 

Objetivos:  
Digitalización de un total de 66 trámites. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : AIG 

Organismo que provee recursos:  BID-Programa 
Panamá Digital 

P la z o: corto 

Ejecución al 15-9-2023:  

30% 

 

Adicionalmente, es importante darle continuidad a los siguientes proyectos 
cuya ejecución no ha iniciado:   

Digitalización de Trámites y Procesos (AIG-1) 

Ámbito: 
Trámites con 
Estado 

Objetivos:  
a) Análisis de procesos y digitalización de 300 trámites o servicios que hoy 
en día se brindan manual y/o presencialmente, b) Implementación de 
gestor documental 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : AIG 

Organismo que provee recursos:  BID-Programa Panamá Digital 

P la z o: medio 

Centro Nacional Ciberseguridad (AIG-2) 

Ámbito: 

Servicios 
públicos 

Objetivo:  
a) Construcción y equipamiento del Centro Nacional de Ciberseguridad, 
b) Fortalecimiento del CSIRT, c) Fortalecimiento del sistema de justicia 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : AIG 

Organismo que provee recursos:  BID-Programa Panamá Digital 

P la z o: medio 
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Estrategia Nacional de Datos (AIG-5) 

Ámbito: 

Trámites con 
Estado  

Objetivos:  
a) Elaboración de un diagnóstico de madurez de gestión de datos en 
Panamá, b) Elaboración del marco para la gestión de datos en Panamá 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : AIG 

Organismo que provee recursos:  BID-Programa 
Panamá Digital 

P la z o: medio 

 

 

ACCIONES CONSENSUADAS 

 

1. 
Desarrollar y fomentar programas educativos en áreas STEM y divulgar 
entre los estudiantes sus beneficios, para promover una fuerza laboral 
calificada y especializada, orientada a fortalecer las competencias que 
demandan las industrias. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Educación/formación SENACYT 
 Indicadores de cumplimiento 

 • Cincuenta (50) becarios por año en áreas de ciencia tecnología e innovación 
• Una (1) convocatoria al año para promover programas educativos 

universitarios. 
 

2. Fomentar programas educativos para el desarrollo de habilidades en 
ciencias, tecnología e innovación para docentes en escuelas, 
universidades e institutos técnicos, tanto públicos como privados.   

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Educación/formación SENACYT 
 Indicador de cumplimiento 

 • Creación de cinco (5) nuevos “club houses” (espacios para fomento de 
desarrollo de capacidades digitales). 

• Impulso de diez (10) proyectos de innovación educativa por año. 
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3. Crear fondos públicos y establecer vínculos a nivel local y extranjero   para 
invertir/Financiar startups locales o radicadas en el país, con potencial de 
crecimiento y que fomenten la creación de nuevos empleos.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Tecnología SENACYT 
 Indicador de cumplimiento 

 • Una (1) convocatoria por año con fondos públicos. 
 

4. Promover inversión en desarrollo tecnológicos e innovación, a través de 
campañas de promoción internacional, ofreciendo incentivos fiscales y 
marco regulatorio para las empresas del sector. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Inversión ProPANAMA 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Número de misiones internacionales para atraer IED  en temas 
tecnológicos. 

 

5. 
Identificar e invertir en infraestructura como laboratorios, centros de 
investigación y desarrollo de tecnologías emergentes, conectividad, 
fibras ópticas, producción de vacunas, producción agrícola en ambiente 
controlado, entre otros orientados al desarrollo tecnológico.    

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Infraestructura SENACYT  
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Cuatro (4) centros universitarios de investigación nuevos y cuatro (4) 
centros de pensamiento, en 5 años. 

• Duplicar la capacidad instalada de INDICASAT, en 5 años. 
 

6. Digitalizar en forma efectiva y amigable los servicios públicos con el 
propósito de simplificar los trámites y procesos requeridos para 
establecer empresas en Panamá. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio Trámites con Estado  AIG 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Digitalización del 100% de los trámites de Farmacia y Drogas y APA. 
• Orden de proceder para el contrato por servicios de digitalización de 300. 
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7. Estudiar y generar los mecanismos necesarios para promover y 
desarrollar la potencial alianza entre Panamá y USA para la fabricación 
de semiconductores en Panamá.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Tecnología SENACYT 
 Indicador de cumplimiento 

 • Estudio sobre la capacidad de Panamá parala inserción en la cadena de 
valor. 

• Elaboración de una propuesta de ley para impulsar la actividad de 
semiconductores en Panamá. 

 

8. Impulsar un programa de emprendimiento tecnológico para que 
estudiantes y científicos puedan generar empresas de alto valor 
agregado en Panamá.  

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Tecnología SENACYT 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Tres (3) incubadoras de alta tecnología creadas. 
• Quince (15) gestores de emprendimiento tecnológico formados. 

 

9. 
Impulsar la creación de oficinas de transferencia de tecnología en las 
instituciones de educación superior y centros de investigación, para 
impulsar la vinculación entre el conocimiento científico y los retos 
nacionales.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio Tecnología SENACYT 
 Indicador de cumplimiento 

 • Tres (3) oficinas de transferencia de tecnología creadas. 
• Quince (15) gestores tecnológicos formados 
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10. Desarrollar una base de datos integrada de talento humano altamente 
calificado en tecnología, para la divulgación de la disponibilidad del 
capital humano. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Tecnología MITRADEL/INADEH 
 Indicador de cumplimiento 

 • Interconectividad entre tres (3) bases de datos institucionales, como 
mínimo. 



 

sector TURISMO 
(en números a 2022) 

  

Crecimiento 
interanual 

Participación en 
PIB 

Empleo del 
sector 

Ocupados 
sector/total de 

ocupados 

Años de 
escolaridad Mediana 

salarial  
(mes) 

36.2% 
1.9% 

98,875 
5.4% 

10.4 
B/.595 
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PROGRAMAS O PROYECTOS POR CONTINUAR 

La continuidad de los siguientes proyectos o programas que están en marcha ha sido 
validada porque aportan a la competitividad del sector.  

 

Fortalecimiento de Marca País (Marca turística: ‘’Vive Por Más’’) 

Ámbito: 
Institucionalidad  

Objetivo:  
Impulsar la adopción de la marca turística del país, a nivel nacional. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : A T P  

Organismo que provee recursos:   
ATP y Fondo de Promoción Turística de Panamá 

P la z o: 5 años 

Ejecución al 31-8-2023:  

40% 

Actualización del Plan Maestro de Turismo 

Ámbito: 

Institucionalidad 

Objetivo:  

Realizar el diagnóstico y actualización del Plan Maestro de Turismo 
Sostenible, para extender los análisis, objetivos, estrategias e 
implementación hacia el 2030 – enfocándose en una visión del turismo 
como política pública del país. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : A T P  

Organismo que provee recursos:   
ATP  

P la z o: 2 años 

Ejecución al 31-8-2023:  

10% 

Programa de Desarrollo Urbano de Ciudades con Vocación Turística 

Ámbito: 
Inversión 

Objetivo:  

Apoyar y fortalecer toda la cadena de valor del sector turístico, 
especialmente en nuestros destinos prioritarios. 

E n t id a d  q u e  e je c u t a : A T P  

Organismo que provee recursos:   
ATP-BID 

P la z o: 3 años 

Ejecución al 31-8-2023:  

45% 
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ACCIONES CONSENSUADAS 
 

 

1. 
Establecer una mesa permanente de trabajo, a partir del 15 de octubre de 
2023, que se reúna para lograr culminar la construcción del Puerto de 
Cruceros y su terminal en el Pacifico / Amador, según cronograma de 
trabajo definido, posicionando el puerto con manejos de cruceros todo 
el año a largo plazo. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Infraestructura ATP (AMP) 
 Indicadores de cumplimiento 

 • Lograr la conformación de la mesa. 
• % del nivel de avance de la obra mes a mes. 

 

2. 
Activar centros de convenciones:  
a. ATLAPA Convocar una licitación antes del 31 de diciembre de 2023 para 
dar en concesión el Centro de Convenciones ATLAPA. 
b. Establecer una mesa de seguimiento para culminar y equipar el Centro 
de Convenciones de Chitré y otorgarlo en concesión operativa. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Inversión ATP (MICI) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Lograr la conformación de la mesa técnica. 
• % del nivel de avance de la obra de Chitré y Panamá mes a mes. 

 

3. 
Convocar una mesa técnica permanente, a partir del 15 de octubre de 
2023, para establecer un cronograma de trabajo vinculante con el sector 
privado para la concesión y puesta en valor de los aeropuertos de Rio 
Hato, David, Howard y Colón para potenciar el desarrollo del turismo en 
todo el país con énfasis en vuelos internacionales y de bajo costo.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Infraestructura ATP (Tocumen) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Conformado la mesa técnica permanente al 15 de octubre. 
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4. 
Ejecutar urgente el préstamo PNL1154 del BID del programa ciudad de 
convocación turística, redefinir el rol y estructura organizacional de la 
ATP en base al diagnóstico aprobado y establecer indicadores 
específicos a evaluar semestralmente. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad ATP (gremios) 
 Indicadores de cumplimiento 

 • % de desembolso. 
• % de avance del programa.   

 

5. Implementar el programa existente de certificación de calidad turística 
sostenible.    

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Educación/formación ATP (ITSE, INADEH, 

universidades) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • # de empresas certificadas.   
 

 

6. Diseñar, ejecutar y promover un modelo de gestión sostenible del Volcán 
Barú y otros parques nacionales.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad ATP (MiAmbiente, municipio) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Elaborado el modelo de gestión sostenible del Volcán Barú y replicar. 
• % de avance en la ejecución de los modelos.   
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7. Establecer la mesa con el objetivo de crear e implementar un sistema de 
estadística turística nacional con inteligencia de datos que incluya 
cuenta satélite.  

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Institucionalidad ATP (sector privado, 

PROMTUR, INEC, SNM, AIG) 
 Indicador(es) de cumplimiento 

 • Conformado la mesa nacional permanente al 15 de octubre. 
• Sistema diseñado al 2024 y operativo al 2027.   

 

8. Fomentar la conectividad marítima y terrestre como parte del desarrollo 
turístico del país nacional.     

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Corto Infraestructura ATP (AMP) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Plan diseñado de conectividad marítima y terrestre. 
 
 

9. Promover, fortalecer y actualizar los programas de capacitación de 
turismo existentes a nivel gubernamental y privado. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio Mercado laboral ATP (INADEH, CRP, 

MITRADEL, MEDUCA) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Tasa de participación y finalización de los programas de capacitación y 
formación superior. 

• Tasa de empleo del sector turismo. 
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10. Establecer centros de respuestas que incluyen emergencias médicas, 
helipuerto, ambulancias. 

 Plazo Ámbito que impactará 
Institución responsable  

(otros actores) 
 Medio  Inversión ATP (SINAPROC) 
 Indicador de cumplimiento 

 • Cantidad de acuerdos logrados a nivel institucional. 
• Cantidad de centros de respuestas operativos. 
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Panama 
  
  

JUNTA DE SÍNDICOS 
Representaciones institucionales 

Sector Público 

• Vicepresidente de la República   
• Ministerio de Comercio e Industrias 
• Ministerio de Desarrollo Agropecuario  
• Ministerio de Desarrollo Social  
• Ministerio de Economía y Finanzas   
• Ministerio de Educación  
• Ministerio de Relaciones Exteriores 
• Autoridad de la Micro, Pequeña y Mediana 

Empresa  
• Autoridad Nacional para la Atracción de 

Inversiones y la Promoción de Exportaciones 
• Autoridad Nacional para la Innovación 

Gubernamental  
• Secretaría de Estrategia para el Desarrollo y la 

Competitividad  
• Secretaría Nacional de Ciencia, Tecnología e 

Innovación 
  

Cámara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panamá - Irvin A. Halman  

Secretaría Estratégica para el Desarrollo y la Competitividad - José Rojas Pardini 

Cámara Panameña de la Construcción - Iván De Ycaza 

Sindicato de Industriales de Panamá  – Michael Morales 

Consejo Nacional de la Empresa Privada – Rubén Castillo      

Asociación Panameña de Ejecutivos de Empresa– Felipe A. Rodríguez; Autoridad 
Nacional para la Innovación Gubernamental  – Luis Oliva; Consejo de Rectores de 
Panamá – Miguel A. Cañizales; Fundación del Trabajo - Aracelis De Gracia; 
Ministerio de Comercio e Industrias – Federico Alfaro; Ministerio de Economía y 
Finanzas - Héctor Alexander  

JUNTA DIRECTIVA 2022-2024 

Directora Ejecutiva: Rosemary O. Piper F. 
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