MEMORIA
no
FORO NACIONAL

PARA LA
COMPETITIVIDAD

Diglogo publico-privado sobre metas nacionales

ORGANIZAN:

GOBIERND DE LA ICA DE

= PANAMA ==

woaooes  CNF — TBID
BANCO QE DESASROLLD

0F AMERICA LATINA -

COLABORADORES: 9 ELPARAMA
o S

ABP, AIG, AMCHAM, APEDE, APEX, CAPAC,

CAPATEC, CCIAP, CMP, CoNEP, CONSEIO DE RECTORES,
FUNTRAB, MEF, MICI, SAEC, SENACYT, SIP

Y UNIDOS POR LA EDUCACION.,




no
PARA LA
COMPETITIVIDAD

2015



INDICE

Comité Organizador

Prefacio

Cena Inaugural

Presentaciones de la Sesion Plenaria

Dr. Nicolas Ardito Barletta
Director General, Centro Nacional de Competitividad (CNC)

S.E. Dulcidio De la Guardia

Ministro, Ministerio de Economia y Finanzas

S.E. Néstor Gonzélez
Viceministro de Comercio Exterior, Ministerio de Comercio e Industrias (MICI)

S.E. Marcela Paredes
Ministra de Educacion

Lic. Irvin Halman
Administrador General, Autoridad para la Innovacion Gubernamental (AIG)

Dr. Jorge Motta
Secretario Nacional, Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENACYT)

Lic. Elisa Suarez de Gémez
Presidenta, Consejo Nacional de la Empresa Privada (CoNEP)

Ing. Mikael Pasko
Country Manager, IPSOS TMG

Dr. José Miguel Benavente
Jefe, Division de Competitividad e Innovacioén, BID

17

18

23

38

51

71

92

101

114

129

INDICE

Presentaciones y Propuestas de las Mesas de Trabajo

Mesa N°1 Capacitacion y Adiestramiento Laboral
Mesa N°2 Educacion

Mesa N°3 Tecnologia, Innovacion e Investigacion
Mesa N°4 Infraestructura y Ordenamiento Territorial
Mesa N°5 Sector Agropecuario y Sector Agroindustrial
Mesa N°6 Sector Pesquero

Mesa N°7 Logistica y Transporte Multimodal

Mesa N°8 Turismo

Mesa N°9 Energia

Mesa N°10 Agua Potable y Saneamiento

Mesa N°11 Administracion de Justicia

Mesa N°12 Industria Manufacturera y Mineria

Mesa N°13 Sector Financiero

Mesa N°14 Medio Ambiente y Cuencas Hideogréficas
Mesa N°15 Institucionalidad Publica

Mesa N°16 Inclusion Social

Mesa N°17 Seguridad Ciudadana

140

141
147
155
163
171
177
180
183
193
198
203
207
215
225
230
239
249



COMITE ORGANIZADOR

SECTOR PRIVADO

Centro Nacional de Competitividad

Consejo Nacional de la Empresa Privada
American Chamber of Commerce and Industry
Asociacién Bancaria de Panaméa

Asociacion Panamefia de Ejecutivos de Empresa
Asociacién Panamenfa de Exportadores
Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama
Camara Maritima de Panama

Céamara Panamefia de la Construccién

Cémara Panamefia de Tecnologias de Informacion y
Telecomunicaciones

Fundacion del Trabajo
Sindicato de Industriales de Panama
Unidos por la Educacién

SECTOR PUBLICO

Ministerio de Economia y Finanzas
Ministerio de Comercio e Industrias
Autoridad Nacional para la Innovacion Gubernamental
Secretaria de Asuntos Economicos y Competitividad
Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

ACADEMIA

Consejo de Rectores de Panaméa

Nicolas Ardito Barletta, Rosemary Piper
Elisa Suarez, Alfredo Burgos
Maurice Belanger

Carlos Troetsch, Nery de Arosemena
Dagmar de Alvarez

Juan Planells

Diego Eleta, Julio Vidal

Juan C. Croston

Alexis Fletcher

Roberto Melo, Marco Salas, Marina Juanes

Aurelio Lineros, Miguel del Cid
Ricardo Sotelo

Dulcidio de la Guardia, Gustavo Valderrama
Meliton Arrocha, Agustin Luna
Irvin Halman

Miguel Esbri, Sugey Serrano
Jorge Motta, Victor Sanchez, Paola Franco

Gustavo Garcia de Paredes, Esther de Robles

PREFACIO

El 9no Foro Nacional de Competitividad, como los anteriores, fue organizado por un comité formado por
instituciones publicas, gremios empresariales y el Centro Nacional de Competitividad con el propdsito de
consensuar una Agenda de Accién para mejorar la competitividad nacional en 2015. El instrumento del
Foro, como siempre, fue el dialogo amplio entre gobierno, empresa privada, profesionales, lideres labo-
rales, académicos, para comunicarnos, compartir percepciones y definir la Agenda de Accién que recoge
propuestas concretas publicas y privadas en 17 dimensiones del quehacer y desarrollo nacional. Su
propdsito es que la mayor parte posible de esas recomendaciones se pongan en practica por autoridades
publicas y agentes privados para facilitar una mayor eficiencia, productividad y competitividad.

Los resultados de los 8 Foros anteriores han demostrado que es un vehiculo idéneo para que con buena
voluntad y propésitos nacionales comunes se contribuya al avance en el desarrollo integral de la Nacién.

La Cena Inaugural del dia 26 de enero de 2015 cont6 con el Dr. Enrique Garcia, presidente de la CAF-
banco de desarrollo de América Latina como orador invitado y el Dr. Jorge Motta quien inauguré el
evento en nombre del excelentisimo Sr. Presidente de la Republica Juan Carlos Varela. La cena
conté con mas de 450 participantes, la plenaria con mas de 580 personas y en las 17 mesas de
trabajo con mas de 600 miembros.

La Sesion Plenaria, del martes 27 de enero, fue escenario para la primera presentacion del plan
estratégico de gobierno a cargo de S.E. Dulcidio De La Guardia, Ministro de Economia y Finanzas; al
que le siguieron el viceministro Néstor Gonzalez del Ministerio de Comercio e Industria (MICI); la
ministra Marcela Paredes de Educacién; Irvin Halman, administrador General de la Autoridad para la
Innovacion Gubernamental (AIG) Y el Dr. Jorge Motta, Secretario Nacional de la Secretaria Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Inno-vacion (SENACYT). De ellos se escucharon sus planes y proyectos
puntuales y algunas ejecutorias en sus diversas areas de responsabilidad.

Por el sector privado, la Licda. Elisa de Gomez, presidenta del Consejo Nacional de la Empresa Privada
(CoNEP), presentd la expectativa y principal probleméatica, desde el punto de vista del sector privado, que se
centra primordialmente en todo lo concerniente a la tramitologia con el sector gubernamental. Seguida-mente la
empresa IPSOS-TMG dio a conocer los resultados de la encuesta “Obstaculos a la Competitividad 2014” que
realiz6 para CNC entre mas de 150 empresarios representativos de todos los sectores y tama-fios de empresa.
Como invitado internacional estuvo el Dr. José Miguel Benavente, Jefe de la Divisién de la Competitividad,
Tecnologia e Innovacion del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Cada una de las mesas de trabajo que responden a los principales temas de interés identificados por el comité
Organizador, representantes idéneos de los sectores publicos y privados llevaron una primera pro-puesta de
accion para iniciar el dialogo. Luego de intercambiar ideas y consensuarlas con los participantes de las mesas,
surgen alrededor de 208 recomendaciones que se recogen y presentan en la “Agenda de

Accion 2015-2016”.

Una democracia efectiva se caracteriza por propiciar igualdad de oportunidades entre sus
ciudadanos, la tolerancia entre todos, sobre todo entre gobernantes y gobernados, la identificacion y
realizacion de objetivos comunes, la blUsqueda de acuerdos y las acciones complementarias
mediante el dialogo para alcanzar mayores estadios de desarrollo integral.



El desarrollo dinamico y sostenido en el tiempo necesita de orientacién, politicas publicas,
programas y ac-ciones, que en forma continua estimulen el crecimiento econémico y el desarrollo
humano. En democracia esto solo se puede lograr mediante consensos sobre temas fundamentales
de la Nacién que permitan la sostenibilidad del esfuerzo nacional por muchos afos.

El Foro en efecto usa el didlogo como instrumento para enriquecer el proceso democratico y contribuir a
la formulacion de politicas publicas que mejoren la competitividad y el desarrollo sostenible.

Esta memoria recoge las presentaciones hechas durante el Foro y presenta las propuestas iniciales
para la Agenda de Accidn 2015-2016 para beneficio de la comunidad nacional. Se ha tratado que las
recomenda-ciones sean mas precisas, cuantificables y objetivas que en afios previos.

Agradezco a todos los participantes, a las autoridades publicas, a la CAF-banco desarrollo de
América Latina, al Banco Interamericano de Desarrollo, a los demas patrocinadores del evento y al
staff del CNC por su dedicacién.

Dr. Nicolas Ardito Barletta
Director General
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26 de enero de 2015
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El Dr. Nicolas Ardito Barletta, Director General del Centro Nacional de
Competitividad (CNC) da inicio a la velada saludando a los presentes v,
dando curso ala agenda programada, invita a Monsefior José Domingo
Ulloa a realizar la invocacion religiosa.

Mons. Ulloa, agradeciendo la oportunidad de dirigir un mensaje y
oracion a los participantes, inicia reconociendo los 9 afios en los que
el CNC ha aportado un espacio de encuentro para empresarios,
trabajadores y go-bierno. Sefiala que a través de ese mecanismo se ha
logrado determinar avances en temas importantes para el pais, pero
somos conscientes que la abundancia no es suficiente para el
desarrollo integral. Hay que lograr un desarrollo sustentable donde la
inclusién social sea un elemento fundamen-tal. Destaca que el
Gobierno y el Sector Empresarial dan signos visibles de una intencién
de fortalecer las politicas que incidan en una mejor calidad de vida.

Continta indicando que hemos demostrado que somos buenos en la creacion de riqueza pero hace fal-ta
oportunidades para su distribucién; hay tareas pendientes y urgentes como el repensar el modelo de desarrollo
gue queremos para Panamé. Para la iglesia la economia tiene como centro a la persona y su bienestar. Felicita
al CNC y al Gobierno porque por primera vez se ha incorporado una mesa de Inclusion Social. Recordando
directrices del Papa Francisco, sefiala que el objetivo de la politica y la economia es servir a la humanidad para
darle el lugar que le corresponde a la persona humana. Asimismo indica que la inequidad es generadora de
violencia y debe ser revertida; que se deben resolver urgentemente las cau-sas estructurales de la pobreza y
que los planes asistenciales deben pensarse como respuestas pasajeras.

Sefiala que la inequidad es la raiz de los males sociales por ello el camino es la inclusion de todos
en el proceso de desarrollo; hay que compartir los bienes para cerrar la brecha de inequidad. Se
necesita ética en la economia y la politica: el pastor puede hacer llamadas pero se necesita hombres
y mujeres con los brazos elevados hacia Dios. También manifiesta que no se resolveran los
problemas del mundo sin solucio-nar a los de los pobres. Insta a buscar un camino para trabajar
unidos por un Panama justo y equitativo para todos.

Mons. Ulloa concluye invocando a la unidad en la diversidad para que cada uno aporte lo necesario para

lograr un crecimiento econdémico centrado en la personay en el bien comin; y que Santa Maria la Antigua

impulse a vivir la solidaridad en la economia, una exigencia ética inexcusable mas aun paralos que se
dicen cristianos.

Seguidamente el Dr. Ardito Barletta invita al podio a la Lic. Dagmar de
Alva-rez, presidente de la Junta de Sindicos del CNC.

La Lic. Alvarez, luego del saludo protocolar, indica que esta cita anual
demuestra la importancia del dialogo publico privado logrado a través del
Foro en el que concurren los altos funcionarios gubernamentales para pre-
sentar sus planes y el sector privado para presentar aquellos programas que
necesitan ser considerados. Recordando los inicios del CNC, gestado en 2004
en APEDE como producto del CADE de ese afio y bajo la presi-dencia de
Enrigue De Obarrio, sefiala que el trabajo que se ha venido realizando en
posicionar a Panama entre las economias mas competitivas tuvo impacto
porque en 2009 el Gobierno crea la Secretaria de Economia de la Presidencia,
la cual evolucion6 ala Secretaria de Asuntos Econdmicos
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y Competitividad al tomar en cuenta la importancia de vincular aspectos de competitividad con
politica econémica y productividad. Continta sefialando que se debe sentir orgullo por el recorrido
de CNC y su Foro Anual, del cual se han recibido los insumos a través de la Agenda de Accion
siendo una contribucién alas politicas publicas y de impacto nacional.

También, indic@, se debe celebrar la revalidacion de la posicion competitiva en la regiéon segun la
Gltima medicion del Foro Econémico Mundial. Pero que, aunque se dieron buenos resultados en
temas como infraestructura, sector portuario y aéreo, mercados financieros e Inversién Extranjera
Directa, urge mejorar en la calidad de educacion, la seguridad, confianza en los politicas,
transparenciay laindependencia judicial.

La medicidn constituye una herramienta valiosa para la buena marcha de la administraciéon puablica.
Los resultados del ultimo informe deben Ilamarnos la atencién porque es necesario contar con una
educacién competitiva para contrarrestar los males sociales: corrupcién, impunidad, inmoralidad y
antiprofesionalis-mo. La educacién de calidad es basica para superar rezagos.

Sefiala que ante inversiones en el Caribe que ponen en riesgo la ventaja competitiva del pais, hay
gue discutir como consolidar la plataforma logistica de clase mundial apoyados en estudios
importantes que han hecho el BID y la CAF.

También indica que el Foro seguira produciendo un conjunto de conocimientos y experiencias a través de
la Agenda de Accién que por afios ha presentado un cumulo de iniciativas traducidos a legislaciones,
crea-cion de entidades, capacitaciones en areas especificas y un sinnimero de otras acciones.

Para cerrar, la Lic. Alvarez sefiala que como presidenta de la junta de sindicos se enorgullece de ser
parte de una organizacion que ha hecho historia en Panama; reconoce la labor del Director General,
Dr. Ardito Barletta, y el equipo humano que le acompafia. Agradece el apoyo de la empresa privada y
organismos; y también de los gremios, instituciones publicas y personas naturales que forman parte
de la junta por su permanente participacién y trabajo voluntario. Finalmente agradece el apoyo del
Dr. Garcia, quien desde la presidencia CAF, ha arropado la iniciativa con interés y convencimiento.

Concluye indicando que no duda que se lograréd optimizar los resultados
para continuar enrumbandonos en los senderos de mayor competitividad y
que en la préxima medicion se superen las debilidades anotadas.

Seguidamente, el Dr. Nicolas Ardito Barletta hace uso de la palabra y
saluda resaltando la presencia del Dr. Jorge Motta (quien asiste en repre-
sentacion del Sr. Presidente de la Republica); el Presidente de la Asamblea
de Diputados, su Vicepresidente y diputados; viceministros de Estado; al
Presidente y miembros de la Corte Suprema; al Secretario General de la
Procuraduria General de la Nacién y al Alcalde del distrito capital. Hace un
paréntesis para aclarar que con el objetivo de que los sefiores ministros
puedan participar el dia martes del Foro, lareuniéon de Gabinete se sostuvo
hoy en Meteti (Darién) y designdé un numero plural de viceministros para
hacerse presente esta noche. Continua reconociendo la presencia de inte-
grantes del Cuerpo Diplomatico; sindicos del CNC; presidentes de
gremios; lideres de trabajadores; rectores y decanos de diferentes
universidades y miembros de medios de comunicacién.

El saludo efectuado con tanto detalle no lo hace para cumplir con un protocolo sino para resaltar que estan
reunidos gobierno, empresa privada, profesionales, lideres obreros y académicos con un propdsito comun:

no
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todos creemos en el didlogo como vehiculo para crear consensos sobre politicas publicas para el
desarro-llo nacional. Todos creemos que el crecimiento econémico, el desarrollo humano y la
inclusion social son vitales para que Panama sea un pais mas préspero, robusto, estable, con mayor
paz y fortaleza ante la faz de mundo. Reitera que por ello resalta los grupos.

Una reflexion que todos tenemos presente: el didlogo, la tolerancia y la igualdad de oportunidades son
esencia de la democracia, dentro de normas, reglas e instituciones transparentes e iguales para todos.
Todos queremos fortalecer nuestra democracia como vehiculo de gobernabilidad, vehiculo de

prosperar y de compartir libertades.

Pero la democracia debe tener un fin mayor basado en objetivos esenciales y con ese propésito
estamos reunidos: con el fin de lograr consensos producto de objetivos comunes, de dialogos
esenciales para que produzcan un desarrollo que sustente la dignidad humana y que le de contenido
operativo a la libertad que queremos para todos los panameiios.

Bajo ese paraguas conceptual compartido, este foro es un ejercicio concreto y enfocado; sobre temas
con-cretos, para lograr una Agenda de Accion concreta, consensuada al maximo posible, que guie la
accion de este proximo afio para ser mas competitivos y mantengamos asi un desarrollo sostenido.

Sabemos que la competitividad es importante en el mundo globalizado, es un concepto dinamico ya que
todos los paises van mejorando sus capacidades productivas y competitivas; unos mejoran mas rapido
gue otros. En Panama lo hicimos bien por muchos afios y nuestra velocidad fue mayor que el de la
mayoria de los paises, por eso escalamos de la posicién 65° a la 40° mas competitiva del mundo. Este afio
gue paso6 por la campafia politica y otras cosas se nos clasificé de 48°. Pero aqui estamos reunidos para
trabajar jun-tos y mejorar la competitividad del pais para seguir escalando en algo que se necesita para
un desarrollo sostenible de nuestra economia y de nuestra poblacién. Como lo dijo la presidenta de la
junta de sindicos, somos el 2do de América Latina y el 1ro en Centroamérica. Resumiendo lo dicho,
sefiala que la economia panamefia es un 83% de servicios; ha crecido a un 8 ¥ % al afio en promedio por
10 afios consecutivos, siendo uno de los mayores logros en el mundo y de América Latina en su conjunto.

La competitividad se define como la capacidad de crecer sostenidamente y de atraer inversiones
sostenida-mente y Panama ha demostrado ser competitiva. Hemos sido el pais que mas inversion
extranjera directa per capita ha traido en América Latina.

Tenemos el conglomerado maritimo, referido por Dagmar, que es el motor del crecimiento de nuestra
economia, el conglomerado de la regidén de transito y que incluye nuestros sistemas de transporte
maritimo, aéreo y telecomunicaciones; y todas las demas actividades de servicios como el centro
bancario, los puer-tos y demas. Ellas lideran el empuje que ha tenido nuestra economia y nos unen con
ventajas al mundo. Pero tenemos sectores rezagados a los cuales hay que dedicarles atencién porque
tienen mayor potencial como el sector agropecuario, algunas industrias, el desarrollo rural y forestal.

Ahora se presenta una oportunidad con la caida de los precios del petréleo el cual, de acuerdo a estudio-
sos de este mercado, se mantendra alrededor de $50.00 el barril por los pr6ximos 4 a 5 afios. Panama
lograra asi para el 2015 un ahorro de USD750 millones en su cuenta de importaciones que ayuda a esta-
bilizar el nivel general de precios, acabando con la inflacion. Ello también implica un ahorro en costos de
transporte, electricidad, fertilizantes y otros productos petroguimicos que se va a sentir alo largo y ancho
de la economiay aumenta el ingreso per capita real de la poblacion que podra utilizarlo para su bienestar.

Recordemos que la competitividad es productividad y se basa en el capital humano, en la formacion
y mejoramiento de nuestra gente; en educacion; en tecnologia e innovacion; en las instituciones que
sean estables, trasparentes, modernas, agiles, flexibles.
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Se considera que somos un pais en transicién y que para poder seguir creciendo con el potencial
gue se tiene, necesitamos dedicarnos a mas innovacién, a la aplicacién de ciencia y tecnologia, que
estan presen-tes en la vida diaria, no son conceptos abstractos. Para la prosperidad de las empresas
y las actividades profesionales, la disciplina, la organizacién, el enfoque adecuado y los consensos
sobre politicas plblica son esenciales para seguir progresando. El desarrollo de las empresas y de
la gente es lo que acumula el desarrollo nacional.

Estamos deficientes en una serie de areas: la primera, la corrupcién en la que no hay que elaborar,
esta-mos alarmados y avergonzados con verglienza nacional por lo que se ha descubierto
recientemente que ha ocurrido y hay que extirparla de raiz para beneficio de todos los panamefios.
Hay que rescatar los va-lores en todos los aspectos y que se apliquen en la politica nacional.
Ademas esos factores desmejoran la competitividad nacional. Estamos deficientes en educacion
aunque se han logrado mejoras y hay buenos programas para hacerlo; en la independencia del
sistema judicial que hay que robustecerlo y fortalecerlo para que cumpla su labor de dirimir justicia
y las leyes de nuestro pais y fortalecer y modernizar nuestro sistema politico, por citar algunos. La
empresa privada, a través de la presidenta del CoNEP, se hara eco de cosas practicas y concretas
gue estan afectando nuestra competitividad y la economia y la oiremos mafiana.

Este foro es un didlogo publico-privado, encuentro para escucharnos de buena fe, basado en lo que cree-
mos y el deseo de seguir fortaleciendo a nuestro pais. Hoy tendremos el placer y privilegio de escuchar al
Dr. Enrigue Garcia, viejo amigo, con el que hemos cruzado el camino muchas veces y como presidente de
la CAF que ha ayudado a que nos podamos reunir. En la plenaria de mafiana, en primer lugar, el ministro
De La Guardia presentara el Plan Estratégico de Gobierno; el viceministro del MICI con su mensaje para la
empresa privada, la ministra de Educacién con lo que va a hacer; Irvin Halman de AIG presentard su
programa y el Dr. Motta con la Estrategia de Ciencia y Tecnologia. Seguidamente Elisa Suarez como
presidenta del CONEP con el punto de vista del sector privado; luego IPSOS con los resultados de una
encuesta cientifica para mostrarnos donde estan los problemas o “dénde aprieta el zapato” para que el
Gobierno lo tenga presente en la ejecucion de su Plan. Luego el Dr. Benavente, con quien conversamos
extendidamente y es persona extraordinariamente ilustrada, Director de Tecnologia y Competitividad del
BID, y en la tarde las 17 mesas de trabajo para que de alli salga la Agenda de Accidon que es de
ustedes y con la que nos comprometemos a darle seguimiento para que se cumpla al maximo
posible. De los 8 foros anteriores, el 37% de las recomendaciones se ha puesto en practica siendo,
en términos beisbolisticos, un buen promedio.

Para concluir agradece a la junta de sindicos, al Comité Organizador conformado por representantes
del gobierno y de gremios empresariales; y profundamente a la CAF y al BID que con su
contribucién lo hacen posible; al grupo Bern por las facilidades; a IPSOS por la encuesta; al Hotel

El Panamé&, donde seran las sesiones de mafiana. Termina

compartiendo una reflexion del ilustre panamefio Belisario Porras, tres

veces presidente, quien dijo hace casi 100 afios : (él era de Las

Tablas): para definir a la gente de Azuero, “... son gente de trabajo,

gente de familia, gente de sus costumbres y de su religién. Buenos

para producir, pero también buenos para hacer fiesta, cantar y bailar”.

Ojala que podamos decir que todos los panamefios respondemos a

esas caracteristicas: “buenos para producir, preservar nuestros

valores y mantener la alegria innata que caracteriza a nuestro pueblo”.

Finalizada su intervencién el Dr. Ardito Barletta presenta al Orador Magis-
tral, Dr. Enrique Garcia, presidente ejecutivo de CAF -banco de desarrollo
de América Latina, de cuya presentacion se recoge lo siguiente:
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El Dr. Garcia indica que va a complementar lo que ya han indicado sus predecesores en la palabra con
unas reflexiones. Primero como presidente de CAF-banco de desarrollo de América Latina, el cual comen-
z6 como una institucién pequefia con 5 paises y que ahora llegan a 19, le sobresale una caracteristica: es
el Unico banco de desarrollo de caracter regional propiedad de paises en desarrollo. Eso significa que lo
bueno y lo malo dependera de los paises de la regién, pero asi también procura que los productos y ser-
vicios puedan servir de forma efectiva a la sociedad. Y, conjuntamente con el Banco Mundial y el Banco
Interamericano de Desarrollo, es uno de los tres instrumentos de desarrollo de América Latina.

La filosofia del banco busca un desarrollo integral, busca propugnar — adn con las diferencias que existen
— un modelo que permita un crecimiento alto, no volatil y de buena calidad. También que sea
inclusivo e incluyente, que los beneficios lleguen a la mayoria y que el crecimiento sea sostenible
ambientalmente. Esa es la filosofia que mueve a CAF.

CAF apoy6 con entusiasmo esta iniciativa del Foro desde el principio ya que creemos firmemente en
que nuestros paises tienen que trabajar en agendas consensuadas a largo plazo. Ello significa que
los actores: gobierno, sector privado, trabajadores, sociedad civil, todos, deben encontrar
mecanismos para llegar a acuerdos y consensos en temas centrales del desarrollo. Ardito Barletta lo
convencié hace mucho afios y el poder estar ahora a 10 de establecido el Centro y a 9 afios de
realizarse el primer evento, muestra que se esta haciendo un trabajo serio, consensuado y que con
perseverancia se analiza de forma clara y franca los desafios de este pais.

Ustedes tendran un debate muy importante en los grupos de trabajo que se reuniran y siempre es
bueno no quedarse viendo el pais solamente, sino también qué esta pasando en el mundo y la
regién; y que sirva como elemento para tener una vision estratégica mas completa. Veamos un poco
como se diferencia el mundo desde hace dos afos, o dieciocho meses: tenemos grandes conflictos
y confrontaciones (aunque América Latina esta medio libre de esto); Ucrania; Siria: los ISIS; la
agresividad de Corea del Norte; el ataque terrorista en Paris y las reacciones y contrarreacciones de
musulmanes; el tema de Grecia y su significado en la Unién Europea.

En lo positivo, se tiene la apertura del didlogo, muy positivo, entre Cuba y los EEUU, y felicita al presidente
Varela por ser factor que lo ha acelerado por efecto de la Cumbre y que si el tema no estaba aclarado
se corria el riesgo de fracaso de la iniciativa del hemisferio que se realizar4 en Panama. Otra noticia
buena: el Papa Francisco, con el que coincide en esa accién que busca calidad de crecimiento,
desarrollo inclu-yente y la busqueda de consensos.

Ahora, en la parte econOmica, las perspectivas globales no son muy favorables. Salvo EEUU que ha
tenido una recuperacion y hoy dia es motor del crecimiento mundial, para el resto de los paises
industrializados la situacién no es buena. En Europa, que no sale del bajo crecimiento, hay ciertos
éxitos: mejord Espafia y también Gran Bretafia. Por su parte China esta en proceso de ajuste y su
crecimiento no serd mas del 10% sino del 6 0 7%. Japdn esta en proceso de recesion. Luego también
se tiene la caida del petréleo que tiene buenas y malas: para Panama y otros paises no productores
es buena noticia; para los productos es un tema serio. De acuerdo a proyecciones de CAF, Banco
Mundial y BID el balance no es muy halaguefio; la perspectiva no es muy optimista.

Por otro lado, la percepcidn internacional ha cambiado: en un sondeo realizado por el Foro Econémico
Mundial entre unas 900 personas para definir los riesgos mayores, el afio pasado el tema niimero 1 erala
inequidad. Hoy los tres problemas més importantes, segun la percepcién de los actores, son: 1) los con-
flictos regionales; 2) el impacto de los desastre naturales; y 3) los problemas de la futura escasez del
agua. La inequidad, el crecimiento econémico y el desempleo, aunque siguen siendo problemas
importantes, en la mente de estas personalidades, ha bajado el nivel de preocupacion.
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En lo positivo de nuestra region: afortunadamente la mayor parte de los paises son democraticos, con
mayor o menor perfeccién, un cambio notable de lo que teniamos hace 15 o 20 afios. Pero veamos el
crecimiento econdmico: en América Latina ha sido satisfactorio, no excelente; ha estado bordeando entre
4 %%y 5% en los Gltimos 15 afios. El afio pasado 1.3% y este afio va a estar por ahi. La proyeccion de los
préximos dos afios no es nada halagadora. Pero hay que hacer una aclaracion: parte de esta situacién es
influenciada por la situacién de las economias mas grandes: Brasil, Argentina (que tiene decrecimiento) y
Venezuela. Si quitamos esas tres economias la cosa no esta mal.

Ahora, en el caso de Panama, a veces escucho gente que dice “nos esta yendo mal, ya no estamos
creciendo al 8%”. Y la perspectiva es estar sobre el 6%. Sin embargo, gracias a las buenas politicas
macroecondémicas seguidas por la gran mayoria de los paises, la defensa que tiene América Latina
para defenderse de los shock externos o crisis mundial es muy diferente a la de hace algunos afios
porque tiene reservas muchisimo mayores: $800,000 millones de délares y por citar un ejemplo, un
pais pequefio como Bolivia tiene $15,000 millones lo que representa el 50% de su PIB. Esto significa
capacidad de defensa en el ambito fiscal.

Pero, hay problemas mucho mas grandes para los paises altamente dependientes de los commodities
especialmente en el caso de los suramericanos. Otro tema a tener presente es esa bonanza en los
merca-dos de capital, gracias a politicas monetarias

expansivas con sus tasas de interés bajas, esos

momentos estan concluyendo. Alaluz delo
forma muy destacada -y que no todos  que sucede en los EEUU, o que viene adelan-

P ’ te, lo mas probable, es una subida de tasas y
los paises lo hacen - es la busqueda de  criterios mas selectivos lo que tendra impacto

una agenda consensuada...” en la region.

En temas estructurales, como esta América
La-tina? Ahi no son buenas las noticias. Si nos comparamos entre nosotros mismos lo hemos hecho bien
pero, comparados con otras naciones emergentes como los paises asiaticos la cosa es diferente.
Recuerda haber mencionado en este mismo Foro, hace algunos afios, un estudio sobre América Latina
2040-2050 que han revisado y su conclusion principal dice que si América Latina quiere converger en
unos 20-25 afios con pai-ses industrializados debe tener no solo un crecimiento promedio superior al 5%
0 6% sino un crecimiento de otra calidad. Ello es transitar de economia de ventajas comparativas
tradicionales, basada en materias primas y bajos salarios, a economias motivadas en ventajas
competitivas que se basan en tecnologia, innovacién y crecimiento diversificado.

“... lo que los panamefios hacen de

Otros temas mas micro: América Latina (AL) ahorra relativamente poco — aunque Panama no es
igual al promedio de la regién y nos podemos sentir contentos. En promedio AL ahorra un 18%-19%
del PIB cuando para crecer 5,6 o0 7% debe invertir por lo menos 27% o 28% o sea hay una brecha
importante que debe ser llenada por ahorro externo y hay limitaciones para captarlo. En cuanto a
productividad hay un rezago importante, especialmente si se compara con lo que ha pasado en
China, Corea o Singapur. Y, lo méas delicado, si bien no hay duda que los paises han hecho avances
sustanciales en la reduccion de la pobreza - algunos por crecimiento, otros por acciones que han
hecho los gobiernos (caso brasilefio y mexicano) donde no se ha mejorado es en el coeficiente que
mide el nivel de distribucién de la riqueza, técnicamente conocido como coeficiente de Gini, hace
que AL sealaregion con peor distribucién de lariqueza.

Cuando hablamos de los desafios de la regién, lo primero es buscar lo que los panamefios hacen de forma muy
destacada - y que no todos los paises lo hacen - es la busqueda de una agenda consensuada de largo plazo,
gue permita moverse hacia ese modelo que busca ventajas competitivas no comparativas. Ello
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pasa por la transformacion productiva donde mas alla de estar exclusivamente relacionado a las
materias primas se busca mas tecnologia, mejorar la calidad del recurso humano, mejorar la
infraestructura y fortalecer la institucionalidad en todos sus aspectos: gobierno, justicia, empresa
privada, lucha contra la corrupcion, transparenciay elementos de esa naturaleza.

Muy importante y de lo que se habla mucho y no se hace tanto es la integracion regional: es una
necesidad, no un lujo. Hay mucha cumbre, muchas organizaciones, pero en la practica, ¢cuanto se esta
integrando la regién? El comercio intrarregional en AL es menos del 18%, si se compara con Europa que
es un 60-70%; Asia, 45% y Mercosur, un 14%. Un esquema, la Alianza del Pacifico, es 4%. Obviamente, si
gueremos ser competitivos e insertarnos en el mundo hay que fortalecer los procesos de integracion
pragmatica: lainversion, las cadenas productivas, la infraestructura y todos esos factores.

Ahora, en el caso de Panama4, una de las diferencias que nota como persona vinculada al desarrollo
por muchas décadas, es que al ser un pais pequefio se tiene una ventaja: todo panamefio este
consciente de su destino principal: esta claro en la calle o con los empresarios la gran ventaja
competitiva de la posicién geogréfica; la capacidad logistica; una economia muy eficiente en
servicios y en la que se puede dar un salto productivo.

Cuando se miran las cifras son impresionante: con crecimiento de 8% y con coyuntura de AL en 0.3%;
Pana-mé 6.7-6.8%; el indice de competitividad - aunque algunos dicen que esta mal por bajar de 40 a 48
habria que preguntarse dénde se estaba hace 15 afios. Otro tema importante es que Panama es
reconocida por su buen manejo financiero ya que se tiene grado de inversién que permite acceso a los
mercados O sea, hay clara vocacion de lograr la competitividad, que lo muestra este evento.

Pero, ¢cuales son los riesgos? Primero, Panama tiene el coeficiente de inversion mas alto, un 27-28% en
los ultimos afios y es el Unico pais con coeficiente de ese nivel ya que la mayoria esta en 19-20%. Pero, el
riesgo esta en que el ahorro interno es bajo; significa que hay riesgo porque evidentemente gran parte de
lainversién ha sido financiada y todo tiene su limite. El déficit de cuenta corriente es alto pero manejable,
hay que tenerlo presente.

Lo segundo, vinculado a la capacidad del Estado para  ““Y' | en COlnpe‘[itiVidad se va bien
enerar mas accion, es que hay una baja presion tri- <
N e ey P pero, en productividad, no se

butaria comparada con otro paises de AL; siendo un
tema a manejar con cuidado porque deben darse in- estg  bilen... para las Ventajas

centivos a la inversion privada pero debe haber una " . ,

presién mas alta comparado con el resto de AL. Competltlvas que tiene el pals Ia
o . - calidad del recurso humano es

Y, en competitividad se va bien pero, en productividad, )

no se esté bien. En el BID hay estudios detallados so-bre  [1€CESAII0 Para pasar a otra etapa

esta materia. Para los desafios que tiene el pais el . s st 9
recurso humano es clave, la formacién de la gente con de pI'OdU.CClOH y SETVICIO. ..

educacion del siglo 21 no solo es problema de Panama
sino de AL, pero para las ventajas competitivas que
tiene el pais la calidad del recurso humano es necesario para pasar a otra etapa de produccién y servicio

y se requieren hacer esfuerzos mas alla de lo que miden los indicadores, se busca la alta calidad.

La posibilidad de construir una agenda consensuada donde ademas - aqui un mensaje para la importancia de la
mezcla publico privada — hay un gran esfuerzo que se ha hecho en el pais y como CAF se sienten orgullosos de
haber sido participes del financiamiento de grandes proyectos comunes como la Ampliacion del Canal, el
Saneamiento de la Bahia, el Metro. Ahora viene la etapa donde hay que buscar que haya mayor participacion
privada, especialmente en infraestructura, de forma que el gobierno pueda dirigir
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mas recursos a las areas social, de educacion y salud, para lograr inclusion social y mayor equidad
en la sociedad; y al mismo tiempo lograr la descentralizacién para generar presencia mas alla del
nucleo central de la ciudad de Panama.

En general debemos sentirnos contentos y orgullosos ya que no obstante las dificultades del mundo y de
AL se esta en posicidn privilegiada y reitera el compromiso firme de CAF en apoyar al pais. En los Gltimos
afios CAF ha aprobado un promedio de 400 a 500 millones de dolares anuales, porcidn alta en proyectos
publicos pero en el futuro estan muy dispuestos a apoyar en infraestructura y algo que estan haciendo en
otros paises con la inversion privada y la creacién de vehiculos especiales, como movilizacion de fondos
de pensiones, casos que han hecho en Perud, Colombia y préximamente Uruguay. También esta dado el
compromiso de CAF con dos hub regionales uno de los cuales esta en Panama.

Es grato presenciar un evento como este por la importancia que le dan los diversos actores: el gobierno,
la sociedad, la empresa privada y los trabajadores a un evento de esta naturaleza que muestra que lo que
fue un suefio de Nicky (Ardito Barletta) en su momento, es una realidad y por ello felicita al gobierno de
ahora y a los de antes, al sector privado y a todos por esta iniciativa. Estd seguro que el Foro sera un
éxito para construir un mejor pais, un pais préspero, con alto crecimiento, mayor

igualdad y que se inserte en las realidades de la globalizacion con

orgullo y buena presencia. Muchas gracias.

Completada la intervencion del Orador de Fondo, se dio paso al Dr.
Jorge Motta quien, en representacién del Excelentisimo Sr. Presidente
de la RepuU-blica Juan Carlos Varela, se dirigié a la audiencia para
inaugurar formal-mente el 9no Foro Nacional de Competitividad.

Luego de saludar a los presentes y especialmente al Dr. Garcia por los
éxitos logrados al frente del importante organismo regional que es
CAF, presenta excusas del Sr. Presidente al no poder acompafar el
importante evento.

El Gobierno Nacional se ha impuesto el reto de lograr para el pais un de-

sarrollo inclusivo y sostenible y mejorar la competitividad de Panama en el

entorno mundial. Dentro del marco del Plan Estratégico de Gobierno se en-

cuentran de forma prominente objetivos que guardan relacién a estos retos como la equidad, la reduccién
de brechas socio territoriales, el uso racional de los recursos naturales, la formacién de capital humano y
el fortalecimiento institucional. La estrategia de cOmo avanzar utiliza iniciativas que apuntan a lograr que
nuestros barrios sean seguros, que se reduzca la desercion estudiantil y que se fortalezca el capital
humano a todos los niveles especialmente a nivel vocacional y técnico, aumentar el nimero de personas
bilingle, hacer realidad el derecho al acceso al agua potable y proteger el medio ambiente.

El 9no Foro que se inicia tiene una estructura que promueve la construccion de una asociacion para
la competitividad como un instrumento estructurado para lograr un diadlogo destinado a mejorar la
competiti-vidad. Dentro de los temas del didlogo hay elementos representados en el Plan Estratégico
de Gobierno. El didlogo puede tomar muchas formas pero lo comuln es que es una expresiéon del
interés del sector privado, trabajadores, académicos y gobierno de crear condiciones que propicien
la innovacién como elemento clave de la competitividad. Factores asociados al éxito es la inclusién
desde el inicio de todos los sectores y la valoracion de la perspectiva de todos sus representantes.
Un didlogo hecho desde esta perspectiva es a final de cuentas un dialogo social.

Uno de los principales temas de este dialogo tiene como base que la innovacién es clave en el fortaleci-
miento de la competitividad. Para fortalecer la competitividad hay que preguntarse unay otra vez: ;cémo
vamos a producir una fuerza laboral capacitada para innovar y calificada para usar nuevas tecnologias?
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La formacion de nuestros futuros innovadores debe iniciarse desde etapas tempranas de su
educacién a fin de que los procesos de creatividad y busqueda de soluciones sean internalizados
temprano y se conviertan en procesos naturales dentro de la sociedad.

También se deben encontrar formas efectivas de dialogo y colaboraciéon entre todos los agentes
sociales y economicos, especialmente en lo laboral y en educacion y lograr la articulacidon entre el
gobierno, sector privado y académico-cientifico dirigida a facilitar la incorporacién de nuevo
conocimiento y tecnologia para impulsar la competitividad.

Finalmente, pero no menos importante, se deben reevaluar los procesos administrativos y controles
de calidad de las instituciones publicas y privadas; dotarlos de buenas précticas para disminuir la
burocracia y fortalecer la transparencia como antidoto de la corrupcidn y robustecer la seguridad e
independencia judicial en todos los procesos y tramites estales.

“Ser competitivo no es un acto de voluntad: es una consecuencia de la planificacion estratégicay de
la vision que como pais se tenga de la importancia de tener instituciones robustas, de tener un
crecimiento econdmico participativo y no extractivo, de tener un desarrollo sostenible y una
sociedad que vive y crece impulsada por el conocimiento”.

Cierra su intervencion sefialando que: mafiana, gracias al trabajo del CNC, nos reuniremos los
sectores interesados en establecer agendas comunes de trabajo y metas dirigidas a lograr acciones
concretas que apoyen a nuestro pais a ser mas competitivos y para que también se pueda
establecer una asociacién para la competitividad.

Antes de dar paso ala cena, el Dr. Ardito Barletta toma el podio para saludar especialmente a dos visitan-
tes del Paraguay: Dionisio Coronel del Banco Central de Paraguay y Bernardino Cano, consultor politico,
gue han venido para observar lo que se hace y cOmo se hace para considerar si la iniciativa les puede
servir en un futuro para el dialogo publico privado en su pais. Aprovecha para sefialar que en ediciones
previas del Foro se recibieron visitas desde Republica Dominicana, El Salvador y Surinam que han adap-
tado sus propias versiones. Ello satisface y es prueba de que otros paises han visto la utilidad de este
tipo de evento para consensuar politicas publicas a través del dialogo publico-privado.

Termina presentando excusas por las incomodidades debido al lleno desbordante de la sala. Exhorta a los
presentes a participar del Dia de Trabajo y escuchar las presentaciones muy interesantes de la plenaria y la
unién para dialogar con las altas autoridades que se dara en las 17 mesas. Concluye indicando que “us-tedes
hacen el foro”, agradece la compaiiia y el interés, y solicita que se den muestras de que en medio de tantas
dificultades como se manifiestan, los buenos panamefios den el ejemplo de lo que quiere este pais.
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Dr. Nicolas Ardito Barletta

Director General, Centro Nacional de Competitividad (CNC)

Mé&s que una presentacién propiamente, el Dr. Ardito Barletta sefiala que lo que quiere es brindar una
breve orientacidn hacia el trabajo que se realizard en las mesas, aportando el estado de los principales
indicadores de competitividad. Inicia resaltando que Panama ha mejorado mucho en los ultimos 10 afios y
gue felicita al Gobierno y la comunidad por el interés en seguir mejorando en la competitividad como base
del desarrollo nacional, del desarrollo humano y de la inclusién social para asi lograr todo el potencial

del pais.

Entrando en materia de los resultados de los principales indicado-
res, recuerda a la audiencia que el pais marca bien primordialmente
en aspectos que se relacionan con el conglomerado de la posicidn
geogréfica: sistemas de transporte, telecomunicaciones, sistemas fi-
nancieros y la inversion extranjera directa. Por otro lado, indica, hay
atrasos y hay que focalizar la atencidon en areas como: la inde-
pendencia judicial, la participacién laboral femenina, la confianza en
los politicos y la calidad de la educacién, entre los principales.
También llama la atencion sobre el tema de corrupcién, burocracia,
la pobre calidad en la educacién en ciencias y mateméaticas, temas
todos familiares a la audiencia.

También, recomienda Ardito Barletta, dar atencion a aquellas areas
donde hay que seguir mejorando: costo econdmico del crimen; la
contencién del gasto publico (que adelanta ya esta en el programa
de gobierno) y los procedimientos aduaneros, sefialando que ya hay
un anteproyecto de ley. Pero sobre todo ello sefiala que el Sector
Privado, en sus diferentes dimensiones, debe opinar.

Finaliza su introduccidon comentando que hay que aprovechar la coyuntura de abaratamiento de los
gastos de importacién de productos del petréleo que significardn un ahorro de aproximadamente
750 millones de ddlares que puede ayudar a que se registre un crecimiento de 6 a 6 ¥2 que se ve muy
factible lograr en 2015.

Durante laintervencidn se proyecto la siguiente presentacion.
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LOS MEJORES INDICADORES DE PANAMA, SEGUN IGC 2014

PRINCIPALES PROBLEMAS

INDICADORES

IED como fuente de transferencia tecnoldgica . Corrupcion

ERaoe R MO RIS e pUShOS 2. Deficiencia en el sistema judicial
Calidad de la infraestructura de transporte aéreo
Impacto econdmico de la malaria
Subscripciones de teléfonos celulares® 4. Poca fe en lo politicos
Adquisicion de tecnologia por parte del gobierno J 5. Burocracia gubermamental
Solidez del sistema bancario s

Impacto econdmico de reglas a la IED
Capacidad para atraer talento 7. Costo econdmicos del crimen y la violencia
Facilidad de acceso a préstamos
Disponibilidad de capital de riesgo
Disponibilidad de servicios financieros

Influencia politica

Pobre calidad en ensenanza de ciencias y matematicas

LOS PEORES INDICADORES DE PANAMA, SEGUN IGC 2014 ALGUNOS INDICADORES CON OPORTUNIDAD DE
MEJORAR

INDICADORES
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S. E. Dulcidio De la Guardia

Ministro, Ministerio de Economia y Finanzas

Comienza haciendo una revision de la actualidad econémica y social donde los re-
gistros muestran un crecimiento a tasas que superan el 8%; siendo el doble de paises
vecinos de América Latina y ademas con un incremento notable del PIB como resulta-do
de una fuerte inversion publica y privada; apalancada en una economia abierta y
dolarizada y en la posicion geogréfica. lgualmente, como buena noticia, sefiala que los
indicadores de inflacion se reducen asi como también se han reducido los niveles de
desempleo y pobreza. Sin embargo, a pesar de esos buenos resultados, Panama sigue
siendo pais con mucha desigualdad: hay un pais urbano con alta competitivi-dad y
desarrollo; y un pais rural, atrasado, con un modelo econémico de subsistencia que
requiere de un gran apoyo para salir a delante. Documenta lo anterior citando los bajos
indicadores que miden las necesidades béasicas como salud y vivienda.

Importacion de Combustibles (millones de 8/.)

162,76
081

200000

Sefiala que el Plan Estratégico de Gobierno 2015-2019 es mandato de la Ley de
Responsabilidad Fiscal y en su construcciéon se tomaron en consideracion multiples
insumos citando entre ellos: los Acuerdos de la Concertacion, el Plan de la Alianza

“El Pueblo Primero”, consultas con gremios e instituciones. A su vez, el Plan tiene 4
productos: una estrategia de desarrollo econémico y otra de desarrollo social; un plan
de inversiones y una proyeccion macrofiscal para el quinquenio. Asimismo, tie-

ne como vision “Un solo pais” con dos pilares fundamentales que se soportan mutuamente: competitividad o crecer para
distribuir y la inclusién (incluir para crecer) y consta de 5 ejes: diversificacién y mejora de la productividad econémica del
26N propia oon d {a Nacional de Enerals . pais; mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, mejorar las capacidades y conocimientos de los panamefios;
infraestructura y sostenibilidad ambiental y territorial; apoyado todo en el fortalecimiento de la gobernanza del Estado.

Indica el ministro que para el Plan Estratégico de Gobierno se identificaron cuatro sectores que fueron escogidos en base a
sus capacidades competitivas, su potencial impacto econdmico y social y la capacidad del Estado en apoyar su desarrollo al
poder aportar al PIB y al empleo, siendo ellos: el sector logistico, el agropecuarios, el turismo y la mineria.

Sobre este ultimo amplia indicando que no pueden subestimarse los 6,000 millones de délares en inversion la
cual no podemos darnos el lujo de que se haga mal por lo que debe asegurarse el cumplimiento de las normas
y la mitigacion de los impactos ambientales y sociales que cause. También sefiala los otros sectores
transversales que son necesarios para las otras areas siendo ellos: energia, servicios financieros y comercio.

Sefiala algunas de las intervenciones puntuales que se hardn como la terminal de carga de Tocumen, el puerto en
Corozal y la estandarizacién de los sistemas de informacién para citar algunas acciones en el area de Logistica. Para
el Sector Agropecuario: implementar la Cadena de P , )

Frio, la construccién de caminos de produccion y me- Si queremos SCr un pais de primer

jorar el acceso a los servicios financieros y seguros.

En Turismo, mejorar la infraestructura basica de los mundo tenemos que Ofrecer SerViCiOS
principales destinos y actualizar el Plan Maestro. En béSiCOS a tOdOS lOS panameﬁos”.

Mineria, como ya habia indicado, asegurar el cumpli-
miento de los compromisos de los concesionarios y la
mitigacién de los impactos medioambientales y sociales. En cuanto a Energia, terminar la 3ra linea e iniciar 4ta linea

E lno Foro Nacional para la de transmision; iniciar la interconexion eléctrica con Colombia y la construccion de Changuinola 2, entre otros.

a8

COT&“tIVldad 2915 Seguidamente el ministro establecié los supuestos en los que se basa el plan: el crecimiento esperado superior
Okome dssraictssonlirmradéoeetcirecsd a 6%, incremento de los aportes del Canal y los incrementos del ahorro corriente del Estado sin dejar de
considerar que entre otras acciones se debera limitar el crecimiento del gasto de funcionamiento del Estado y

estabilizar las finanzas de la Caja de Seguro Social.

Habiendo sefialado algunos de los proyectos emblematicos del Gobierno, que representan alrededor del 57% de
plan de inversiones, siendo los principales la sanidad basica y agua potable; linea 2 de Metro y en Educacion,
Panama Bilin-gie, Mi Escuela Primero y la Beca Universal por citar algunos de los mencionados, concluye
reiterando que el objetivo del Plan Estratégico de Gobierno es mejorar la competitividad de Panama y de los
panamefios para que podamos tomar ventaja de las oportunidades que el pais ofrece.

El detalle de todo lo expuesto se encuentra en la presentacion que se reproduce a continuacion.
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Plan Estratégico de Gobierno
2015-2019

S.E. Duicidio de {a Guardia
Ministro de Economia y Finanzas
de Ia Replblica de Panama
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Mareo Fiscal Quinquenal

Plan Quinquenal de Inversiones

Nt e
]

L ]

Indicadores

Socloscondmicos Contraste Social

La economia panamena se continda desampenando como una de las mas prosperas de |a ragion logrando
un crecimiento notable en la Gltima década.

Crecimiento PIR Lati évh
y el Caribe vs Panama

—hretiin Lt ¢ & Cartbe

108% 10 2%
2.4%
5 6.3% 6.5%

Pomernt

Lk 2% Mie2am

018 011 2037 2013 2014 2015

Otras fortalezas:

PIR Per capita nflacian
{en miles de USS)
i s B9

6,929 598 s

A

3l %
2.6%

00 2011 2012 013 010 2011 2012 2013 0)4
furms NIC Fomme NIC

Economia abierta y Moderada carga de la Robusto sector Ventajas comparativas
dolarizada deuda = 38% del PI1B finandero {Canal de Panamd)
"

no

9

Foro Nacional para la Competitividad 27




PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA

PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA

28

Situacion actual

Indicadores
Soclosconomicos Conlrasty Social

La pobreza ha disminuido considerablemante en los vltimos 5 afos, mantenemos tasas de pleno empleo y
la IED continua aumentando,

Inversidn extranjers directa Pobroza y Desompleo
(en milones de USS)

Pobreza N Eatrema SR Polyria Extrema = 9 = Desempleo Alliorta

4554 45%
ERE T
-
~
\
~,
N e
? . 4 : 1\----"" ~
a2 00

2010 0L 2018 17.6% 182% 154n 15.2% AN
Tuwtn INEC
00 01 1002 w013 M1
Sumsia INRL

La economia presenta fortalezas en cuanto a establiidad macroecondmica e infraestructura, €stos son algunos de los
factores que han impulsado fuertemente 13 atraccidn de inversion extranjera .

Situacion actual

Indicadores
Socloeconomicos Contraste Social

...8 pesar da esle cracimiento, Panama se mantiene como uno de los paises con mayor desigualdad social
de la region.

Indice Gini de Panamé Quintiles de Riguera 2013
Mis pore P 20%

® © —

Tescero
0 Cuanop o Roral
. W fleo ® Urbano
2010 w01 wn
Frarert Rash Mot Fanvte AT
Sueldo Medio Mensual Gasto Publico como porcentaje del P8
— A e 7 awn
FINE O\ o /7 TALC e
| . - ( ) gt
. N - LN / -
— = i
" T84 e
. . | l
010 01t 2012 200 012 2
(e WLC fusms iC

Las favorables condiciones economicas, los crecientes salarnos y gasto piblico no han impactado
de la misma forma a todos los panamenos
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Situacion Actual

Indicadores
Socloacontmicos Contraste Social

-

E! indice de Necesidades Basicas (INB) en las zonas mas alejadas a la cabecera de los distritos presentan
niveles de coberturas bajos, teniendo precisamente estas zonas una base econdmica menos diversificada
y con mayor peso de actividades de subsistencia

E0uccion ~ 516 Educacion -390
Vivienda -773 Edutackon ~ 83.2 Viviendn - 90.5
TR Salud ~-382 Viviends - 91 8 Sud 957 Ldcaoon - 108
\ . . Vivienda - 29.1
N Salud ~82 5 m
> ° Sahud - 16.7
Educacién-00 15
Vivlenda ~ 132 .
Sabued - 0.0 Edutacidn - 26.7

Viviends - 411
y Salud - £33

Fdutacdin - 1000
Vhenda ~-9632
Salud - 585

fducation - 85,1
Vivienda ~ 560
Saled - 100.0

Educacin =817 *
Yresda-91.8

Salud - 869 Fducation - 49.4
Educacidn~723 tducicidn ~ 82.1 :ﬂ‘m‘!'lbl 125\
Viendi - K58 Viviends - 02.4 Salud - 50.0
Faerie AtwsSonad de Paversd 2110 Salud - B39 Saiug -93.1 7

Contenido:
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Justificacion y Fundamento Legal

Estrategia Social y Economica

Los Cuatro Pilares
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2.1 Justificacion y Fundamento Legal - PEG 2.2 Estrategia Economica y Social

Antecedente Legal Contemido PEG Vision del PEG Objetivos Realidad Social
El Plan Estralégico de Gobiemo (PEG) esta enmarcado bajo la Ley de Responsabilidad Fiscal en su El principal objetivo es me]orér la competitividad favoreclendo 1a Inclusién para una aconomia sostenible y
articulo 16 (Ley 34 del 2008), a su vez se convierte en el documento quia para fa gestién de Ia equilativa,
—

administracion

INCLUS IO

El Estadoy : FEFUBREQ DF (A
s economis ul CAPACDADES
SOTVICHD e B MUNANAS
wisidad socisd

Estratégico de
Gotlermne

NP RARS TRUCTURA

GOBERNANTAY
FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

Un solo Panama

Prmrrte Plos Sotiategn o e Bede e SIS TEIY

Prwrete. Ples Bt attge o oo Bebmers TS 7619

2.2 Estrategia Econdmica y Social

2.1 Justificacion y Fundamento Legal - PEG

Anlecedents Legal Contenido PEG Visién del PEG Objetivos _ Realidad Social
El PEG es un documento integral que enfoca sus esfuerzos en brindar un horizonte de gestion claro, Inversiones y raformas en educacién, salud, vivienda y movilidad contribuiran ai logro de los objetivos clave
en busca de que los habitantes cuenten con mejor calidad de vida dadas las circunslancias de desarrollo...

clasificado en 4 componentes fundamentales

Central;

Inclusién y
Competitividad
Plan Quinquenal de

Inversiones Consockdar 8 Panamd

como hub logistico

Impulsando al valor

agregado en toda la

cadena productiva

La construccion del futuro es una tarea compartida por todos...

Pumtite Plan Bbiategn o M Satues i SN FTIY

Pomtite Flae boti mogs o 0 Hhals iva TS JU1Y
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2.2 Estrategia Economica y Social

Vision del PEG Objetivos Realidad Social

La poca sinergla entre el desarrollo comerclal y el social han hecho que el crecimiento sea sectorizado, esta
situacion ha llevado al gobiemo a escoger cualro areas crilicas para inversion social,

Pllares de la Inversidn Social }0— Indicadores Clave del ICG - Evolucidon de Panama en el ICG

A WEF 2014 2008 2005 2010 2011 201 1Y 2014
—* Agua y Saneamiento A WEF 2013 94 e .
A 70
) 5% 58 A ‘
i~  Movilidad Urbana A w0 ”
i 2 o
—* Vivienda A -
Eficencia Derroche  fbicay  Calbdad de Calidad de
—* SCalud ol de garto COrmupcin educacion saucacion Pawde: WES
Gobend Pilikco OrNAriA  SUpenor
T— Indicadores Sociales
Wnilizan % de
Accesa 3 Accoso a fusnte de hagares n de hogarey » de hogares
cantarftado servicios Arceso a 50\‘” W" 9‘0 <on techo con
bads clectdicidad
- m pra| - i
3% N
P Urbano ™ Rural

2.3 Los Cuatro Pilares Economicos

Pian de Accion

..El andlisis realizado busca Identificar los sectores de Ia Economia Panamefia con mayor potencial,
dinamismo e insercion en mercados globales.

Clasificacion de los Sectores

Tipo de Sector Caracteristicals)

impuisor de Crecimiento e Capacidad de aumentar « Transporte y Logistica

Inclusian aporte al P18 y empleo =% - Tursmo
I *  Agricultura y Pesca
" - | - -
Potencial de Crecimientn e ntensivos en Capital y g Mineria
| asociados a I3 Exportacion «  Enorgia
Transvecsalos —— Necesarios para el desarrolio *  Servicios Financiercs
de actividades econdmicas « Comercio

ot P B e ) el e SIS TUIN
o
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2.3 Los Cuatro Pilares Economicos

Los Pllares Plan de Accion

La estrategia soclal permite avanzar hacla una socledad mas justa e Inclusiva, mientras que la econdmica
busca senlar las condiciones para el pleno aprovechamiento del polencial productivo del pais,

Relacion entre Empleo y Productividad por sector de Actividad 2014

SECTORES INTENSIVDS
EN CAPITAL Y Comercio

PRODUCTIVIDAD B sactor
a Financiero
| A Tnmporhy \

Canteras .~ L

i Industrias
2
(=] SECTORES INTENSIVOS EN EMPLED
(@) ¥ CON POTENCIAL PARA AUMENTAR
E SU PROOUCTIVIDAD

F_ Turismo - Construccion m
[ Agricultura j ’

S

Prmttte Phos £ orabegacs fmn Sbertes SIS VIS

2.3 Los Cuatro Pilares Economicos

Los Pilares 4 Pian de Accion

La estrateqgia social parmite avanzar hacia una socledad mas justa @ Inclusiva, mientras qus la scondmica
busca seniar las condiciones para el pleno aprovechamiento del potencial productivo del pais,

Pilares Econdmicos Por qué estos sectores?
—e Agricultura ® Sector altamente rezagado
| Tant: lead
Logistica ; mportante empleadar y

atractor de divisas

Poco margen de crecimiento
- Turisma * en el interlor y necesidad de
diversificar su oferta.

N Importantes retos en demanda y

— Mineria y Energia i
- v B nuevas regulaciones

Powrite Plos Fu0iatege o M adeei vy ST FTIV
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2.3 Los Cuatro Pilares Econdémicos

Los Pilares Plan de Accion

Invarsiones clave, politicas publicas adecuadas y organizacion de los saclores involucrados harén posible
lograr |os objetivos de la estrategla...

Herramientas del Goblerno
Sectores Inversiones Normativas
Clave
*  Nueva Termminal de Canga en ef ¢ Pan N.monx de Logistica + Conformecian del Gabinete logstxo.
Logistica y Aeropuerto de Tocamen. » Elaboracion del Plan Maestro de + Reorganizacion de la 2LC.
SRl - PuertoenCarcaal infraestructura de Ia franja ¢ Unificar los sistomas infeematives do
: Interacednica. distema logistico nacional,

« ' Caminos de ccion ¢ Muegorat acoeso b servicion finance oy

(BDA) y de seguros {15A).
m +  Siktemas de rlega,
uario .. Ooastnseckis d:am"m\ *  Programas de Asistentia Téchice * Pacto por el Agro.
Irtegral 0 productores, +  Fortalecimiento institucional S sector
e * Actualizacién del Plan Maestro de .
Turl +  nfrassiraciuras hwu(_y Turemo +  Formadidn vécnico-turistica, escuelas
servicios ol turista en printipales o Creacion de Mstituto de Promocion de bostelena y tursma.
dostinos Turistica. Nuevo plan de mescado
*  Naevo Codige Minero, + Segumbento de coenpeomisos
Mineri »  Adopcidn da Estindares contractuales con concesionanos
i Irternacionales de Transpavencia yde ¢ Segumiento, mRigacion y robabiieacion
ENciencia en &l sector, de impactos ambientales,

2.4 Marco Fiscal Quinquenal

Financiamiento & Dindmica de la Deuda

El crecimignto se mantendra firme y se estima que Panama alcance ser la novena economia de 1a regidn..

Contribuciones du fa ACP Déficit det Sector Péblico No Financiera
(% P18) (% P13y
LS
4% i i

n

N

15 016 o 018 9 w18 2016 17 2018 019
PIB Real Ahorro Corriente
($ Miliones) (% P18)
. X 17,225
Crecimiento estimade: 6.5% a1

SR L

0,30
63867
52,941 19%
52505
3 apg
i I ) N . oS J0i6 017 Pl pu L

N5 Puty L7 018 2019 18
At Mavwers oo Fronomtd v earaa Maco Pl o Meleso ®a J51-J019 -

Memoria 2015

2.4 Marco Fiscal Quinquenal

Cracomiento Financiamionto Dinamica da la Deuda

Por cada balboa de inversidn publica programada en este quingquenio, en promeadio 8/.0.64 sers financiado a través
de ahorro corriente.

Gasto Corrlente y Gasto de Capital SPNF Financiamiento de Gasto de Capital SPNF

% del Pi8 (% del total)
Con Deuda
—— 1 /M
Gasto de Capital / M8 ® (e AN0D corrente
e Gasto Carriente/PE
1%
.\li"- ai% X Jins N
°- <
7.3% S.o% 74N 7e
. &%
° % 5% L . 9
015 016 03 018 019 018 (%) 2019
Fumatva: 3018 [*] vagpien Loy W0 15 S0 3014, inaw duta of provsssers guoers del entac mees s sgenia fucd de 3004
Fueree: Vinktero de Eamends ¢ Frmecm Moo Fac s o NMedern Mom 2818 M6 JOLE 291D Wovynan de Cooresmie v Pvemi s Marys Fissal « Maskerm Masw 30152939

* £l gasto corriente del SPNF como porcentaje del PIB se proyecta que se mantenga estable durante el
proximo quinquenio

* Aun cuando el gasto de capital del SPNF como porcentaje del PIB muestra una tendencia a la baja,
mostrando nominalments una inversion promedio anual de $4,045 millones

2.4 Marco Fiscal Quinquenal

Dindmica
Cradimiento Financiamiento de la Deuda

La deuda se incrementara en términos absolutos, sin embarge la refacion deuda /PIB se reducird hasta un 33.8% del
PiB,.

Deuda firuta Vi, PIB
(5 Millones} 77,225

Esta disminucion en la relacitn Deud
buena salud economica def pals..
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2.5 Plan Quinquenal de Inversiones

2.5 Plan Quinquenal de Inversiones

Inversion por Sector Proyectas

Mas del 80% de las inversionas publicas estan destinadas & mejorar la calidad de vida de la poblacion
panamafia, enmarcandose en los seclores de infraestructura y social..

{En millones) SECTORES ten millones) ) 018 2016
$10 790 AREA SOCIAL 2,066 1,991 2122 2an 2,366 mm
’ $5:371 5973 Salsd 458 361 247 299 EPE] 1538
° 56% s 34% 3% Agus Potable 53 355 432 450 534 2,151
Sanvamienio y Alcantariliado 17 TR s 300 i 1,538
s . Vivtunda 247 nr 312 I 127 1,455
Educackén y Cultura 430 85 1% an? 529 2,466
ﬂ Trarmnfereadas Grupos Vulnerables 180 215 268 258 QA 1,257
?
Social Infraestructuras Admon, y Justicia Avvo Urbana n 1 T 12 10 74
Trabajo y Proteccion Socky! 13 1 2 3 3 j43
‘ \ AREA ECONOMICA 288 225 244 23 b2l ] 1,200
e Ampliacion y mejora de =+ Ampliacién linea 1 del Metro = Implementacion del sistema Agropecueny a2 ¥ i 63 164 oo
acueductos y alcantarillados peral acusatorio Indusirie y Comercio # i a L2 w 17
Tutlima 43 38 52 ¥ a4 2
. | AREA INFRAESTRUCTURAS 1,236 1465 1,258 1,196 1,216 6371
- . U Le f
Techos de Esperanza Linea 2 del Metro Barrios seguros G itirt ¢ ohes chi 6 s 0 - == =g
Transporte Masivo “e 652 e a7 (1] 320
® Renovacidn urbana de Colén “® Sistema masivo de transporte Tremporie Marimo i L [ n = 19
g e 4 A4
para Panamé Oeste Traruporte Adreo 7 a 4 2
Elcctricidad [ 14 16 10 15 65
* Panama Bilingle AREA AMBIENTE 17 45 a5 “a 55 216
AREA ADMINISTIACION ¥ JUSTICIA 185 190 189 206 W 73
Protccidn Clodarana y Justica 12% 142 147 162 187 148
Seminios Garenles 9 1] a“ o i5 1R

2.5 Plan Quinquenal de Inversiones 2.5 Plan Quinquenal de Inversiones

Inversion por Sector Proyectos Inversion por Sector
sin embargo, se contempla una asignacion imporiante de recursos para sectores que complementan la .. de los cuales el 57 3% comresponden a los proyectos emblematicos
fortaleza institucional del pais y el desarrolio econdmico- ambiental
(En millones) Plan de inversién quinguenal de proyectos emblematicos por sector
$1,209 $216 = (En millores) 2015 2016 2017 2018 2019 Total
[ Social |
L § [~* Techos de espernia 111
O * Renovacion de Coldn 0 S0 % 90 20 410
Econdmica Madio Amblents * 120306 65 124 154 153 104 104 818

W escuels pamero, Panamd
Bliingde y Beca Univorsal

238 301 308 361 400 1,609

t ® Sanidad bivica 537 546 600 545 692 2,520
| L

e pussts en marchs de Cadens de Frio Plan Nacional de Ordenamiento Territorial REH A (0

' o Ordenamiento territorial de la cuenca del
= sistemas de riego Canaly Tocumen L conomics - _ _

| X d « Pacia par ol Agro 212 163
[~* Desarrollo turistico ¢n dreas protegidas

—* 200km de caminos de produccion - -
| 77 3,035
= Cuarta linea de transmisién % Mejorar el indice de desempefic ambiental M‘ 3 €67 500 3,035
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S. E. Néstor Gonzalez

Viceministro de Comercio Exterior, Ministerio de Comercio e Industrias (MICI)

Luego de saludar en nombre del ministro Melitén Arrocha,
presenta las diferentes acciones que se han estado llevando a
cabo a partir de los tres pilares que conforman el MICI:
Viceministerio de Comercio Interior, la Oficina de Administracion
de Tratados y el Viceministerio de Comercio Exterior.

En comercio exterior resalta la promocion de las exportaciones don-de
sefiala que ya se han adelantado conversaciones con el MIDA e IICA
para identificar productos con nichos de mercado para maximi-zar su
desarrollo; y también la inversion extranjera que ha sido muy exitosa.
Cita el empuje para lainstalacién de sedes de empresas multinacionales
y el desarrollo de mas zonas francas. El reto que se tiene es el poder
incluir algiin componente para diversificar las activi-dades que realizan
las multinacionales dentro del territorio por lo que estan identificando
qué otras ventajas habrian dentro de los tratados para incentivar a las
empresas a que efectlien otras operaciones. En el tema de Zonas
Francas, sefiala que hay 18 zonas privadas pero que se esta viendo
cémo incrementar el nGmero analizando nuevos

incentivos para ello.

“El reto (con las sedes de empresas multinacionales)
es ver de que manera tendrian un componente paravinculandolas a los indicado-res

. . . . < 99 que las impactan, destaca
diversificar las operaciones en el territorio”. industrias importantes como la

Logistica con la plataforma
que le dan los puertos y las carreteras; ademas sefiala que hay disponibilidad para hacer joint ventures
para desarrollar mas la Construccidn; y también cémo la calidad de la interconectividad ha apoyado no
solo el desarrollo del sector TIC sino que también ha ayudado a la instalacion de multinacionales. En los
servicios bancarios, se valora la accesibilidad al crédito y la solvencia; y en turismo, donde aparte de la
construccion de nuevos hoteles, hay espacio para crecer promoviendo al pais como centro para
convencio-nes y ferias, aparte de aumentar el turismo dentro del pais no solo en época de carnavales.

Complementa mencionando algunos logros de estos primeros meses: el inicio del programa Tu Bolsillo
Pri-mero; la Feria Nacional de Artesanias con la que se aumentd el niumero de visitantes y las ventas
logradas por los artesanos. En esta misma linea se estara viajando a ferias en el extranjero en beneficio
de los arte-sanos para que tengan oportunidad de mostrar sus productos. También cita, entre otros, el
desarrollo de la estrategia para el sector transporte de carga aérea; operativos de PanamaEmprende; y el
relanzamiento de la industria cinematografica para que el pais sea utilizado como sitio de filmacion de
peliculas. Igualmente, continua indicando, se han presentado proyectos de ley para lograr acuerdos
comerciales con México y Trinidad y Tobago; la sustentacién del examen de politicas comerciales en la
OMC y la entrada en vigencia de los tratados con Noruega, Suiza e Islandia.

En cuanto a las metas en el corto plazo, fortalecer la capacidad institucional, agilizar los tramites en Pana-
maEmprende, fortalecer el sector artesanal; aplicar la leyes de propiedad intelectual incluyendo medidas de
inspeccion y correccion mas agiles; implementar el Consejo Nal. de Acreditacion y divulgar la Ley 76 en
coordinacién con entes publico y privados. En materia de comercio exterior, aprovechar las oportunidades de
acceso a mercados con los tratado suscritos en especial con los EEUU a través del cual se podria reac-tivar la
exportacion de carnes; el establecer nuevas sedes de empresas multinacionales; iniciar conversacio-nes con
Costa Rica y Corea del Sur, pendiente 2da reunion con Israel y lograr una mayor participacion con CA en SIECA
y SICA para la implementacién del acuerdo entre CA y la Unién Europea.

La intervencion fue respaldada con la presentacion que reproducimos seguidamente.
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Néstor Gonzalez
Viceministro Comercio Exterior
Ministro de Comercio e Industrias

Competitividad y grado de Inversién

Grado de Inversién de Panama

STANDARD BBB A2
(p.l (X) .- S 3 » = .
QORS Estable Panama se mantiene como la segunda Economia
mas competitiva de América Latina y el Caribe.
) o BBB
FitchRatings Estabs
e 1. Chile
2. Panama

iﬁ; Baa2 3. Costa Rica

Al Estable

Faente: ‘ndice do Compotithadad Global 20143015 / Fora Foandmico Mundial

Las principales calificadoras de riesgo
pais posicionan favorablemente las
perspectivas del pais
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La Inversion Extranjera en Panama

Posicion Historica de la IED en Panama en
pmcentaje de pamcipacién por paisens 1ED por sector Econdmica 1ED (il ones % del romwl
17.50%

uss)

Comertio al por mayor y ol 78691 194% “\\\ i & &
orc P t Vent d t
o # Proyectos y ventajas ae inverar
Seguros ' ”
Phesias SRS e s en Panama segun sectores
Informadion y comunicecion 1932.1 7.2% ” .
Industeas Manufactureras 17299 6.5% e Co n o m l cos
Suministro de Electricidad, 14579 54%
Gas y Agua
Resto de sectores 38341 143%

= Eitados Unidos ® oo Unido - Colomine - Jutainics

EEsonhs BSides & Toiwin o8 Mdsicn 1ED HISTORICA TOTAL 26,762.2 100%

» Cotus ol Si» =Pale Rajos nRas1o de Mundy

Impacto de las Normas de los negocios en la IED: Décimo tercer Lugar P —
Fuente: Indice de Competitividad Glabal 20142015 / Fote Econdmice Mundial t& t&
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Leyes de Incentivo y Zonas Econdmicas
Especiales de Panama

Logistica

" Creciendo a dobles digitos en 3 de los 5 afos
anteriores, el sector de transporte vy

“ comunicaciones representa aproximadamente
Fiscal Laboral ZONA : : 25% del PIB.
Iscales orales FRANCA
i " Los Puertos maritimos de Panama mueven mas
— " de 6 millones de TEU's por aio.

" La ley de Zonas Francas, Panama Pacifico, Zona
Libre de Colén y Sedes de Empresas
- Multinacionales son los ejes del marco legal de
._f_'l"":."‘s &P, Ciudad del Saber iy L VA cara a la promocién y atraccién de IED en este
Migratorios Aduaneros Q' LY o sector.
® 14 aeroclineas de cargo operan en el Aeropuerto
Internacional de Tocumen

% PANAMA Calidad de la Infraestructura Portuaria: 7mo lugar

PANAMA PACIFICO

Panama ofrece un amplio margen de leyes con W Film Commission Calidad de la Infraestructura Aeroportuaria: 7mo lugar
incentivos orientados a diversos sectores ~i Fuente: Indice de Competinvidad Globial 2018-2015 / Foro Econdmico Mundial <>y
econdmicos. w-mt\é....‘. u..."n.té...,..
_— DANAMA w—— - DANAMA me
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Logistica

Tecnologia de Informacion y Comunicacion

* El sector TIC generd ingresos por el orden de USS
957 millones, representando el 3% del PIB.

l‘ ¥ La orientacion de empresas regionales han visto a
Panamd como un mercado de prueba para
lanzamiento de nuevos productos y servicios por
el alto nivel de consumo de tecnologia en el pais.

" Por su posicion geogrdfica y estar lejos de zonas
de terremotos y huracanes, Panama se posiciona
como sitio ideal para invertir en data centers para
empresas TIC.

7 4 S " CAPATEC, y SENACYT estan desarrollando un
—2 foAinkCanal BTN > programa de capacitacion de 25,000 estudiantes

hat iroacs, fibet _,-Au\x,c v _ \ ) en carreras relacionadas al sector, llamado TIC
—— Transithmic Wlghwire i A b ~ 2018

P 08 MWy
g _A—_‘ Ports

n Atfperts!

Inversion Extranjera Directa y Transferencia de Tecnologia: Cuarto Lugar
Fuente: [ndice de Competitividad Global 2014-2015 / Foro Econdmito Mundial

-
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Construccion Tecnologia de Informacion y Comunicacion

El modelo de negocio Joint Venture aplica con
frecuencia en Panamd para el sector

construccion, La Conferencia de las
La construccién de la linea 2 y 3 del metro de Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo

Panama plantea nuevas oportunidades de
desarrollo urbanistico en el sector este y oeste
de Ciudad de Panama.

La llegada de expatriados representa un mercado
clave para apartamentos y viviendas de alto nivel
de ingreso en zonas como Costa del Este,
Panama Pacifico, entre otros.

clasifico a Panama como el
pais con mejor conectividad
en América Latina.

Areas de desarrollos turisticos han producido un
incremento en la actividad de |a construccién

-
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Servicios Financieros

" 66% del Centro Bancario Internacional lo
componen bancos extranjeros.

"la relacion activos del Centro Bancario
Internacional/PIB de Panama es de 218.1% en

i e, A > Logros 2014

los activos son de bancos privados
internacionales, el 30% de bancos privados
panamefios y 11% de Bancos Oficiales.

" Tanto los activos, como los depdsitos y créditos
mantienen una tendencia creciente

Accesibilidad a Servicios Financieros: Séptimo lugar
Acceso al Crédito: Décimo tercer lugar

Solvencia de los Bancos: Décimo segundo lugar
Fuente: Indice de Competitivided Global 2014.2018 / Foto Econdmico Mundal

- e
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Logros 2014

INICIO DEL PROGRAMA TU BOLSILLO
PRIMERO

Control de precios sobre 22 productos de la
Canasta Basica Familiar de Alimentos

" Los ingresos del Turismo han sobrepasado a la
suma de los ingresos generados por el Canal
de Panama y la Zona Libre de Colon.

XXXVII FERIA NACIONAL DE ARTESANIAS
“INNOVANDO PARA TI”

Actividad que fomenta las tradiciones y la
cultura panamena, representada en la
Artesania.

" La llegada de turistas internacionales crecio a
dobles digitos en 6 de los 10 afios
comprendidos entre 2002-2011 con una tasa
promedio anual de 10.7% en esos afios.

" Entre 2013 y 2015 se construiran 23 nuevos
hoteles que aportaran 6.593 nuevas
habitaciones, con una inversion superior a los
US5650 millones.

DESARROLLO DE ESTRATEGIA PARA EL
SECTOR DE TRANSPORTE DE CARGA AEREA
Parte de los esfuerzos de reactivacion del
Gabinete Logistico

- e
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Logros 2014

OPERATIVOS DE PANAMA EMPRENDE A NIVEL NACIONAL
Verificaciones de los Avisos de Operacion en Regla

CAPACITACION A INTERMEDIARIOS FINANCIEROS PARA COMBATIR EL BLANQUEO DE
CAPITALES Y ANTICORRUPCION

EN AGOSTO 2014 SE DIO EL CIERRE DEFINITIVO DE LA CANTERA DE CARDENAS j M et a s 2 0 1 5

RELANZAMIENTO DE LA INDUSTRIA CINEMATOGRAFICA EN PANAMA

Peliculas como Invasién, Historial del Canal y Hands of Stone han contado con el apoyo del
MICI,

La Direccidn General de Cine ha participado en AFM - American Film Market, CAC! - Reunién de
Autoridades Cinematograficas , Festival de Cine Ibercamericano HUELVA y Ventana Sur

C
SOR IR0 OF LA MSRUCA 08

- PANAM A, -

Logros 2014 Metas 2015

Fortalecer la capacidad
institucional, con Ila
implementacion de una
modernizacion tecnoldgica,
lo cual brindara beneficios
oportunos a todos los

PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE LEY PARA
APROBAR ACUERDOS COMERCIALES CON MEXICO Y
TRINIDAD Y TOBAGO

SUSTENTACION DEL SEGUNDO EXAMEN DE LAS
POLITICAS COMERCIALES ANTE LA OMC

ENTRADA EN VIGENCIA DEL TLC SUSCRITO ENTRE EL . b
REINO DE NORUEGA, EL PRINCIPADO DE cller.lt.es, que utilizan los
LIECHTENSTEIN, LA CONFEDERACION SUIZA E servicios del MICI.

ISLANDIA, ( “ESTADOS EFTA ") POR UN LADO, Y LA
REP. DE COSTA RICA, Y LA REP. DE PANAMA

- e
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Metas 2015

En el darea de Comercio Interior, se
aplicaran programas para agilizar el
tramite de los avisos de operacion y
servicios, en cuanto al pago
requerido, incorporando los servicios
de la Caja de Ahorros y el uso de
tarjetas de debito.

Fortalecer el sector artesanal, a
través de programas de
mejoramiento de técnicas y
programas de promocion de las
artesanias nacionales. &

SOR IR0 OF LA MSRUCA 08

- PANAM A, -

Metas 2015

Aplicacion de las leyes en
materia de Propiedad Intelectual,
para lograr un desarrollo % " g pemu
econdémico, social y cultural del FRH4 !u‘"!‘-"g
pais a través del Registro de -
Propiedad Intelectual de marcas,
indicaciones geograficas,
denominaciones de origen e
indicaciones de procedencia.

Realizar el primer registro para
Panama en la UNESCO de

conocimientos tradicionales.

-

&3
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Memoria 2015

Metas 2015

En el sector industria, implementar el
area de Certificacion en el Consejo
Nacional de Acreditacion e instaurar el
nuevo Sistema Nacional de la Calidad.

Coordinar acciones con entes publicos
y privados dirigidas a Divulgar la Ley
76 de 2009 que dicta medidas para el
desarrollo y fomento de la industria
nacional y mejorar la gestién para
facilitar su insercion a esta normativa
y establecer mecanismos que faciliten
las inversiones en el sector industrial.

Metas 2015

En materia de Comercio Exterior
Aprovechar las oportunidades de
acceso a mercados logradas en los
TLC's para que sean vehiculos de
promocion de IED (nombramiento de
promotores comerciales en paises con
flujos reales y potenciales de inversion
a Panama).

El Establecimiento en nuestro pais de
nuevas Sedes de Empresas
Multinacionales, lo cual redundara en
mayor crecimiento economico para
Panama.

S
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Metas 2015

En materia de Negociaciones Comerciales
Internacionales

Iniciar la negociacion de un Tratados de Libre
Comercio entre las Republicas de Panama vy
Costa Rica, con Corea del Sur; y culminar las
negociaciones con Israel.

Disponer de los recursos necesarios para
administrar la integraciéon econodmica
Centroamericana y la plena participacion de
Panama en este sistema, como parte de los
compromisos adquiridos para la puesta en
vigencia del Acuerdo de Asociacion
Comercial suscrito negociado entre
Centroameérica y la Union Europea.

Muchas Gracias!

Memoria 2015

e
DORMIO LA SEPIRLLA I

_—DANAMA w—

S.E. Marcela Paredes
Ministra de Educacion

Al iniciar su presentacion sefiala que la educacion es el factor
clave para el desarrollo de la competitividad. Es la que podra
impulsarlo o puede convertirse en una cadena que no permitira
correr a lave-locidad necesaria.

La ministra sefiala que las metas en Educacion estan orientadas
en dos direcciones: por un lado, para impulsar la competitividad
y por otro, para reducir la inequidad y la falta de oportunidades
por falta de acceso a educacién de calidad.

El objetivo es tener un modelo educativo de mayor calidad, equitati-
vo, eficiente, participativo y con elementos modernos para la forma-
cion de los jovenes. Adicionalmente serd importante el ser eficientes
en la construccién y mantenimiento de las infraestructuras.

Comparte que para el afio lectivo 2015 se esperan mas de 800,000
estudiantes: 700,000 en los colegios oficiales y 140,000 en los parti-
culares, mayormente en la basica. También sefiala su preocupacion
o ., ante el hecho de que contar con lainformacién es vital
La educacion es lo que puede para planificar, los registros con que cuenta el ministe-

, .- rio son manuales y no hay trazabilidad. Por lo ante-
hacer que el pais sea competitivo  rior, Ia captacion estadistica y datos estan en revision.

y se reduzca la inequidad”.

Considera como reto importante el fortalecer la edu-
cacion inicial que es el momento en que el estudiante
tiene la oportunidad de desarrollar su potencial. Para este segmento reconoce que no hay 100% de
co-bertura, se registra una alta repitencia y, segun la tltima evaluacién PISA, un 6to grado nuestro
es igual a un 3ero en otros paises.

Las principales areas de accion que identifica son: la administrativa, académica, extracurricular, social e
infraestructura fisica y tecnolégica. Sefiala que el sistema de RRHH no estd automatizado, que hay funcio-
narios por debajo de salario minimo y con contratos anuales. Hay problemas para cubrir el mantenimiento de
todas las estructuras por lo que estan considerando trabajar, por €j. con las juntas comunales para que apoyen
en algunas tareas simples. Tampoco cuentan con una logistica que guie la distribucion de utiles, co-midas y
otros elementos que deben llevarse a las mas de 3000 escuelas. En la parte académica enfatiza en la necesidad
de que los estudiantes entren al mercado con las competencias que éste demanda, que incluye una mejora
también de la educacion superior o universitaria; y en una formacion bilingiie. Comenta breve-mente sobre los
programas Beca Universal, Bono Escolar, Panama Bilingle, Mi Escuela Primero y otros.

Para finalizar resalta el “qué se estd enseifiando y cdmo” con Aprende al Maximo (que se moldea en
la experiencia de Singapur y Finlandia); el hecho de que se requiere un programa para atender
talentos; lo inaceptable de las 475 aulas rancho que auln existen; la necesidad no solo de internet
sino de energia eléctrica en todas las escuelas y que se estara revisando el tema de jornada Unica.

Seguidamente la presentacién que expusiera la ministra Paredes.
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— ¥ ) SOMERMO DE LA SEPODBLICA DE

N
M“§2UCA {_:'5 - DANAMA —

aa .

MINISTERIO DE EDUCACION

AN
MEDUCA

PARA Y024 L4 VimA

MINISTERIO DE EDUCACION MiSién

Sistema Educativo de excelencia, basado en
valores, con equidad y responsabilidad, apoyado
en los mejores recursos materiales, financieros vy
profesionales que favorezcan la obtencion de
sélidos conocimientos humanisticos, tecnolégicos,
cientificos y habilidades para la vida, a fin de
contribuir a la formacion integral y permanente de
las personas y al desarrollo del pais.

Memoria 2015

7
MEDUCA e -
wmmmee  ODjetivos Institucionales

v' Cambiar el modelo educativo:
+ Moderno
+ Participativo
+ Eficiente
+ Equitativo
= + Calidad
v" Atender la educacién de la poblacién con mayor riesgo
social.
v Consolidar un sistema educativo integrador con una
organizacion solida.
v' Eficiencia en la construccion y mantenimiento de la
infraestructura escolar.

MATRICULA POR NIVEL EDUCATIVO
(SISTEMA FORMAL)

; ——>1 Basica 2014 ; 606,204
Nivel Oficial )
2014=692.168 N Medio 2014: 92,750

2015= 598,955
0.98%

TOTAL 2014= 830,543

TOTAL 2015= 841,491

> Basica 2014: 122,581

3.01%

Nivel Particular
2014=138375 |
| 2015=142,536

3 Medio 2014; 19,955

no
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MATRICULA DEL SECTOR OFICIAL DE LA
EDUCACION PANAMENA: PROYECCION 2015

MINISTERIO DE EDUCACION
INDICADORES DE COBERTURA Y DESERCION
PERIODO: 2009-2013

COMARCA EMBERA

3,277
4 COMARCA NGOBE BOCAS DEL TORO

BUGLE 431918
73,228 %
1%

COMARCA KUNA YALA
10,692

COBERTURA PREESCOLAR 3 ANOS 49 1551 41159 | 60 §
SAN MIGUELITO N
€956 T COBERTURA PREESCOLAR 4 ANOS 404 | 419 | 381 | 50.3 | S2.3
10% 92,168
13% COBERTURA PREESCOLAR S ANOS 737 | 778 | 750 | 786 | 7.1

COBERTURA PREESCOLAR4 Y 5 ANOS 57.0 | 59.7 | 582 | 64.4 | 65.7

PANAMA OESTE \COBERTURA PRIMARIA (6-11 AROS) 973 984|046 |100.0 {96.7 240 10111 10 10
20,196

13%

NI COBERTURA PREMEDIA (12-14AR0S) | 668| 738(684 | 692|723 | 106 107133 (106 [110

PANAMA ESTE
14,423 PANAMA CENTRO 2% je
I 96,014 COBERTURA DE MEDIA (15-17 ANOS) 42.8| 44.9(42.8 62.3|161.3 | 123 111136 127 |1189
14%

MATRICULA DEL SECTOR PARTICULAR DE LA

EDUCACION PANAMENA: PROYECCION 2015 Prmupales areas de accion
ROCAS DEL
. TORO < .
e 12 * Administrativa
VERAGUAS 433
a.;t:o 0% OaE oo AR e Academ|ca
CHiRiIcuy 261
N— N ”‘:’EES‘ * Extracurricular
EEREL ]
- LOSSANTOS . Social
* Infraestructura fisica y tecnoldgica
PANAMA OESTE
23,245
16%
PANAMA ESTE Puim:[mm
‘-;‘;“ 6%
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Memoria 2015

Area Administrativa

Modernizacion de los sistemas:
— De administracion de Recursos Humanos
— De administracion del Mantenimiento

— De Informacién General, Estadistica y de
Indicadores del sistema educativo.

— De gestion de proyectos

Establecimiento de sistemas logisticos para
distribucion hacia las escuelas.

Fortalecimiento de la capacitacion de
administradores, directores y supervisores.

Revision y mejora de la escala salarial
administrativa.

Revision y mejora escala salarial docente,
incluyendo condiciones de dificil acceso.

Area Académica
Educaciéon oficial bilinglie, espariol e inglés.
Adecuacioén para las areas comarcales.

Centros tecnologicos bilinglies de educacion
superior no universitaria.

Ampliacion de cobertura de la educacion
media.

Ampliacion de cobertura de la educacion
preescolar.

Fortalecimiento en el area cientifica.

Mejora de la calidad educativa en todos los
niveles incluyendo superior universitaria.

Programas y Proyectos en accion en el
Area Académica

* Beca Universal y Bono Preescolar

* Mi Escuela Primero
« Panama Bilingue

» Institutos Técnicos Superiores Bilingles (ITSB)

* Aprende al Maximo
+ Jornada Unica

* Nuevo modelo de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente
« Fortalecimiento de los Programas de Educacion Inicial y ampliacion de

la cobertura

« Ampliacion de los programas en materia de educacion a nifios y
jovenes con discapacidad, con necesidades especiales y con altas

capacidades

* Aplicacion e institucionalizacion de |a Educacion Intercultural Bilingle

« Evaluacion Educativa

BECA UNIVERSAL
Beneficiarios
Monto

'+ Cantidad de estudiantes| :
beneficiados por la Beca Universal B/.270.00 anuales para estudiantes de
2014-2015 fue de 311,770|  Sducacion primaria.
, ¢ +*B/.360.00 anuales para estudiantes de
estudiantes. 2
*El monto estimado para el afio ?glu :gggno g:}r:;dsia. ra estudiantes de
2015 es de 175 millones de| - ot e
balboas, para beneficiar a 490,000 i
:estudiantes.

BONO PREESCOLAR

Beneficiarios

Cantidad de estudiantes
beneficiados por el Bono
Preescolar a partir del 2015 seran
85,000 estudiantes, lo que
asciende a 1.7 millones de

balboas.

no
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Mantenimiento Areas Verdes
General l Construcciones

Accesibilidad

Vias de oy M' /

Tz 1 ESCUELA Sp—
comunicacion

y acceso Familia, cultura, Igualdad

Areas Deportivas Repara(:lones
Mayores y

M
Eupamietny Sanidady  pjanta docente enores

Mobiliario Servicios Basicos completa

Pintura

Medios de
Transporte

Lanzamiento del Programa:
Fecha: 3 de octubre
Lugar: San Miguelito, CEBG Don Bosco

iPrograma con la participacion de todos!

EMPRESA FPRIVADA [ COMUNIDAD ]

Memoria 2015

Algunas Escuelas atendidas en el Programa Mi Escuela Primero

Escuela Jeronimo de
la Ossa

Escuela Estado
de Israel

no
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Algunas Escuelas atendidas en el Programa Mi Escuela Primero

IPT Luis Martins

Metas a corto y mediano plazo de
Mi Escuela Primero

+ Componentes:
— Mi Escuela Primero-MEDUCA. Reparaciones basicas.

* Meta: 384 Centros Educativos con matricula mayor a
500 estudiantes

— Mi Escuela Primero-Alianza Empresa Privada.
Remodelacion Total de la Infraestructura

« Meta 100 Centros Educativos *

— Mi Escuela Primero Comunitaria. Reparaciones
basicas.

* Meta: 2702 Centros Educativos

* Pusden sar parta de Componentes 1y 3

Memoria 2015

Programa Panama Bilingue

Lanzamiento del Programa: 3 de julio de 2014

Inicio Primera Fase: 15 de septiembre de 2014

Metas del Programa Panama Bilingle

» 2,000 docentes capacitados por afo

— Maestros de primaria

— Profesores e instructores de inglés
— Profesores de nivel postmedia
— Profesores de ultimo afio de bachilleratos

— Seguimiento y Mentoria
— Insercion en el Sistema

« 30,000 estudiantes de educacion basica y
20,000 estudiantes de educacion media

por afo

9

no
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Aprenda al Maximo

Institutos Técnicos Superiores Bilingles

» Constituir una nueva opcion educativa para los estudiantes
que egresen del nivel medio de educacion, que permita a
los jovenes formarse con los mayores estandares de
calidad en carreras técnicas especializadas, de corta
duracion, en areas de impacto para el desarrollo nacional. Prandery

Aprender

b Metas: Tecnologia

64

— Cinco Institutos Técnicos Superiores Bilingues, ubicados
en Tocumen, Arraijan, Colén, Coclé y Chiriqui.

— Programas académicos de dos afios, que lleven a la
obtencion de un diploma como Técnico Superior
Bilingle, en areas prioritarias para el desarrollo nacional
como lo son turismo, logistica, industria maritima,
aeronautica, agropecuaria, y las TIC's.

Aprenda al Maximo

» Implementar un modelo educativo que permita que los

estudiantes mejoren sus habilidades del pensamiento y
de resolucion de problemas, a través de la indagacion y
el descubrimiento.

Promover el desarrollo de nuevas competencias para
mejorar sus estandares de desempefio y generar
nuevas y mas exigentes expectativas en sus vidas.

Incorporar la energia eléctrica y el acceso a Internet en
todas las escuelas, las competencias tecnolégicas del
“saber” y “saber hacer” y el desarrollo de contenidos de
calidad para medios digitales, asi como las estrategias
metodolégicas para su utilizacion.

Memoria 2015

Jornada Unica

» Desarrollar una propuesta educativa con la dedicacion a

tiempo completo en la jornada escolar, que ampliaria los
periodos de clase en las escuelas oficiales a 45 minutos,
asi como incorporar al curriculo mayor cantidad de horas
para el desarrollo de actividades extracurriculares y otras
complementarias.

Esta propuesta requeriria la construccion de 10,000 aulas
adicionales para la atencion de toda la poblacion
estudiantil de las escuelas oficiales en una jornada unica.

Esto se suma a la construccion de 50 nuevas escuelas
de nivel medio, para la ampliacién de cobertura en este
nivel educativo y 2000 aulas de preescolar con el mismo
fin.

no
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Capacitacion y Perfeccionamiento Docente

* Reestruclurar las actuales politicas para el perfeccionamiento
docente con el lema . “Capacitar de acuerdo a las necesidades por
Regién Escolar, es Nuestro Compromiso”.

- Cambio de paradigma en el enfoque de la Capacitacion y
Perfeccionamiento Docente,

« Se consulta a las regiones educativas sobre las necesidades que tienen los
docentes para capacitarse.

* Los temas para las capacitaciones que han surgido estan relacionados en su
mayoria con Estrategias didacticas en cada una de las areas curriculares
(Fisica, Quimica, Arle, Matemdtica, etc.). Nuevo Paradigma: Antes habia un
solo menld que era igual para todo el pais sin considerar las necesidades
del docente y del entorno,

* Las capacitaciones no son solo en el verano sino continuas y ofertadas durante
todo el afio en jornadas contrarias o los dias sabados para atender a los THFA
que no son considerados en los periodos de verano.

Incorporacion de la Educacion Virtual, mediante un nuevo Resuelto ua que la
Ley no lo permitia.

Nuevo Resuelto para que se reconozcan en parametros y puntuacion los
Diplomados, lo cual antes tampoco estaba normado.

Capacitacion y Perfeccionamiento Docente

Programa de Capacitacion 2015

« Poblacion Meta: 33,000 docentes

— Primera Semana:
» Inscritos 10,000 docentes
» Confirmados 98%
» Asistencia 70%

— Segunda Semana:
» Inscritos 11,000 docentes
» Confirmados 95%
» Se estima una asistencia por encima del 70%

Memoria 2015

Educacion Inicial

Ampliar la cobertura de educacion inicial de 66%
(actual) a 90%

Brindar a las docentes estrategias innovadoras para
el desarrollo del pensamiento légico en los ninos de
kinder (5 anos).

Fortalecer los Programas de Educacion Inicial No
Formal CEFACEI, CEIC y EIH.

2000 nuevas aulas de educacion inicial

2,932 Docentes de los COIF y 5,000 menores de 3
anos aproximadamente se veran beneficiados con los
nuevos estandares de calidad de educacion inicial.

Educacion Especial

 Articulacion de las Instituciones vinculadas:
* |IPHE
« SENADIS
* CASPAN

* Ampliacion estratégica de la cobertura y
mejora de la infraestructura

» Gestion del Conocimiento

no
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Evaluacion Educativa : .
Area Extracurricular

Transformacion curricular
« Centros que incluye el proyecto: 165 (189 totales)

« Bachilleratos hay a la fecha: 16 bachilleratos de * Practica del deporte: actividades

transformacion (Antes 81 bachilleratos) intercolegiales.
« Mejora en los procesos e instrumentos del SECE * Bandas de musica.
« Preparacion para PISA 2018 * Artes plasticas.
« Evaluaciones nacionales periddicas a distintos + Cultura y folklore.
niveles: + Rescatismo, liderazgo.
* 7mo Grado- Matematica y Ciencias- Toda la « Movilizacion estudiantil (Buses). Proyecto
Poblacion estudiantil. Marzo-Abril 2015 Horizontes-Programa de Cooperacion
* Preescolar- Prueba de Habilidades- OEI Bilateral con Taiwan 2014-2019
+ Evaluacion docente (Formulario actual data de
los afnos 60)

Educacion Intercultural Bilingle . :
- Area Social

Implementar el programa para la Aplicacion e Institucionalizacién de

la Educacion Intercultural Bilingtie en las Comarcas de Kuna Yala, . Mejora en servicios de alimentacion en
Madugandi, Wargandi, Ngébe-Bugle y Embera-Wounaan, Naso. preescol ary pri maria
» 450 centros escolares aplicando |la EIB., en las comarcas de Kuna - e xii
Yala, Ngdbe — Buglé, Embera — Wounaan, Tierras Ancestrales, + Campafia de nutricion saludable.
Tierras Colectivas y areas urbanas con poblaciones originarias. - Jovenes en riesgo social: Bandas, drogas_

. 100000 textos elaborados en Inicial, L1, L2, Espiritualidad,

Matematica, Ambiente, Expresiones del Arte, para nifios y nifias - Educacion para la vida.

ngébes, kunas, emberas, bugles, wounaan, naso y bribri. - Preservacion del medio ambiente
« 4500 docentes capacitados en Metodologia de ensefianza de : : :
Metodologia de L1, L2, Metodologia de la lectoescritura para nifios Uso _eﬁClente y ahorro de energe.
para nifios y nifias ngabes, kunas, emberés, bugles, wounaan, naso - Medidas ante desastres.
Yo, - Etica y educacion ciudadana
68  Memoria 2015 9"° Foro Nacional parala Competitividad 69




PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA

S —— Metas en infraestructura Fisica y Tecnologica

- 50 nuevas escuelas medias.

- 10000 nuevas aulas

« 10 nuevos internados.

« 50000 nuevas plazas en preescolar.

ESCUELAS CON OFERTA - 5 centros tecnoldgicos bilingiies.
EDUCATIVA d

DETALLE CANTIDAD

« Eliminacién de las 457 aulas ranchos.
« 500 dormitorios docentes en areas de dificil acceso.
« Planificacion del desarrollo por regiones.

- Escuelas primarias con comedores y depositos de
alimentos adecuados.

. Areas verdes, areas recreativas para ninos, areas

AULAS A NIVEL NACIONAL

s < 12,243 ; :
USADAS EN DOBLE JORNADA | deportivas, cercas perimetrales.

Servicio de Internet y Cobertura en las

Escuelas Oficiales Metas en Infraestructura Fisica y Tecnoldgica
Total de . » .

REGIONAL Escuelss | Escuelascon  %de | Escuelassin » Buses escolares para giras y practicas
Bocas del Toro 197 =1 =+ 119 deportivas.
Coclé 344 155 118
]'““J = a4 . o
e — I 2t « Sanidad Basica en todas las escuelas.
ey i ;‘_2 i + Energia Eléctrica y acceso a internet.
Comarca Ngabe Bugle | 380 29 | 8 , 165 : . . . .
Dartén 167 51 a 73 » Portal educativo: investigaciones,
Herrera 198 78 39 40 .y .
Los Santos 16 86 s 2 plataforma de formacién en linea, material
pened Corwrs - o T o s multimedia de apoyo, informacién del
ey e P i - : sistema.
Veraguas 486 199 41 95
l TOTALES . 3,275 1805 43 955
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©

MEDUCA

PARA TODA LA VIDA
MINISTERIO DE EDUCACION

' GRACIAS

Memoria 2015

Lic. Irvin Halman

Administrador General, Autoridad para la Innovacion Gubernamental (AIG)

Inicia seflalando que el desarrollo de Agenda Digital ha tenido como
intencion que la inversion en tecnologia tenga el propdsito de llegar
a los ciudadanos y nos haga mas eficientes. Las TIC, en linea con lo
que indica el Plan Estratégico de Gobierno, seran dinamizadores de
los diversos sectores y un apoyo a la gobernanza y la transpa-
rencia. Validando la importancia de que las TIC estaran al servicio
del gobierno y la ciudadania, sefiala que la AIG reporta al Consejo

Nacional de Innovacién Gubernamental donde se tiene una

coordi-nacion al més alto nivel de politicas publicas.

La Agenda Digital que presenta se basa en tres ejes claves: la trans-
formacioén del Estado a través de TIC, la plataforma compartida para
ahorrar y dar buen uso a los recursos y la gobernanza para realizar
mejores practicas dentro del gobierno. Sentencia que si se invierte
en tecnologia se genera productividad.

cimiento” para reducir la brecha digital, incrementar el acce-so

“Si se invierte en tecnologl’a unl\./’ersal ainternet de banda anF:ha (conlo qug lideraria-mos en la
region) y el desarrollo del gobierno electronico. EI marco de la

SC gencra prOdUCthldad”. Agenda toma en cuenta a los ciudadanos, la academia,
instituciones del gobierno, organismo internacio-

nales y proveedores como aliados para articular esfuerzos. Menciona que desde el inicio de la

gestion se han dado acercamientos con Senacyt, el CNC, y otras instituciones procurando trabajar

articulada e integralmente.

Enfatiza la necesidad trabajar en procesos para que haya continuidad (como lo hacen los paises desa-
rrollados) y ser mejores gestores de la innovacion gubernamental, con una interoperabilidad ordenada y
estratégica. Sefiala que se trabaja en establecer una disciplina metodolégica y con sostenibilidad. En esa
linea comparte que se ha creado la direccion de Gobernanza Digital y se han sostenido reuniones con los
jefes de informatica de todas las entidades para que haya una sola forma de manejar tecnologia, revisan-
do la orientacion de la inversidn en tecnologia y validando los proyectos.

El Lic. Halman aprovecha la ocasion para anunciar, especialmente al sector construccién, que a partir de
la fecha se tiene disponible la herramienta de aprobacion de planos por via digital; solicita que la prueben
y le den retroalimentacion sobre ella y comenta que estara dando seguimiento al MIVIOT y a la Alcaldia
sobre su uso. También sefiala que se estan dando los pasos para la autenticacion ciudadana para hacer
tramites en linea, aplicacion de la firma digital y en la arquitectura para la interoperabilidad de todas las
instituciones de manera que el ciudadano no tenga que aportar documentos que ya existan en el sistema.
Manifiesta que la tendencia es hacia el gobierno moévil por lo que estan trabajando con las universidades y
SENACYT para desarrollar aplicaciones; asi como en que la Red Nacional de Internet tenga banda anchay
mayor cobertura. Indica que en la mesa de trabajo que se tendra en la tarde estara presentando otras
propuestas concretas.

Para finalizar, invita al podio al Secretario de Asuntos Econdémicos y Competitividad de la
Presidencia, Miguel Esbri, para hacer formal entrega de la Agenda Digital Panama 4.0 / 2014-2019 la
cual indica que estara disponible en el sitio web.

La presentacion del Lic. Halman se reproduce a continuacion.

no
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Agenea 90:?'2?,2 Panama 4.0

“Autopista para EL IMPULSO DEL DESARROLLO"

Sequimos innovando para ti

- »
i - Panamu TETET (OBEINO OF LA REMIBLICA DE
Arided Maconst paa Primero &5 m=pANAMA mm

b Innavacion Guberne mental

TIC COMO DINAMIZADOR DE LOS
SECTORES CLAVES DE DESARROLLO
Y LA GOBERNANZA

LOGISTICO TURISMO AGRO
TIC AMBIENTAL,
SALUD,
SERVICIOS SEGURIDAD, EDUCACION
LABORAL ¥ SOCIAL

= . Autoridad Nacional para
2 + lainnovacion Gubermamental

Memoria 2015

Gobernanza y Articulacion TIC
Consejo Nacional de Innovacion Gubernamental

UL R IER  wfinistro de Economiay | Adeninistador de Contradoria General Administrador
PRESDENCIA Hnanzas SENACYT de la fepiblca AIG

Funciones del Consejo

Anoadeet Nacloma par

o brevw smaram Gulbarnavernial

* Aprobar la propuesta de politicas y planes nacionales de desarrollo de
tecnologia, desarrollo tecnolégico y e innovacion que formule la Autoridad

* Aprobar el presupuesto de funcionamiento de Ia Entidad

*  Dictar su reglamento de funclonamiento

* Autarizar gastos @ Inversiones por encima de 8/, 300,000

: Autoridad Nacional para
® - l2Innovacion Gubernamental

Mision AIG

Autoridad Nacional para la Innovacion Gubernamental

La AIG, es la entidad competente del Estado para planificar,
coordinar, emitir directrices, supervisar, colaborar, apoyar y promover
el uso optimo de las tecnologias de la informacion y comunicaciones
en el sector gubernamental.

* Transformacion del Estado a traves de las TIC
* Plataformas compartidas para ahorro y el buen uso de |los recursos

* Gobernanza para facilitar y ejecutar mejores practicas

Ley 65 de 30 de octubre de 2009

..: _ Autoridad Nacional para
I' |& Innovadlon Gubernarments! 5
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Marco Estratégico
Alineamiento con los objetivos del Gobierno

AIG plantea su Agenda Digital alineada con ios objetivos macro del Plan de Goblerno y su Plan Estratégico

Objetives directamente relacionados con AIG

Servicios gubernamentales eficientes y eficaces (Objetivo 3.5)

. Brindaremos eficientes y eficaces servicios gubermamentales personalizados asegurando, lo trarsparencia y sencillez de los tramites
pubernamentales, stableciendo un plazo para su stencidn v evitando ls discrecionaticad del funcionarin. Todos lox ciudadanos tendran
un kbre acceso & lis nstituciones del gobierno, s inteemediarios y costos escandidos.

. Teanslormaramos la gestidn plbiics actual e una gmtidn aficiente y sficar en las Aeens sustantivas y de atencion directa a la
cludadania, mediante un Robieno Sin paredes, puertas ni hocarios a o servicion ni a la infarmacion

. Reforzeremos of concepto de Gobierno Electrdnico pars mejorar los servicios ¢ infoemacion ofreddes 4 los cludadanos, ncrementando
la eficiencia y la eficacia de la gestidn pablics, apoctando & las acciones del goblermno un marco de transparencia pard crear mecanisnos
que faciizen ks participacion cudadana en la toma de decivones de b gestidn pablice.

. Consolidaremos muchas de fas responsabilidades similares def Extado, hoy dispersas en varias |nstituconss para que haya una enticad
(nica responsable de atenderlas y solucionarias,

Compromiso con la inclusion social, descentralizacion municipal, fortalecimiento
institucional y el Estado de Derecho

: Autoridad Nacional pars
® « lainnovecion Gubernamental

Marco Estratégico
Plan Estratégico del Gobierno

El Plan Estratégico de Gobierno nos marca una serie de Lineas Estratégicas y de Actuacion para la AIG con ¢l fin
de mejorar 1a inclusién como mecanismo de crecimiento y distribucidn de 1a riqueza

Impacto PEG en AIG

Desarrollo de la Sociedad del
Conocimiento como medio de
reducir la Brecha Digital.

Acceso Universal a Internet de
Banda Ancha.

Desarrollo de Servicios de
Gobierno Electrénico.

GO ANNEAY
FORTALECBAIRNTO
INSTTTOOIONML

: Autoridad Nacional pora
® « e innovacion Gubemamental
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: Autoridad Naclonal pars
® - |2 Innovacion Gubernamental

Marco Estratéegico
Secretaria de Competitividad

£l Plan Nacional de Competitividad tiene como objetivo desarrollar e implementar una economia
avanzada, basada en la mejora continua de la competitividad, articulando al Gobierno, la empresa
privada y la sociedad civil

Meta Principal en relacién con AIG

* Posicionar a Panama como #1 de América Latina en
temas de Competitividad medido por el WEF

—  Fortalecer la Instituclonalidad con un sistema publico efectivo en
sus resultados y eficiente en costos y transparente

— Mejora en la calidad del Sistema Educativo

— Eficiencia del Mercado de Trabajo
Impulso a Ia Innovacldn

Pone Foco ala
Accion de la AIG

Mejorar el Clima de Negodos

Marco Estratégico
Ecosistema AIG - Demandas

© Cobsermo ot hoemts
Schuat-ir v Praie ey

Tran o e
Corargaadars s
Curewmssnd
Relpiwaia

0  Becan s Dnudiomien
SADATE 3 DOSVICAT
Detaermiio o Agtcocnnes

Opartunctaces $r varts
Owlbad

Lobby

Nexpeistn

@ topcrte v Avemiia e Sebunionn
rounaey
Seliciome s Toanstageat
Ifeosead enion WS
Agals

W vwrtewraa

§ Corptrwres 4w Motas Prasderciales
Getucsdn Degins y Ehcesn
Progaanas de Ivoasos
Mewr s Onl Setwrm

Teamigareacs pn Acti PUlsoss e
Pastvmer wandirut b
Paracpecos de e oo

..: Autoridad Nacional pars
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Marco Estrategico
AlG y Resto de Agentes

Relaciones con los distintos Agentes

AlG debe canvertirse en el articulador de la politica tecnoldgica del sector plblico panamedio, coordinando
esfuerzos para lograr que se cumplen los objetivos de competitividad y eficiencia del gobierno de |a nacion.

Centro de Excelencla e-Goblorns o Innovacldn

Innovacidn Miblics — Privada
E I l.l

Allantas PUblico- Privadas
CNC

: " Autoridad Naclonal pars
= - lainnovecion Gubernamental

indices Internacionales
Vigilancia de Indices

Los Indices internacionales permiten una comparativa de paises en relacién a diversos aspectos
(competitividad, tecnologia, facilidad de efectuar negocios,...). AlG colaborard con otras entidades de Gobierno
en el seguimiento de algunos de ellos, y otros los vigilara su evolucion al entrar en el ambito de su
competencia

Principales Indicadores

FORO ECONOMICO MUNDIAL (WEF) - indice

WORLD “Compatitividad Global” - 2015 a8 detes § -8

ECONOMIC
FORUM

FORO ECONOMICO MUNDIAL (WEF) = Indice Global

“Tecnologia de la informacién” - 2014 i o ﬁ o4

BANCO MUNDIAL - Indice "Doing Business”™ - 2015 52 de 189 ﬁ 3

@) UNPACS =5 NACIONES UNIDAS - Indice “e-government -2018 77 de 186 .
BANCO MUNDIAL — KEI (Knowledge Economy Index) - 2012 77 145

: " Autoridad Nacional para

@ - 8 innovacion Gubemamental 1 ‘1
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Marco Estratégico
Indices Internacionales (3)

Panama ocupa la posicion 48 de acuerdo al Indice de Competitividad Global que elabora el Fara Econdmico
Mundial (FEM), segundo pais de Latinoamérica tras Chile, Este indice es de vigilancia por la Secretaria de
Competitividad

Competitividad Panamé vs. resto del mundo

000t prelipmesie ss pOrD Socre ARQOTIoe pn Raname

Latin Amecica Top 10 00K 20N ACK 408 KO 100K 1398 (AON MON LLO%

Tho (4008 Compermiprms Wutes §U14 3013 .
et s de i by g o

Naru de obea s 1usi Froacis S —
Crmen y b0
tafacon I
Fmrwttua novriaties Mbors I
Tz s dcrw! On ln marw de ctes
[T A | Canacatug so macwacién picfickenty T
Tanas v Wwpuesins
edabiahiad pelhis EEEE———
AP & bmarciacon I
I— W
rlwnrnJA'AQ St pedtudds R
FArITiva S ConU0 S d v
T

Satist paberi dehoenw | WA n

et M50 puey TameT eI gorpe, do Estay

e Gt Campn Tt e JIC) 002 ey
SO b St Qe e A L LR e e e sates b g e ) et s s ¢ M PR el s
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Indices Internacionales
Indices de realizacién de negocios — Doing Business
La relacion e interaccion con ka administracion publica es entendida por los dudadanos como un proceso ineficiente, como

Io acreditan indices como el de Satisfaccidn con los servicios del Estado elaborado por Latinobardmetro (*) o ¢l Doing
Business del Banco Mundial

Evaluacion de los servicios mds
deficientes de ta administracién publica o
Panamd ha sido inclulda en Junio de este aho en ef Istado de
- paites coyas politicas en b lucha costrn of blanqueo de
o Vadowhen pan nicar o negecio 61NN oA 7 Bl eapaniet y K del " won doki
* Megnbodr by propiede B tobreties oy 28 Glay deputs de que of Fondo Monetario intemacional (FME)

detorminia que of puis solamente cumplia uns de las 40
o Pagn 0w i paesins a 10 sagos 31 380, 211 hotas insernaas Lot Impueston recomendaciones 8¢ Grupo de Acclon Finandera (GAFIL
s prebieenticas won ks e pago e TG, Ts Caa
el Sepparn Sockel v e Mbarenga ey a
Este hecho o1 de capecial eetevancia en Panand por s contro
o Porticpecito dociobalea ™t U w331 Wviy e wed 7 Cudotane 4, A
Pesrelmenn b A Wiy 4 o B4 BVSteR AN S1te 0SS

Agunas de L acciobes gue espets of GAF' de Panami son

* Trdewie weconeo o Loty o Gg0alanrne Oertin sernces » Nevdy
s svoverte toem of du Fvs Bhirtabesics + #StAbeCer N MArCo WEal AESCUICO DArE CONgelar Botivos
o Sanvitien mda it & c Ls povweprisn fe (ompren ) elevats G0 WOty
P + evtatilecer modides efectives pata conocer 4 lay thentey
Colvas et Sorvuim r— Lo (O,

para aumentar I ranspamna a;
antabiacer und wnidad do isesligancia Asanciary que
funcione ds maners elective,

10 Pt o de Vg St 11" O M) Wi Moo Wi o o
(2 Pty The Oldvd Crspetrern Sepat. 2300000 1" . - e
R e DIOUSIERSIERIINISSIT ¢ reaquer reportes de dunsaccionds suspechoiss paca Todas

las narhiucenes nandlernss y the atras profesonses y

negocios nn finamteros
(%) lovice s Sarmuloccdn 0on B SarviuOn def LIl // LEnebarmet < Punend olosne shs vieersuen
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Marco Estratégico Agenda Digital Estratégica 2014-2019

Indices Internacionales Lineas Estratégicas y Valores

LUbie 14 Tog 20 cmavties i e Amarai

| G Panama no esta aprovechando todas las potencialidades de las TIC

para mejorar la gestidn publica y su relacidn con los cludadanos Politicas Péblicas sin s TIC

Este Indice debe ser de vigilancia cuidadosa para ka AIG: « Transparencis ’ « Sostenibilidad y
’ * Participacidn Desarrelio Profesional .
= + Panama ha bajado de la posicién 66 a ka 77 a nivel Influir Cudadana « Ahorros / Efickina Ejecutar
8 N e general, 1o que ha supuesto la perdida de e Cambio Normativo } ¢ |mtecoperabilidad
T B considerscion & nivel intermacional de su sstrategia de * Accesbiidod * Cooperacion
- = Gobierno Electrdnico y Institucional
" " AL + En lo que se refiere al subindice de servicios en linea ¢ K \
" (online Service (ndex) |a posicion baja hasta 0,37 = < %
. s puntos sobre 1, o que muestra que Panamd no estd 1/ y <
. desarrollando servicios en linga para el Ciudadano . Transformacién ’ | Innovacion }
[ v = Kl ] ¢ £l subindice denominada e-participacion posicions a * Reimaginar o Sectorial
Ll LL— Panama con 0,31 puntos wobre 1. No hay Gabierno » Mayor Competitividad
: =R participacion ciudadana * Politica de innovackin pais
e— — ity G " e » Finalmente, el subindice de infragstructura de ; © Gestidn del Cambic * Cofaboracian
JomeCtvod e lhgh e = o 4e telecomunicaciones le asigna un puntuacidn de 0,46 Li d erar * ::::le ‘ * Soporte / Apoyo Apoya r
toutangs W W= n s L F ingenierda
St % " S e " a W sobre 1. Mejorando un poco
Laznnd bow rwe s.50m e 4 \

- : @8 UNPACS =

Posen  €-Govermmm vy 1114 ShsD0ne0 Dor Mareod s vt

L& : Autoridad Nacional para
# 2 innovacion Gubermamentasl

O = Autoridad Nacional pars
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indices Internacionales Agenda Digital Estratégica 2014-2019

Indices de la Sociedad del Conocimiento — Banco Mundial Gestion de la Innovacion y Modernizacion Gubernamental

- - _,_-—"-__‘\\_
I > 5 -

—— e
i . ¢ - . ,,—/'- ik
“Indice de la Economia del Conocimiento”, Knowledge P copinis®
: IR 4 s forores S s i
Economy Index (KEI) Banco Mundial . — e
// Dootin esfar y Que pemiciny
deboria lograrse en fos proximes
« O v - PEmO e CAnnam y coSUMNITD

¢ Coneroaiat an Bandds Anerw & 1007,
o Lo s o

Horpries de s Damcte e aitua M banowa chon en

Indice tiene componentes de TIC, innovacion, educacién y R aadckadl (NN R
de régimen econdmico, y muestra que Panama se R “:::“:.4* ool
encuentra en el puesto 65 de 145 paises, ligeramente por e gl OO - e
debajo del promedio latinoamericano. T i

» Godisrne Mroschn
« Piaraticme | ogfusicn itegracs
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Agenda Digital Estratégica 2014-2019 Agenda Digital Estratégica 2014-2019

Desarrollo de las competencias Gestion de la Innovacion y Modernizacion Gubernamental
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Agenda Digital Estratégica 2014-2019 Direcciones, Programas y Proyectos AlG

Gestion de la Innovacion y Modernizacion Gubernamental Desequilibrio en AIG entre Innovacion y Explotacion

Estructura de Saporte de la AIG

PIG, Comejo de Gabiete, Consejo Nacional para ta
1 lenowacin Gubernamantal, Administrzador General

z Arouitectuta Tecnuidgcs

3 Innovacdn Gubemamental

‘ Gobernansa 1
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Direcciones, Programas y Proyectos AlG AGENDA DIGITAL 2015 - Encuesta a entidades
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Distribucion por Grupos de Interés

‘ Grupos de interés
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en las lineas
reportados son de ‘ . 3
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Pasos para Autenticacion Ciudadana
Ecosistema del m-Gobierno

* En 13 Industnia se encuentran todas las empresas en la
cadena de valor movil: los operadares de redes moviles
[MNO), los proveedores de soluciones y los productores
de dispositivos (telefonos, tabletas y otros),

Ingresar 3
. - Panamd en
Autenticese linea, e iniciar
. en el Tribunal ném;tes -
. electoral v/o * Los proveedores de servicion
Revisar el R .‘::r' v/ Inchuyen las entidades
Correo con ?8‘ z o gubernamantaies y otras = Todos los servicion estin
credenciales Piblico ceganzaciones como: Bances, dirigidos a certus
. Uenar el temporales que pueden ayudar a fas grupos de usuarios, el
§ lari organzaciones mayor de los cusles son
ormularno gubernamentales pormitends e ceens oo los ciudadancs, Otras
e los servicios de pago mévil, o entidades del gobierno
un Administrador de Servicios P ee——" y sus empleados
lngresar a de Confanza para apoyar las también pueden ser
la pagina transaceiones y la protoccidn T usuarios
de registro fe dutos seguros.
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- toridad Naclonal para . Autoridad Nacional para
2 + e innovacion Gubermamental “ @ « & innovadion Gubernarmentst
. no . L
Memoria 2015 9" Foro Nacional parala Competitividad 89




PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA

PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA

RED NACIONAL
INTERNET
o
Internet para Todos

La Red Naciona! Internet posee 1,156
puntas WIF| en el paisy para el 2016 se ha
programado lanzar una red mas inteligente
y robusta, con mis velocidad, ampliando la
cobertura y con contenido para aplicaciones
sectoriales como educacion, salud y
emprendimiento, en adicién a participacion
na

: Autoridad Nacional pars
® « lainnovecion Gubernamental

Banda Ancha

Ejes de Accion

£l Internet de alta velocidad incide en el desarrolio

Un cludadano conectado para la insercién a fa
economia, la transparencia y participacidn ciudadana

Modelo de gestion multi-operador para mayor
cobertura 3 costos asequibles

La Sociedad de la Informacién demanda ecosisterna para
mayor contenido y aplicativos
ﬁ : e - _
2 « e innovacion Gubermamental
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Gobierno Movil

Lecclones aprendidas de o1ros paises: ineas de accida en pales relevantes
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Dr. Jorge Motta

Secretario Nacional, Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENACYT)

El Dr. Motta nos recuerda que Panamd ha tenido un répido y
soste-nido crecimiento pero queremos que ese crecimiento sea
transforma-do en desarrollo sostenido e inclusivo, pero ello solo
sera posible si se consigue mayor capacidad de innovacién y
competitividad. Para lograrlo, sefiala, hay que enfrentar el reto de
generar y utilizar el conocimiento necesario.

Indica que hay una cadena de valor no lineal que conecta la ciencia, la
tecnologia, la innovacion, la competitividad y las politicas publicas con
el bienestar humano, en un proceso complejo y dinamico de mul-tiples
interacciones. A pesar de las acciones llevadas a cabo en los ultimos
afos, tenemos el reto de seguir desarrollando exitosamente un sistema
de innovacion en el contexto de una economia no vinculada con la
generaciéon de nuevos conocimiento.

Con especial énfasis sefiala que hay que considerar indicadores como
el gasto en |+D como porcentaje del PIB que ha venido disminuyendo;
siendo inferior al 0.2% y uno de los mas bajos de América Latina,
significativamente o .,

inferior al promedio de la OECD y de otros paises de ta- Ser competitivo no €s un a_CtO
mafio similar. También sefiala que, paraddjicamente, la de voluntad: es consecuencia
preocupacién que existe en Panam@ por la calidad en la ‘- . , -
educacion no es consona con la inversion que a nivel pabli- de la p|anlflcaCIOn estrategica

co se ha estado haciendo. Los ultimos resultados de PISA .y p
en 2009 reflejan las debilidades y la tendencia es que ésta y de Ia VISIon que como pa|3

persiste; en Educacion Superior, los posgrados obedecena (ENQamos de la Importancia
lalégica de mercado en educacién continuay no incluyen .. ’
componentes de creatividad, investigacion e innovacion. del conocimiento y el talento”.
Adicionalmente, hay pocos docentes con grados doctora-

les y hay una débil capacidad de investigacion debido al limitado nimero de investigadores a tiempo
completo, un bajo financiamiento y una limitada infraestructura de laboratorios. Aun asi,
considerando el lado positivo, se cuenta con excelentes investigadores e institutos: las
publicaciones aumentaron en la UGltima década (siendo de las mas altas en Latinoamérica) y se
registra un aumento en el numero de doctores (por los que han regresado formados desde 2005
cuando se envio al exterior el primer grupo de becarios con apoyo de Senacyt).

Comparte que el desarrollo de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovaciéon (CT&I) ha sufrido de un bajo
nivel de dialogo y coordinacidon entre la comunidad cientifica, las instituciones de gobierno y la
comunidad em-presarial con pocas excepciones. Y, sefiala que de concretarse lo indicado por la AlG
en cuanto al aumento de la capacidad de banda ancha que duplicaria la penetracidon de internet,
segun algunos investigadores, podria aumentar el PIB en un punto porcentual.

El Plan Estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, alineado con el Plan Estratégico
de Go-bierno, esta enfocado en los desafios nacionales: desarrollo sostenible; desarrollo inclusivo o
social; com-petitividad y emprendimiento dinamico; desarrollo de las ciencias y las capacidades
cientificas y el fortaleci-miento de la gobernanza del sistema nacional de CT&Il. Concluye
sentenciando que necesitamos debemos correr “dos veces mas rapido” y dar un salto significativo
en la inversion publica y privada dedicada a la educacién y al desarrollo de la CT&I si deseamos
avanzar en un mundo altamente competitivo que crece a partir de la innovacion.

La intervencidén del Dr. Motta se apoy0 en la presentacion que incluimos a continuacion.
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SECRETARIA NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Innovaciéon y Competitividad en
Panama

Jorge A. Motta

_/
Cadena de Valor Asociado a la Ciencia

Educacion y Gestion del Conocimiento y Talento

Infraestructura y Aumento de Capacidades
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Apoyo al fortalecimiento de la ciencia, tecnologia e innovacion

Mision: Convertir a la ciencia, la tecnologia y la innovacién en
herramientas para el desarrollo sostenible de Panama

Panama de acuerdo a los indices de competitividad e
innovacion

Indice

Indice Global de
Competitividad

(Indice: Capacidad para la

Innavacion)

[Calidad de educacion en

matematca y ciencw |

{Disponibifidod de
clentificos e ingenleras)
Indice Global de
Innovacion

(Creacion de
Conocimantio)

Indice de Conectividad

(Calidad de sntema
educativo)

Indice de la Economia ded
Conocimiento
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Posicidn Pais con
Afo de posicién mas
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Caracteristicas principales

Mide la competitividad en general
0 una economa

Se enfoca en requisitos bascos
Focus on basic requiremsants,
potencadores de eficiencia y
factores de sofisticacion para
competitividad

Incluye por separado & “indice de

Capacidad para I3 lnnovacion

Mide 1a eficiencia en Innovacion
oe una economa

Se enfoca tanto en los IMsumos
romo los productos de la
Innovacion

Mide s dispoanibiliad de
conectividad TIC de una economia
para el crecimiento y ¢ bienestar
Se enfoca solamentes en TiIC

Mide innovacion en cuatro pilares
[EMOrNG acondmys y marcd
institucional, innovacian y
adopcidn de tecnologias,

educacion y capacitacion y TiC)
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Del 2000 al 2010, el % del PIB dedicado a [+D+i
disminuyé en 50%

Gastos en clencie y tecnologia en Gastos an clencia y tecnologia an

Panamé en millones de USS corr. Panamé como percentaje del PBI

ACT (millones de dolares corrientes)

we] 4 ) (millones de dolares corrientes) ACT w==liD

Fuente: Lemarchand (2014) en base a datos de RICYT

Gastos en 1+D en Panama por sector de financiamiento

- Extramyero

e Ldusacién Juperior

— Cmpresas (Poblicas y
Privadas)

+ Org. priv, 3in fioes de
oo

y 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012

Fuente: Leamarchand (2014) en base a datos de RICYT
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Gasto en I+D+l anual 1995-2010
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Latin America and OECD: students with the lowest

score in the PISA tests in percentages

Pais Lectura Matematicas Ciencia
Argentina 51.6 84.3 79.1
Brazil 496 88.1 a3
Chile 30.6 78.3 67.4
Colombia 47.1 90.8 84.3
México 401 792 — 809

<[ Panamé 65.3 92.6 883 >
Pery 648390
Uruguay 419 72.7 719

America Latina

Promedio 48.9 84.5
OECD promedio 188 a4
Sousce: CECD/ECLAC (201 3), Latin Armerican Ecornome Outiook 2013 SME Poloied for Structuesl Ona
OI L0 Fuaishing, Pams, doG Np./02d¢ 4

80.6
42.3

Articulos con al menos un autor en Panama, listados
en SCl, SSCI y ARCTI (WoS)

Investigadores EIC de I+D en Panama
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Recursos Humanos para el SNCTI Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

** Distribucion de Becarios y Ex becarios por Nivel de Estudio

Eoliticasde
| iantvods

250 |

m . ‘. SN
Lo Campos
A Areas Clave de Campos Clavc de
100 Formacién novedosa y base de
conocimiento
“Emancamints (Seadosdo € " ambie s hanacc
| . - - - privado g
o \\\—’,//

DO(TORADO MAESTIIIA PASANTfA POSDOCIOR I’OSTGRADO TECNICO

S

¥ Becarios Activos 50 124 303 1% 30 0 9

¥ Ex becarios | 91 a9 ' 238 | 10 106 ‘ 0

Gestion de la Ciencia

PROYECCION DE BECAS 2014-2019

Fortalecimiento del sistema de metrologia

CENAMEP AIP

Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador

2014 2015 2016 2017 2018 2019  TOTALES
Licenciatura 20 20 20 20 20 20 100 14%
de Panama AP
Maestria 44 44 44 44 44 44 220 31%
Doctorados 10 40 70 90 70 30 300 43%
ity 22 22 15 22 81 12%
Comparacién de balanzas Mesa de prueba de mgdldores de energia
eléctrica
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Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia 2015 - 2019

DESARROLLO SOSTENIBLE
Problemas Urbanos (agua, desechos) |
Energia, Biodiversidad, Cambio
Climatico, Agroindustria, Seguridad |

Alimentaria
DESARROLLO INCLUSIVO
GOBERNANZA DEL SISTEMA CTI Educacion,
Marco legal, Financlamiento, Salud
Inteligencia competitiva, Equidad Desarrollo comunitario
territorial, Internacionalizacion de la Grupos vulnerables

clencia PROG RAMAS Innovacion social

INNOVACION PARA LA DESARROI.I.(:DE LAS CIENCIAS
COMPETITIVIDAD BASICAS Y APLICADAS

Loistica Formacién de capital humano en

grs Ciencia, Educacion superior,

i Investigacion,
Comercio,Industria, Agricultura \ ftica

—
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Lic. Elisa Suarez de Gomez
Presidenta, Consejo Nacional de la Empresa Privada (CoONEP)

La presidenta Gémez inicia con un llamado a realizar un balance de lo
ocurrido en los primeros meses de gestion del gobierno y presenta un
acto de reflexion del sector privado como usuario de servicios del

Estado y enfatiza en la necesidad de entender la alianza publico-

privada de la que tanto se habla.

En el entendimiento de que hay que hablar de unidad, consensos y
gue todos estamos en la blusqueda de un mejor pais, pasa a consi-
derar la posicidon de Panamé en los principales indicadores de com-
petitividad. Con referencia al indice de Competitividad Global del
Foro Econdémico Mundial, detalla los pilares y la posicion relativa del
pais que retrocede en el 2014 y en el que solo mejora en “ambiente
macroeconémico”. Entra a analizar temas como salud, educacién
primariay eficiencia del mercado laboral.

Sobre este Ultimo tema (laboral) comparte que se ha citado ya a la
Comisién de Salario Minimo. Pero hace una llamado para que se
incorpore el tema de productividad en la mesa, recalcando que debe
“dejarse que el mercado actiie” porque si el gobierno es el que va a
tomar la decision, el sector privado no tendria nada que discutir.

Retomando los indicadores, refiriéndose al Doing Business y la regulacién laboral inflexible sefiala
gue hay que modificarla a pesar del riesgo politico.

Continla sefialando que existen desafios a nivel educativo y laboral: problemas en cubrir vacantes, gran

porcentaje de poblacién migrantes, la necesidad de retomar medicion (PISA), deficiencias en habilidades

blandas sumada a las deficiencias técnica, de actitud, disciplina, puntualidad y otros. Todo ello tiene im-
pacto en la productividad y competitividad.

(19
ApI’OV@CthOS el FO¥O A lo anterior, menciona, el CONEP desea sumar otras desventa-
para tl’abajal’ en funcion jas: la intervencién en el mercado con la regulacién de la

T canasta bésica y la ley de estacionamientos; la doble tributacién
de pals. tOdOS queremos en algu-nos casos y otros. También puso frente a frente los

que a Panama le Vaya resultados de los tiempos de proceso recogidos en el Doing
bien” Business frente a larealidad que viven los empresarios.

Sin embargo, enfatiza que el CONEP, que representa mas del
75% del PIB, es proactivo y ha de ser un aliado estratégico del gobierno y que se hacen presentes en
el Foro porque en eventos como este se pueden resolver problemas.

Concluye aportando sugerencias en temas educativos, de formacion e investigacién, innovacién,
energia, agropecuarios, exportaciones y otros temas afines al comercio y reiterando que el sector
privado esta dispuesto a realizar los emprendimientos necesarios para mejorar competitividad pero
el sector guberna-mental debe facilitar tramitacién correspondiente. Se pone a disposicidon para que
se cumplan las metas y objetivos del Plan Estratégico de Gobierno.

A continuacion la presentacion en la que se apoy6 la presidenta Gomez.
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'Posicion basada en estudio a 144 paises

"Pocicién batnda en actucdin 3 144 palses
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Ing. Mikael Pasko
Country Manager, IPSOS TMG

Luego de hacer una introduccion institucional y recordar que
IPSOS lleva 6 afios haciendo esta encuesta para el Foro Nal. de
Competiti-vidad, a través de la cual se recaba el punto de vista
de empresarios panamefios en todos los tamafios de empresa.

Aludiendo algunos resultados del indice de Competitividad
Global del Foro Econdmico Mundial (FEM), recalca que la
diferencia es que el ICG incluye datos duros, mientras que la
hecha por su empresa es de percepcidén solamente, donde en
una escala de 1 a 7 se mani-fiesta que tan de acuerdo o
desacuerdo se esta con un determinado planteamiento.

De los resultados finales, y comparando con los previos, resalta que los
empresarios siguen siendo optimistas con los resultados de eco-nomia,
y amplia para sefialar que a su vez se refleja también en los
consumidores (segun adelanto que hace de otro estudio que estan
realizando). Sefiala también que en los items Estado de infraestructu-ra,
Salud y Educacién hay diferencias con lo que presenta el FEM.

“Hay expectatlvas pOSItIV&S Continué indicando que en el estudio se identifican 10 areas y

que no solo se pretende recabar datos para archivarlos sino

para que las cosas se hagan de para de alli obtener informacién que permita priori-zar y
forma correcta pensando en el diseflar un plan de accién, y organizar los esfuerzos para

. potenciar las areas de oportunidad. Esquematiza lo anterior
bienestar y futuro del pais”. presentando un matriz donde se identifican 4 cua-drantes: el
area de “Mejoramiento Prioritario” (o de Opor-

tunidad), donde hay que atender temas como el Mercado Laboral (costo mano obra, entre otros);

Salud y Educacién (costos y calidad de atencion en los centro publicos). El area de “Mejoramiento

Secundario”, principalmente en cuanto al Funcionamiento del Estado (corrupcién, falta de marco

regulatorio eficiente y confiable); Estado de infraestructura (transporte vial, inclusive queja sobre
monopolio en esto) y la Gestion Ambiental (que hay que poner en agenda en futuro cercano).

Un tercer cuadrante para las “Fortalezas”, aquellos puntos para apoyarnos: las TIC como sector
desarro-llado y que funciona bien; la IED, siendo que Panama es un pais atractivo para ello y la IED
fomenta el crecimiento, contribuye el clima de paz social; el ddlar) y la Capacidad Empresarial: el
pais cuenta con gente que innova, que toma riesgo.

Y, un cuarto cuadrante de los aspectos “A Mantener” donde resalta claramente la confianza y
expectativas sobre el buen desempefio de la economia.

Para finalizar hace un recuento individual de los resultados principales en donde hay oportunidades de mejora:
1) Servicios médicos publicos (siendo una debilidad muy fuerte y lo peor evaluado de todo); 2) Escuelas
publicas (especificamente en primaria); 3) Transporte en términos de calidad, tenerlo méas abierto y competitivo
y los tramites aduanales; y 4) Reglas de juego claras: aplicadas de forma justa para todos.

Seguidamente el material grafico que sustenté la presentacién del Ing. Pasko.
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Un posicionamiento Unico multi-especializado 4@

Ipsos
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“Evaluar las variables que determinan e impactan la
competitividad de la Economia Panamena”

118 Memoria 2015

Metodologia
Ipsos

Grupo Objetivo tmpresarios p:

Cobertura Geografica
Muestra de 155 ¢

Instrumento

Escalas ...

Trabajo de campo Noviembrs

PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA

9

no

Foro Nacional para la Competitividad 119




PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA

Resultados histéricos del 4@ Expectativas sobre el desempefio 4@
IPSOS [NDICE DE COMPETITIVIDAD DE PANAMA IPSOS de |a Economia y la Competitividad

-
saday (n=155)
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Ranking de importancia relativa de cada uno

IPSOS (e |os drivers del Modelo Econdmico

Ranking | Area Promedio | T2B (%)
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—
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Mercado Laboral

Modernizacion de Empresas

Educacién Universitaria y Capacitacion Técnica
Mercado Financiero

Mercado de Bienes

Tecnologia e Innovacion

Funcionamiento del Estado

Salud y Educacion

Estado de la Infraestructura

Gestidn ambiental

Mapa de Accion

IPSOS \atriz de desempefio vs. Importancia relativa

122 Memoria 2015

MEJORAMIENTO PRIORITARIO FORTALEZAS

0 M i zadel e Biroring
[dutanion Urvensitaria v Capacstacian Téonkea
e'.‘:- cado do Rares

Fyzado dn by oframtrecnra

6]

Cesdon Ambents

MEIORAMIENTO SECUNDARIO

40

La gran oportunidad de la competitividad
IPSOS en Panama — FORTALEZAS A EXPLOTAR

* ¥l de (ntarnet y dis eorrdo slectronies a faciiitads as

transacciones economicas de las smpresas radicadas en el pals

L2 Inversidn Extranjera Directa aporta tecnologia ¢ Innovacidn

Expectativas acerca de la economia para el praximo afio
St ha aumentado lainversion en tecnologias de ls informacdn
Calidad do Ia atencidn madica en centron privadoes

Capadidad smpeesarial en genersl del pals

Fortalezas a
explotar

Lot empresarios buscan socios estratégicos

SE Gt aciento mavores eilGerior para AUMERTH 1N
productividad

Desempotio de 1a ecanomia panameNa durante of ultno alo

:"' cxITeia ‘ --.m-' = ﬁ f‘ "' -*' E ED *"“.i'*f T A " nﬁ"
o} axtarior

La gran oportunidad de la competitividad
IpSOS' on Panamda — OBSTACULOS A SUPERAR

Equilibrado 2l gasto publico en programas sociales
Pagos llicitos a funcionarios publicos por parte de empresas
Empresas cumplen con nofmas ambientales vigentes
Red de camings amplia y bien mantenida
Las capacidades gubernamentales en general

Calidad de fas escuelas pubhcas del pais

superar

Eficiencia de & Asamblea nacional de diputadas en hacer leyes

Obstaculos a

Eficiencia de la red de transporte urbano detd pats

La calidad de a atencon medica proporcionada por &l astado

El acceso a los servicio médicos que brinda el estado en el pais

no

9

40

Foro Nacional para la Competitividad 123




PRESENTACIONES DE LA SESION PLENARIA

Analisis General del Desempeno del Modelo
IPSOS’ Econdmico
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Importancia relativa #4 — Mercado Financiero 4@ Importancia relativa #5 — Mercado de Bienes 4@
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Importancia relativa #7 — Funcionamiento del 4@
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Ipsos Panama
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T{507) 399.4442
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Dr. José Miguel Benavente
Jefe, Division de Competitividad e Innovacién, BID

Iniciando su exposicién, reconoce la oportunidad que crea un espacio de
sana critica como éste, un espacio donde se junta el mundo publico y
privado; el mundo universitario y laboral para hacer de Panama un mejor
pais para todos; para mejorar la estrategia y vision de largo plazo; para
deliberar y criticar constructivamente. Le alegra estar aqui para contribuir.

No es misterio para nadie y lo decia Garcia en su intervencion de ayer: el
crecimiento en América Latina fue muy bueno; siendo Panaméa el pais que méas
creci6é y debe ser motivo de orgullo para todos. Profundizando en la comprension
de ésto, sefiala que para establecer el grado de desarrollo se consideran
principalmente 4 indicadores. Dos relacionados a salud: expecta-tiva de vida al
nacer y tasa de mortalidad infantil; el tercero, distribucién de la renta y el cuarto,
el ingreso per cépita. Hoy nos atafien el tercer y el cuarto sin querer restarle la
importancia que tienen los relacionados a la salud.

El ingreso per céapita puede entenderse como la posicién relativa en una ca-
rrera: donde algunos paises se han beneficiado de los precios de commodi-
ties; en el caso de Panama ha utilizado sus ventajas comparativas en forma
soberbia; y también la Inversion Extranjera Directa en la region ha permitido
ir cerrando la brecha con paises mas desarrollados. Hay temas del pasado
como la hiperinflacion y otras desestabilidades macro; tal vez hay déficit en
algunas cuentas corrientes pero, en general, los bancos centrales y

“La fa“a de mercado jUStiﬁcaministerios de hacienda han hecho bien su trabajo porque los indica-
el aCCionar pUb“CO para ﬁ_dores reflejan mejoras en el clima de inversiones.
nanCiar cosas que el mundOPero, cuando se comienza a mirar con cuidado las cifras hay sefiales de

. alarma: el ingreso per capita (en el caso de Panama inclusive) es
pr|VadO Nno va a hacer €N UNauws3 del ingreso promedio de EEUU y hoy estamos mas lejos que hace 30
. afios. Aqui se ha abierto la brecha en lugar de cerrarla. Detras de esto esta
etapa temprana . la contabilidad del crecimiento que explica el retroce-so o lo que
técnicamente se conoce como la productividad total de factores (PTF) que
es todo el crecimiento que no es explicado por el
ahorro, la inversion o el empleo. La PTF tiene que ver con la “inspiracion” en el crecimiento y no con la
“transpiraciéon” que es crecer con ahorro e inversion. La inspiracion es el Talon de Aquiles de Latinoamérica y
ella es lo que tiene que ver con elementos vinculados a la educacion, la ciencia, la tecnologia, la innovacién y el
emprendimiento. En éstos, todos los paises de Latinoamérica estan atrasados en su comparacion relativa con
otros paises segun los indicadores del WEF (World Economic Forum) y otras instancias.

Sefiala que en Panama elocuentemente la PTF va para abajo y es sefial para focalizar los esfuerzos. Detras de la PTF hay
varias cosas: los esfuerzos de los paises para incorporar nuevos conocimientos; el gasto en I+D+l; la estructura productiva.
Para enfatizar el punto presenta casos interesantes como Israel, donde el esfuerzo que hace el mundo pri-vado es més grande
que el pablico (contrario a nuestros paises) y en Corea que con un conocimiento mas sofisticado ha podido afiadir mas valor
a las exportaciones (las nuestras no han cambiado en el tiempo y son poco sofisticadas). Para aportar a las conversaciones
que se tendran seiala que la ciencia, la tecnologia y la innovacién no son “hobbies” de pais rico; los esfuerzos invertidos
previamente en la generacién de conocimiento son los que explican las mejoras en productividad y crecimiento que se tienen
hoy. Para que haya innovacién deben ocurrir dos cosas: que sea técnicamente factible y que alguien la valore (que esté
dispuesto a comprarla o que sea una solucion para la sociedad).

En el sector privado el retorno temprano a esfuerzos de ciencia y tecnologia temprano es negativo; reditia en el
largo. Pero la competencia desafia. La ciencia, la tecnologia, la innovacion y el emprendimiento requieren de un
esfuerzo co-laborativo entre lo publico y lo privado. La “falla de mercado” justifica el accionar publico para
financiar cosas que el mundo privado no va a hacer en una etapa temprana.

Culmina reiterando que incorporar ciencia, tecnologia, innovacién y emprendimiento es el desafio para recuperar te-
rreno, terreno que paises recientemente desarrollados como Australia, Nueva Zelanda y Finlandia han demostrado con
solida evidencia que incorporando conocimiento crecieron por “inspiraciéon” y no “transpiracion”.
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oA IDB Competitividad, Productividad e
' Innovacion en América Latina

José Miguel Benavente PhD

Division de Competitividad e Innovacion, BID

Institutions for People *f’* * —

La Latinoamérica Reciente

+ El crecimiento econémico de la region a lo largo de la ultima década
ha sido realmente significativo.

Crecimiento anual promedio del PIB per capita
(Tasa media de crecimlento anual 2001-2011)
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La Latinoamérica Reciente

+ Inducido por mucho “viento de cola”: 1érminos de intercambio favorables para las
exportaciones, bajo costo de endeudamiento externo, inversion extranjera.

Relaclon de precios de intercamblo de bienes y serviclos Inversion extranjera directa, entradas netas (% del PIB)

e AMETRCA LATIMA Y EL CAREE e LAC Nt wem LA Uy ° w—LAC

BEEEFNUREIEEIEINANRRS a2 TRLE:

Fusetn Inticatores o Dwmarredio Murdiaf (Rance Munds)

* Apoyado por un buen manejo macroeconémico (baja inflacién) y reformas
estructurales (apertura de la economia, regulacion financiera, proteccion al
inversionista, clima de negocios)

—;IDB Institutions for People "\" *—

Una Perspectiva de Largo Plazo

« El ingreso por habitante de ia region es hoy sustancialmente menor

que el mundo desarrollado.
Productividad total de factores

PIB per capita (PPP, % de EE.UU,, 2011) (PTF, % de E.E.U.U., 2007)
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* Ysu productividad se encuentra también rezagada con respecto a la
frontera tecnol6gica mundial.
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Una Perspectiva de Largo Plazo

Pérdidas en productividad relativa causan pérdidas en el PIB per capita relativo:
Evolucion del PIB pc relativo, PTF, y acumuiacion de factores, vs Estados Unidos
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Desafio Panama
Inspiracion mas que Transpiracion

Factores del crecimiento de Panama, 1963 — 2005.

75 —GOP -y —
- K T
70 4
65
l
=
?:3.5
2
Tep
a8
e
40

— &IDB Institutions for People "ﬂ" §

La productividad (PTF) explica casi toda las
variaciones de ingreso por habitante en el
mediano plazo.

Relacidn entre aporte de PTF y crecimiento del PIB per
capita
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Inspiracion : Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Esfuerzo del pais en financiar nuevas ideas, capital
humano avanzado e infrestructura cientifico-
tecnologica.

Fuente : Benavente (2010)
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Innovation at Glance The low technological intensity
R&D Expenditure as a % of GDP and Source of Funding

e i BN of Latin American economies

‘| Transformation of the Productive Structure of Korea vs. LAC

B 5 Korea Typlcal Latin American
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Pero invertir en innovacion si es rentable

Brecha de Productividad entre empresas innovadoras y no innovadoras.

o8

La innovacion se entiende como un mecanismo
de creacién de valor. Una vez que la
incertidumbre técnica y la incertidumbre
economica han sido solucionadas.

G

cs0

o3

030

o010

Pudiendo ser valor privado como pablico. La incertidumbre y el riesgo
son lendmenos diferentes, Es el primero el que justifica el accionar 0.00 +— . Lo
publico para su reduccion. La incertidumbre paraliza. Q0 azs aso ans aso

Excepto en el caso de aquellas empresas de muy baja productividad para el resto de

las empresas invertir en innovacion (sobretodo innovaciones de productos) es algo
altamente rentable en términos de productividad. Pregunta por que no invierten mas?

Institutions for People ’ 1\" ’ — — ;J |DB Institutions for People f ‘\" * —

-31DB

Retorno privado a las actividades de I+D Fallas de Mercado
Sample Balanced Unbalanced
Coeflicients Dado que la innovacién es un proceso con alta incertidumbre y que
T e 0.276 0.697 en su base esta el conocimiento - bien econémico que tiene
i caracteristicas de bien publico, no hay incentivos suficientes para
que privados inviertan en actividades generadores de
R&D investment -12.088** 6.100°%* L iveratn conocimiento tanto tedrico como aplicado :
| _contemporaneous privada enen +D
en laindustria
chilena es » Asimetrias de Informacién
Log R&D investment 12.630** 6.396°** ::::‘::;; i - Problemas de Apropiabilidad
retornos demoran * Fallas de red y de Coordinacion
Capital investment 0.188** 0.165*** algin tiempo en
manifustarse,
Lo anterior justifica una participacion activa del estado en las
| Capital return 0.188 0.165_| actividades de generacion de conocimiento tanto cientifico como
| R&D return (sum) 0.544 0.296 || tecnolégico e innovativo.

Benavente, Da Gregorio y Nufez (2005)
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En qué estamos aportando en el BID.

El mundo publico es fundamental para apoyar los
diferentes esfuerzos que se hacen en el Sistema
Nacional de Innovacion :

Fallas de Estado

Pero el estado en su accionar puede generar grandes ineficiencias
al promover estas actividades.
1. Desarrollo Institucional

De manera de evitar ias fallas de estado

» [Inconsistencia Dinamica

* Problemas de Agencia
« Captura por grupos de interés 2. Modernizacion de la estructura productiva
Apoyando innovacion an las empresas, emprendimiento
!lﬁCl‘(ff()gl'Zif) orientado a generar ventajas competiivas
Lo anterior requiere de una buena institucionalidad - agencias,
reglamentos, procesos, controles y trasparencia. . , , ..
3. Investigacion Orientada por Mision
Con ideas orientadas a resolver problemas del pais (sociales y
productivas) en especial a nivel local. Iniciynde la formacion de
capital humano avanzado

-%IDB nstitions for People ) ) memm -3 IDB istitions or People ) ) memm

L ()

Institutions for People

En suma...

Existe sdlida evidencia de que la innovacion y sus
actividades relacionadas son :

1. Fuente de Crecimiento
Mejoras de la PTF (Inspiracion) que dan sustentabliidad al
desarrollo

2. Fuente de Ganancias

Muy rentables pero sus beneficios tardan en llegar

3. Competitividad
En un mundo de alta competitividad y complejidad, la innovacion
vy la ciencia orientada por mision son fundamentales para
generar venlajas compelilivas (mas que comparativas)

4. Desfios
Todos los paises de LA estamos atrasados y debemos
recuprera terren. Se puede, pues otros o han hecho
Inter-American Development Bank/ www.iadb.org

—‘5 IDB- - — |natitutions for People *f'* § i
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO LABORAL

EXPOSITOR: DR. MODALDO TUNON - Director, INADEH

1. SITUACION ACTUAL

Hace aproximadamente un afio el Fondo Monetario Internacional y otros organismos internacionales
ex-presaban que Panama seria el pais de mayor crecimiento econémico de toda América latina para
el 2014 y 2015. Se plante6 que el crecimiento iria acompafiado del producto interno bruto mas alto de
laregion, y latasa de desempleo mas baja de toda Latinoamérica.

A pesar de las excelentes proyecciones, la debilidad del mercado laboral persiste. Similar al resto de
Cen-tro América y Republica Dominicana, se mantiene: la baja calificacién de la mano de obra,
insuficiencia de empleos decentes, aumento considerable de los “ninis” y de los “nonos”, mayor
auge de la economia informal, insercién de menores de edad a la vida laboral, y otros. Estas
distorsiones junto a otras, desme-joran la calidad de vida de los trabajadores y sus familias;
propician la desigualdad social, sobre todo en mujeres, adultos mayores y adolescentes.

La deficiencia, que preocupa a muchos sectores, sugiere un cambio de estrategia y evaluar: ¢Se esta for-mando
a los ciudadanos con base a un plan de desarrollo econdémico, social, y cultural?; ¢Se contempla los valores y
las habilidades conductuales en la formacion?; ¢Existe una politica publica de empleo a seguir?

La conformacién de la Alta Comisién de la Politica Publica de Empleo, representada por el Ministerio
de Trabajo, el Ministerio de Educacién, organismos autbnomos y semiauténomos, representantes de
la empre-sa privada, representantes del sector sindical, universidades y organismos internacionales,
se constituye en un importante lineamiento. El documento elaborado por la comision contempla un
diagnéstico y recomen-daciones puntuales que permiten focalizar acciones.

Con base a estas recomendaciones y lo planteado en el Plan Estratégico de Gobierno 2014-2019; “Un solo
Pais”, se tiene como norte contribuir al aumento del empleo, la productividad y la inclusion social.

Se trabajara de manera mas cercana con el Ministerio de Educacion, Organismos Multilaterales, el
sector empresarial y agrupaciones laborales.

Para el quinquenio 2014-2019 se identifican seis sectores de vital importancia para nuestra nacién, con
gran potencial de demanda de mano de obra calificada: agricultura, industria, comercio, turismo,
construc-cién y logistica. Es imperativo reducir el déficit que se proyecta en cuanto a la demanda de mano
de obray la oferta técnica; sobre todo en los sectores de la agricultura, construccién, logistica y turismo.

Para responder a los retos el INADEH ha iniciado, entre otras adecuaciones, la actualizacion de las areas de
formacién (30); se reestructura la maya curricular, se capacitara a los colaboradores de la direccién de
formacién profesional y a los instructores de los cursos y programas en centros de formacién profesional de la
region, que han ofrecido su apoyo. También nos enfocaremos en maximizar el uso de los laboratorios y talleres,
que actualmente estan sub utilizados o inhabilitados, reactivar la formacion dual, reactivar las
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comisiones técnicas autbnomas (comision nacional de competencia y comision de gestion de la
calidad), y establecer convenios estratégicos puntuales y practicos con universidades locales y
extranjeras, institucio-nes, organismos multilaterales, entre otras.

Las nuevas tecnologias han permitido cambios radicales en los sistemas de produccion, en el trabajo y
en los servicios basados en el conocimiento; casi ha reemplazado la riqueza proveniente de los recursos
naturales. En el INADEH se re-enfoca la formacion y la capacitacién en tecnologias de informacién y co-
municacién, poniendo énfasis en las mejores préacticas y las tendencias del siglo XXI.

Es importante sefialar que nos encontramos en una etapa de depuracién de nuestra oferta formativa,
gue no va de la mano con la demanda de los sectores productivos del pais: cursos y programas que
no co-rresponden a los requerimientos del sector empresarial; algunos dictados en regiones en las
gue no existe demanda. Por otro lado, tenemos ofertas formativas que si concuerdan con las
demandas del sector em-presarial, pero cuyo disefio curricular es inapropiado.

Los cambios que hemos iniciado en el INADEH responden a una formal politica de formacion
profesional y capacitaciéon para el desarrollo humano; que apunta a:

* Atender las desigualdades en la que se encuentran los grupos mas vulnerables de la sociedad
(adoles-centes en situacion de alto riesgo, los ninis, los adultos mayores, los grupos originarios,
etc.). Para esto, estamos reestructurando la oficina de Oficina de género, equiparacion e
igualdad de oportunidades, dandole mayor importanciay mejorar la cobertura de su gestion.

* Gestionar y restablecer vinculos de trabajo con los organismos multilaterales como la OIT en
materia de formacién, orientaciéon e insercion laboral (P.e.: Proyecto de fortalecimiento de
sistemas integrados FOIL)

+ Enfocar la formacién profesional y las capacitaciones para el desarrollo humano teniendo como
base las demandas de los sectores productivos.

* Evaluar el impacto de laformacion profesional y la capacitacién del desarrollo humano, con base
a un sistema de indicadores; y también, de forma sistematica, la competencia tanto de los
facilitadores como de los egresados.

Tenemos en mente que todas las areas de formacion profesional reciban la certificacion 1SO 9001 version
2015. De esta manera, pondremos al INADEH en el mapa regional de centros de formacion profesional.

2. PROPUESTAS

Accién Responsable(s) Plazo Indicador

Enfocar la formacion profesional y las
capacitaciones para el desarrollo humano
como base de las demandas de los
sectores productivos con mayor potencial.
Implica revisar y adecuar las mallas
curriculares y didacticas de acuerdo a los
requerimientos de los sectores
empresariales y de los trabajadores.
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Accion

Fortalecer el Sistema de Formacion
Dual tradicional, en las areas en que los
sectores econémicos lo demanden vy
justifiquen, con-siderando la demanda de
recurso humano calificado, producto de los
megaproyectos nacionales y de las
nuevas inversiones, las necesidades de
los sectores productivos y de los servicios
que venian operando en el pais.

Implementar, consolidar y difundir el sis-
tema nacional de evaluacion, acreditacion y
certificacion por competencias tanto de los
centros de formacién profesional como de sus
usuarios, considerando estandares exi-gidos
por el sector productivo y las necesida-des de
desarrollo  socioeconémico  del pais.
Contempla la creacién de un observatorio de
prospectiva tecnolégica y ocupacional, y
consolidar las redes de vinculacion entre la
industria, el sistema de educacién en gene-ral

y el sistema de formacion profesional.

Formalizar Normas de Competencia
La-boral en las diferentes areas de

desarrollo econémico de Panama.

Fomentar un sistema educativo Gnico que
facilite la movilidad y reconocimiento entre los
subsistemas de educacién regular y de
formacioén profesional, garantizando asi una
mejor atencién a la demanda de las personas
en funcién de sus itinerarios ocupacionales,
sus expectativas educativas, sus gustos y sus
necesidades. Incorporar a los procesos de

formacién al MEDUCA y las Universidades.

Iniciar una  campafia de
sensibilizacion (comunicacién) para
revalorizar la educa-cion profesional
y técnica, y la formacién profesional.

Consolidar en el INADEH la gestion
de evaluaciéon de impacto, respaldada
en un sistema de indicadores: (a) el
impacto de la formacién profesional y la
capacitacion del desarrollo humano, y
(b) la competen-cia tanto de los
facilitadores como de los egresados.

Atender, mediante acciones de capacita-
cién especiales, las desigualdades en la que
se encuentran los grupos mas vulnerables de
la sociedad (adolescentes en situacion de alto
riesgo, los ninis, los adultos mayores, los
grupos originarios, etc.), mediante el trabajo
coordinado en los proyectos sociales del

gobierno.

Responsable(s)

Plazo

Indicador
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SECTOR PRIVADO

CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO LABORAL
EXPOSITORES: RENE QUEVEDO, Consultor,
Consejo Empresarial Logistico — COEL

JUAN MORENO, Fundacion del Trabajo

1. SITUACION ACTUAL

88 mil jovenes de 15-29 afios (25% profesionales universitarios) culminan anualmente programas
formati-vos (educacion media, universitaria, técnica, INADEH) y buscan trabajo . Esto incluye el 95%
de los estu-diantes de estratos humildes que completa Estudios Secundarios y entra al mercado
laboral , asi como el 50% de alumnos (as) que los comienzan pero nunca los culminan.

Entre el 2010 y 2014, el Gobierno invirtié $353 millones en capacitacién laboral, $115 millones en for-
macion juvenil . Sin embargo, el promedio de edad y escolaridad en los nuevos empleos 2009-2014 fue

45 afos y 13.3 afios aprobados (2 afios por encima de la media de escolaridad de la fuerza laboral
panamefia en el 2014, 11.3), respectivamente . La economia s6lo agrego, anualmente, 5,549 empleos
juveniles para esta demanda (88 mil) y 219 mil jévenes que no trabajan ni estudian (“Ninis”), la
mayoria econémicamente inactivos.

A pesar del “boom” econémico e importantes inversiones en capacitacién, 44% de la expansién del em-
pleo 2013-2014 fue informal , existen unas 100 mil vacantes en el sector privado , 16 mil de éstas en el
sector logistico , y 58% de las empresas panamefias tienen dificultades reclutando personal . Mas aun, del
28 al 45% de los nuevos empleos a ser generados por la economia entre el 2013 y 2025 requerird importar
mano de obra 12. “Un importante efecto secundario de la mano de obra importada es que algu-nos
trabajadores domeésticos sean despedidos, o no puedan encontrar trabajo, debido a que sus salarios
esperados son mas altos que el de los trabajadores extranjeros” . Ambos fenémenos ya estan ocurriendo.

La capacitacion laboral no esta cumpliendo con las exigencias del mercado laboral, tampoco
favorece la promocion del empleo sostenible y su impacto sobre la empleabilidad no se mide,
poniendo en duda la pertinencia y rentabilidad de la inversion formativa

En el marco de la Alta Comisién de Empleo constituida por el Gobierno Nacional a fines de 2014, se
han propuesto 5 lineamientos estratégicos y 19 acciones para fomentar el empleo, la productividad y
lainclu-sién social, con mas y mejor formacion técnicay profesional.

Las organizaciones del sector productivo empresariales y sindicales mantienen la expectativa de que
estas propuestas se puedan implementar y ello dependera de las capacidades técnicas y decision politica
de las autoridades. Aqui se recogen algunas prioridades sentidas por el sector productivo.

La implementacion de las iniciativas prioritarias resulta méas viable en un contexto de dialogo social y con-sulta
con todos los actores involucrados. En ese proceso de construcciéon de consensos la Fundaciéon del Tra-bajo
tiene experiencias y buenas practicas que pone a disposicion para el logro de resultados de impacto.
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2. PROPUESTAS

Accién
1. Implementar programas de empleo,
capacitacion, practica laboral y emprende-
durismo juvenil.

Responsable(s) Plazo
MITRADEL
Universidades, MEDUCA,
Corto
FUNTRAB

Indicador

*Numero de jovenes de 15-29
afios con empleos permanentes.

2. Reimpulsar el Programa de Certificacion
de Competencias Laborales con la participa-
cion activa de las organizaciones del sector

INADEH, Fundacion del Trabajo,

*Numero de normas estableci-
das.
*Numero de programas imple-

mas del INADEH.

productivo y el liderazgo del INADEH. Universidad Mediano mentados.

MIVISIOates *Numero de trabajadores certi-

ficados.
3. Creacion de un Consejo Consultivo per- MITRADEL, MEDUCA, *Conformacién de Consejo
manente para temas relativos a formacion COSPAE, Secretaria de Consultivo.
y empleo. Asuntos Econémicos y Corto *Ndmero de reuniones del Con-
Competitividad sejo.
/. Desarrollar un sistema de informacion y *Estudios prospectivos sectoria-
. Secretarfa de Asuntos .
de recursos humanos para estudios L e les y nacionales.
. I . Econdmicos y Competitividad, .
prospectivos y para la medicién de impacto Mediano *% de egresados contratados.
de los programas de formacion sobre el MITRADEL *% de contratados laborando 1
empleo. afio después de graduacion.
5. Implementar programas de formacion *Numero de egresados segun
técnica para el empleo e insercion laboral Secretarfa de Asuntos colectivos especificos.
sostenible, atendiendo colectivos especificos Econdmicos y Competitividad, i % de egresados contratados.
mas vulnerables (NINIs, discapacitados, ~ MITRADEL, COSPAE, INADEH orto *% de contratados laborando 1
privados de libertad, etc.). afio después de graduacion.
6. Establecer Alianzas Publico-Privadas Secretarfa de Asuntos *Numero de APP’s.
(APP’s) para la formacion acelerada de Econdmicos y Competitividad, Corto * Nimero de egresados.
personal técnico. MITRADEL, COSPAE, INADEH *% de egresados contratados.
7. f i .
Iagi?::glzscampana para promocionar Secretaria de Asuntos
echitas Econdmicos y Competitividad, Corto *Lanzamiento de campafa.
' MITRADEL, INADEH
8. Permitir menores de 18 afios en Progra- *Menores en programas IN-
INADEH, MEDUCA Corto

ADEH.
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SECTOR PUBLICO
EDUCACION

EXPOSITOR: CARLOS STAFF - MEDUCA

1. SITUACION ACTUAL

La ejecucion de estas acciones lograr4d que nuestros nifios y jovenes fortalezcan su capacidad de
enfrentar los desafios de la vida real, mejorando sus estandares de desempefio en el mundo del trabajo y
aumen-tando la productividad y economia familiar, y del pais. “La educaciéon que reciba hoy, sera su
economia mainana”, dice Andreas Schleicher de la Organizacion para la Cooperacion Econémica y el
Desarrollo (OCDE). Este proyecto tendra un impacto social en este sentido que sera reconocido por todos
el pais por-que llegaremos a todos los rincones del territorio. Cada estudiante, cada docente y maestro
tendraigual oportunidad de aprender. No importa su condicién social o lugar geogréafico.

2. PROPUESTAS

Indicador

*Mi Escuela Primero-
MEDUCA. Reparaciones basica

Accién Responsable(s) Plazo

de plomeria, electricidad, pintura
Mi Escuela Primero: limpieza, instalacion de parques,
canchas sinteticas. Meta: 381
Brindar mantenimiento sosteni-ble, Centros Educativos con matricula
reparaciones menores y mayores, mayor de 500 estudiantes.

construccién y equipamiento basico a los

Centros Educativos del pais, con el fin de

contribuir al mejoramiento de las condi- ~ MEDUCA-Empresa Privada-Juntas

ciones fisicas de los espacios educativos y Comunales-Presidencia de la , Edlicativos:RiechosAiventanas;
L ; s et Corto, mediano y largo plazo i-s0s banos aires

administrativos, y por ende al bienestar de Replblica, Policia Nacional, 1a5af RLEDR )

los estudiantes, docentes y la comunidad SENAFRONT, SPI, SENAM, Techos (1 a5 aos)

educativa en general. de Esperanza-MIVI

*Mi Escuela Primero-Empresa
Privada. Remodelacion Total de
Infraesctructura de los Centros

acondicionados, mobiliarios,
canchas sintéticas, aulas
especiales, bibliotecas, cocina,

Componentes: etc.. 200 Centros Educa-tivos.

Mi Escuela Primero MEDUCA

Mi Escuela Primero Empresa
Privada

Mi Escuela Primero Comunitaria

*Mi Escuela Primero Comunita-
rio 2,702 Centros Educativos.
Re-paraciones basica de
plomeria, electricidad, pintura
limpieza, instalacion de

parques, canchas sintéticas.

Accion
Panama Bilingue:

Incorporar en el sistema educativo
oficial una educacién bilingtie de calidad
que desarrolle competencias lingliisticas
en los estudiantes panamefios, de manera
gradual, desde sus primeras etapas de

formacion.

Institutos Técnicos Superiores Bilingiies
(ITSB)

Constituir una nueva opcioén
educativa para los estudiantes que egresen
del nivel medio de educacion, que permita
alos jovenes formarse con los mayores
estandares de calidad en carreras técnicas
especializadas, de corta duracion, en areas
de impacto para el desarrollo nacional.

Educacion Inicial:

Ampliar la cobertura de
educacion preescolar.

Brindar a las docentes
estrate-gias innovadoras para el
desarrollo del pensamiento légico
en los nifios de kinder (5 afios).

Fortalecer los Programas de Educa-

cién Inicial No Formal CEFACEI, CEIC y EIH.

Educacion Especial:
Capacitar a docentes y técnicos

en estrategias que contribuyan a realizar
préacticas pertinentes en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes en
centros educativos inclusivos y que
contribuyan al proceso de aprendizaje de
los estudiantes con NEE

Adquirir los dltimos conocimientos en
materia de educacioén de nifios y jévenes con
altas capacidades, con discapacidad
o con necesidades educativas especiales,
para implementar nuevos programas de
atencion educativa dirigidos a esta

poblacién y fortalecer los existentes.

Responsable(s)

MEDUCA-Direccion General de
Educacion, Unidad de Idiomas

MEDUCA- Direccion General de

Educacion- Educacion Media y

Profesional y Técnica, Direccio-
nes Regionales

MEDUCA- Direccion General
de Educacion, Direccion de
Educacion Inicial, Direcciones
Regionales

MEDUCA-Direccion General de
Educacion, Direccion Nacional de
Educacion Especial, Direcciones
Regionales, IPHE, SENADIS,
CASPAN

Plazo

5 afios (largo plazo)

5 afios (largo plazo)

1a3afios

(corto y mediano plazo)

MESAS DE TRABAJO

Indicador

Al menos 2,000 docentes por
afio en educacion bilingie.
+Al menos a 20,000 estudiantes
de secundaria y 30,000 estudian-
tes de educacion basica por afio
en educacion bilingle.

+Cinco Institutos Técnicos Su-
periores Bilingiies, ubicados en
Tocumen, Arraijan, Coldn, Coclé
y Chiriqui.

*Programas académicos de dos
afios, que lleven a la obtencién
de un diploma como Técnico Su-
perior Bilinglie, en areas priori-
tarias para el desarrollo nacional
como lo son turismo, logistica,
industria maritima, aeronautica,
agropecuaria, y las TIC’s.

*Ampliar la cobertura de edu-
cacion inicial de 66% (actual) a
90%.

+2000 nuevas aulas de educa-
cion inicial.

3 afios (mediano plazo) +2,932 Docentes de los COIF y

5,000 menores de 3 afios aproxi-
madamente se veran beneficia-
dos con los nuevos estandares de
calidad de educacion inicia.l

+30 centros escolares de dife-
rentes regiones educativas.
*Infraestructuras de los centros
educativos adecuadas para per-
mitir el acceso a los estudiantes
con discapacidad fisica. 3400
estudiantes beneficiados.
+Atencion a la diversidad de la
poblacion atendida por el SAE en
Escuela Ricardo Mird.
«Centros escolares adecuados.
+Creacion y reproduccion de
diccionario de lengua de sefias
panamenas.

+Digitalizacion de documentos
accesibles para personas con
discapacidad auditiva Libros digi-
talizados, estudiantes atendidos,
lista, fotografias.

sLista de asistencia, informes
estadisticos, fotografias.
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Accion

Aprende al Maximo:
Implementar un modelo educativo

que permita que los estudiantes mejoren
sus habilidades del pensamiento y de

resolucion de problemas, a través de la
indagacion y el descubrimiento.
Promover el desarrollo de nuevas
competencias para mejorar sus estandares
de desempefio y generar nuevas y mas
exigentes expectativas en sus vidas.
Incorporar la energia eléctrica y el
acceso a Internet en todas las escuelas, las
competencias tecnologicas del “saber” y
“saber hacer” y el desarrollo de contenidos
de calidad para medios digitales, asi como

las estrategias metodoldgicas para su
utilizacion.

Educacion Intercultural Bilingtie (EIB)
Implementar el programa para la
Aplicaciéon e Institucionalizaciéon de la
Educacion Intercultural Bilingtie en las
Comarcas de Kuna Yala, Madugandi, War-

gandi, Ngabe-Buglé y Embera-Wounaan,

Naso.
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Responsable(s)

MEDUCA-Direccion General de
Educacion, Direccion Nacional
de Curriculum, Direcciones
Nacionales de Inicial, Basica,
Media, SENACYT (apoyo),
Direccion Nacional de Evaluacion
Educativa

MEDUCA-Direccion General de

Educacion, Direccion Nacional
de Educacion Intercultural
Bilingtie, Direcciones Regionales
Comarcales

Plazo

Mediano y largo plazo
(3a5afios)

Mediano y largo plazo

Indicador

Evaluacion en cuanto los niveles de
audicion de estudiantes con pérdi-da
auditiva en centros educativos que
reciben servicios del SAE.
*Equipos adquiridos.
*Enciclopedias

adquiridas y entregadas.
*Enciclopedias

adquiridas y entregadas.
*Enciclopedias

adquiridas y entregadas.
+Informes mensuales del SAE.
«Informes mensuales de
docentes de educacion especial.
*Informes mensuales del SAE.
sLista de asistencia, informes

estadisticos, fotografias.

*Todos los nifios de Kinder desarro-
llando el modelo educativo.

Primero, Segundo y Tercer Grado
aplicando el modelo educativo.
*Todos los VII, VIII y IX grados
apli-cando el modelo educativo. :
*Capacitaciéon de todos
los Docentes de Kinder.
«Capacitaciéon de al menos un
20% de docentes de primero,
segundo y tercer grado.
*Capacitacion de todos los
docentes de VII, VIl y IX de
matematicas y ciencias.

*4700 docentes ngabes, kunas,
emberas, wounaan, bugles, naso y
bribri.

+450 centros escolares aplicando la
EIB., en las comarcas de Kuna Yala,
Ngébe - Buglé, Emberé& - Wounaan,
Tierras Ancestrales, Tierras Colectivas
y &reas urbanas con poblaciones ori-
ginarias.

+100 000 textos elaborados en Ini-
cial, L1, L2, Espiritualidad, Matemé-
tica, Ambiente, Expresiones del Arte,
para nifios y nifias ngébes, kunas,
emberas, bugles, wounaan, naso y
bribri.

*4500 docentes capacitados en
Metodologia de ensefianza de Meto-
dologfa de L1, L2, Metodologia de la
lectoescritura para nifios para nifios
y nifias ngabes, kunas, emberas, bu-
gles, wounaan, naso y bribri.

Accion
Jornada Unica

Presentar una propuesta para la
dedicacion a tiempo completo de la jornada
escolar, que permitird ampliar los periodos
de clase en las escuelas oficiales a 45
minutos, asi como incorporar al curriculo
mayor cantidad de horas para el desarrollo
de actividades extracurriculares y otras
complementarias. Facilitara la programa-
cion de actividades deportivas tanto de
nivel formativo, como competitivo, de acti-
vidades culturales (folclores, pintura, actua-
cion, etc.); de actividades de formacion
para el liderazgo y ciudadania; actividades
recreativas y de orientacion juvenil.

B Formacion del equipo que
har& el Estudio

Realizacion del Estudio
Presentacion del Estudio

Capacitacion y Perfeccionamiento
Docente
Reestructurar las actuales politicas
para el perfeccionamiento docente con
el lema : “Capacitar de acuerdo a las
necesidades por Region Escolar, es Nuestro
Compromiso”, abarcando casi todas
las &reas del Sistema Educativo a través
de Organismos Capacitadores en las 15
Regiones Escolares.

Nutricion y Salud Escolar
Desarrollar acciones encamina-

das al mejoramiento del estado nutricional
y de salud de los estudiantes a fin de que,
con una mejor calidad de vida, se puedan
preparar para los retos del futuro y la vida
productiva. La bases legales en las que
estan enmarcados los programas son la
Ley 35 de 6 de julio de 1995, en la cual se
establece el Programa del vaso de leche,
galleta nutricional y crema enriquecida, en
todos los centros de educacion pre escolar y
primario del pais y su reglamentacién en el
Resuelto 387 del 23 de marzo de 2007.
« Alimentacién complementaria escolar
dirigida a pre escolares y escolares hasta
6° grado: merienda de lacteo/crema y
galleta nutritivas (PACE)

* Propuesta de alimentacién para cubrir
almuerzo en escuelas de areas de alta

vulnerabilidad social
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Responsable(s) Plazo

MEDUCA-Direccion General de
Educacion, Direccion Nacional de
Curriculum, Direcciones Nacio-

nales de Inicial, Basica, Media,

Direccion Nacional de Evaluacion Mediano y
largo plazo Educativa, SENACYT , INAC,

PANDeportes, Gremios Docentes,
Sector Productivo (apoyos),

MEDUCA-Direccion General de
Educacion, Direccion Nacional de
Capacitacion y Perfeccionamien-
to Docente, Direcciones Naciona-

les y Direcciones Regionales

Corto, mediano y largo plazo
(La5afios)

MEDUCA-Direccion General de

Educacion, Direccion Nacional

de Nutricion y Salud Escolar,
Direcciones Nacionales y
Direcciones Regionales

Corto, mediano y largo plazo
(La5afios)

Indicador

*Construccion de 10,000 aulas adi-
cionales para la atencién de toda la
poblacién estudiantil de las escuelas
oficiales en una jornada Unica. Esto
se suma a la construccién de 50 nue-
vas escuelas de nivel medio, para la
ampliacién de cobertura en este nivel
educativo.

*Desarrollar una propuesta educa-
tiva que permita fortalecer la
educa-cién integral de nuestros
estudiantes en todos los niveles
educativos, apro-vechando la
ampliacién en tiempo disponible
que brindara la jornada Gnica.

*Aprobacion del Resuelto.
+Investigacion para la
evaluacion de los resultados
de las capacitacio-nes.
*Informe de resultados de

las capa-citaciones.
+Publicacién de los resultados en la

Plataforma Digital del Portal Educati-
vo del Ministerio de Educacion.
*Evaluacion y seguimiento en los
Centros Educativos de los

resultados de las capacitaciones.

*N° de visitas realizadas.

*N° de reuniones realizadas.
*Facturas de planteles
educativos a nivel nacional
con recibo a satis-faccion.

*N° de personal capacitado en
referencia al PACE y N° de Giras
de Supervisién y seguimiento
*Docentes con capacidad para
auto evaluar su alimentacion
diaria y la oferta de alimentos,
dentro del plan-tel educativo.
‘Niumero de post test
aplicados a estudiantes que
han mejorado su resultado.
*Nimero de post test
aplicados a estudiantes, que
han mejorado su resultado.
*N° de escuelas en las que se
en-tregd material impreso
segun listado previo.

*N° de personal capacitado,
en las escuelas con material
actualizado de nutricion.
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Accion
Evaluacién Educativa

Definir un Modelo de Evaluacion

de Centros Educativos que considere las
caracteristicas propias de cada centro
educativo. (proponer la clasificacion de los
centros educativos) y ciudadania; activida-
des recreativas y de orientacion juvenil.
Desarrollar una investigacion

sobre factores asociados del SERCE y TERCE.
Aplicar las pruebas PISA en 2018.

Responsable(s) Plazo

MEDUCA-Direccion General de
Educacion, Direccion Nacional
de Curriculum, Evaluacion
Educativa, Gremios, Direccion
de Recursos Humanos, Asesoria
Legal, Supervisores.

Mediano y largo plazo

Indicador

+ Términos de referencia elabo-
rados. Disefio de la investigacion
aprobado. Informacion recolecta-
da. Datos analizados.

+Convenio de PISA 2018 firma-
do. Cartas de compromiso con-
signadas. Diagndstico de equipo
tecnolégico disponible. Gerente
de PISA 2018 designado.
Informe final presentado.
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SECTOR PRIVADO
EDUCACION

EXPOSITOR: GASPAR GARCIA DE PAREDES - Presidente — Unidos por la Educacién

1. SITUACION ACTUAL

Durante los Ultimos afios, se ha experimentado un mayor acceso a la educacién en todos los niveles,
pero aun persisten retos en la

ensefianza universal, la calidad de la educaciéon y su pertinencia. Ademas, debe atenderse con
urgencia la cobertura de la educacién prescolar,

con aulas y profesores capacitados.

Las disparidades en materia educativa constituyen uno de los principales obstaculos que se requiere enfren-tar.
Escuelas en pésimas condiciones, las denominadas “escuelas ranchos”, con un docente para todos los niveles,
sin acceso a energia eléctrica y agua potable, con un menor nimero de horas de clases al afio, son
caracteristicas del sistema educativo panamefio en algunas zonas rurales e indigenas del pais.

Con respecto a la calidad, las evaluaciones y pruebas internacionales colocan a los estudiantes
panamefios por debajo de los niveles alcanzados

por otros paises de la region, en donde cerca del 50% no obtiene el nivel de competencias basicas
en lenguaje, mateméticas y ciencias,

consideradas indispensables para incorporarse de forma activa a la vida productiva y social.

La profesion docente, en Panama, no es adecuadamente reconocida; ni social ni econémicamente.
Los resultados de la inversion que hace el
pais en educacion tienen que mejorar, para ello es necesario que tengamos evaluaciones con

seguimiento y sistema de meritocracia.

Los Directores no son seleccionados por mérito y aptitudes. Ademas, de que no reciben
capacitacién per-tinente para ocupar el cargo.

Mejorar la calidad de la educacion se constituye en un reto fundamental, lo que implica no solamente
lo-grar que todos los alumnos obtengan mejores resultados en sus aprendizajes, sino dotar a los
estudiantes con los conocimientos, habilidades, actitudes, competencias y destrezas que les
permitan incorporarse adecuadamente al mundo competitivo de hoy.
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2. PROPUESTAS

Accién Responsable(s) Plazo Indicador
*Cobertura: Aumento anual

1. Aumentar la cobertura y aulas de edu- de 2.3%.

cacion inicial para nifios y nifias de 4 y 5 ' *Docentes: Aumento Anual de

afios; e Incrementar el nimero de docentes HEBUER Mediado y Largo 0.77%.

calificados en prescolar. *Aulas: Aumento Anual 171
aulas.

2. Participar en Pruebas Internacionales de

Aprendizaje como PISA, etc. y Mejorar los MEDUCA / SENACYT Corto y Mediano Resultados de las Pruebas

resultados de todos los estudiantes.

3. Desarrollar estadisticas educativas

. ) MEDUCA Corto

actualizadas y confiables.

*NUmero de Docentes califica-
dos.
*NUmero de Cursos de Actuali-

4. Aumentar la cantidad de docentes ' zacion realizados.

calificados. MEDUCA Medianoy Largo *NUmero de certificaciones ob-
tenidas a través de organismos
especializados.

5. Lograr mayor formacion de Directores. MEDUCA / SECTOR PRIVADO Corto y Mediano zgrgero PR S R e
*Estudiantes en escuela
multigrado.

6. Reducir el ndmero de nifios en escuelas L *Numero de escuelas multi-

. o MEDUCA / Otras Instituciones )

multigrados e Incrementar el suministro de Mediano y Largo grado.

agua potable y energia eléctrica. MBS *% de escuelas con suministro
de agua potable y energia.

7. Observatorio de la Educacion (Alianza .

- ] MEDUCA / SECTOR PRIVADO Corto y Mediano

Publico Privada).

*4.3% gasto en educacién
como porcentaje del PIB en

8. Aumentar la Inversion en educacion, en ' 2016.

MEDUCA / MEF Mediano y Largo

todos los niveles educativos.

5.8 % gasto publico como
porcentaje del PIB en 2021.
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TECNOLOGIA, INNOVACION E INVESTIGACION

EXPOSITORES:

Victor Sdnchez
Director de Innovacion Empresarial, SENACYT

Sector Publico:

Irvin Halman
Administrador General, AlG

Roberto Melo
Presidente, CAPATEC

Sector Privado:

MODERADOR: Diego Eleta
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SECTOR PUBLICO

TECNOLOGIA, INNOVACION E INVESTIGACION

EXPOSITORES: VICTOR SANCHEZ - Director de Innovacion Empresarial, Secretaria
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENACYT)

IRVIN HALMAN - Administrador General, Autoridad para la Inno
vacién Gubernamental (AIG)

1. SITUACION ACTUAL

TECNOLOGIA, INNOVACION E INVESTIGACION

Los indices internacionales demuestran que nuestra capacidad nacional en de mateméticas y ciencias ba-
sicas—materias indispensables para el correcto desarrollo de la tecnologia, innovacion e investigacion—
es-tdn muy por debajo de los niveles necesarios para alcanzar el desarrollo de una economia basada en el
conocimiento. Para ello, Panama debe contar con una base solida en materia de Ciencia, Tecnologia e

Innovacién que involucre al sector publico, a la Academia y al sector privado, éste ultimo no solo como

ejecutor o receptor de incentivos, sino también como ente que fomente y financie estas actividades.

Este afio se espera adoptar el nuevo Plan Estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2015-
2019 donde se plasma la hoja de ruta de las acciones que debe realizar el pais a fin de alcanzar la

meta de convertirnos en un pais desarrollado.

Para cumplir con los objetivos propuestos, es fundamental lograr que los principales actores
involucrados comprendan a cabalidad el rol tan importante que juegan la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacion en el desarrollo de un pais y el aumento de su competitividad.

GOBIERNO ELECTRONICO

Panamé en los ultimos afios ha logrado avances en materia de Gobierno Electrénico; ya que se ha
podido identificar puntos claves a mejorar que son: la ineficiencia en los procesos; la percepciéon de
la falta de transparencia; y transacciones o servicios que implican documentos en papel o realizar
transacciones en oficinas de gobierno (largas filas, mal servicio, pérdida de tiempo y papel). El
seguimiento y la puesta en marcha de diferentes proyectos sobre conectividad, infraestructura y
desarrollo de aplicaciones son las herramientas que permiten asegurar la mejora continua de los
Servicios gubernamentales y que estos sean mas eficientes y eficaces.

Modernizacion de Gobierno Locales:

El municipio es el ambito sobre el que se ha ido construyendo la sociedad en América Latinay es la ins-
tancia en que el concepto de ciudadania cobra todo su sentido para los habitantes de la regién. Ya sean
urbanos o rurales, los municipios, por su cercania al ciudadano se han convertido en el punto de contacto
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natural entre el sector publico y la ciudadania. Cualquier accién orientada a mejorar la relacion entre el
ciudadano y la administracion publica encuentra en el municipio un punto de partida que garantiza un
impacto perceptible de forma inmediata por aquellos a los que queremos beneficiar, los ciudadanos.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), que han venido mostrando su poder
transformador en multiples ambitos de la sociedad han visto su irrupcidon en el sector publico
municipal lentificada por dos razones fundamentales: costo y escasez de recurso humano calificado.

Los gobiernos municipales de Panama aparecen ante sus ciudadanos no sélo como ineficientes, sino tam-bién
como faltos de transparencia. Cada tramite requiere multiples visitas a ventanillas municipales y cada ventanilla
es fuente potencial de “clandestinas propuestas” de agilizacion de tramites interminables. Los ciu-dadanos
tienen que llevar a cabo un esfuerzo importante si quieren saber cuanto recauda el municipio, en qué se gastan
los recursos, cédmo se contrata empleados, a quién se compra, etc. En la sociedad del cono-cimiento todas
estas “disfuncionalidades” pueden ser facilmente corregidas utilizando las TIC como base.

La formulacion de la estrategia para los gobiernos locales en Panama, en apoyo a la
descentralizaciéon, abarcard los 75 municipios que comprende el Pais y se empezard con la
implementaciéon de una fase de Transformacién de Gobierno Electrénico Municipal, generando
ahorros y beneficios para la ciudadania, eficiencia y transparencia en los manejos municipales y
nuevas oportunidades de negocios para los pro-veedores de los gobiernos locales.

CONECTIVIDAD GRATUITA- RED INTERNET BANDA ANCHA

El acceso a las tecnologias de la Informacion y las comunicaciones es un factor importante para el progreso de
los paises en desarrollo. Actualmente, la construccidon de la infraestructura para mejorar los servicios de banda
ancha se ha convertido una de las mayores prioridades en los gobiernos alrededor del mundo. Es un hecho que
el mejoramiento de los servicios de banda ancha y telecomunicaciones resulta en una mayor inclusién social y
en el crecimiento de la economia que consecuentemente mejora la calidad de vida. Aun-que hoy en dia, Panama
ocupa una posicién privilegiada como uno de los paises principales en América Latina y Central es necesario
gue el pais invierta en el marco que determinara el futuro de Panama. La red de Banda Ancha Nacional es la
clave y el primer paso para transformar a Panamé en un pais digital y moderno. La iniciativa promete igualdad
de oportunidad para cada ciudadano de tener acceso al servicio de banda ancha a un precio accesible. La
inversiéon para esta iniciativa es de larga duracion pero también tendra larga vida que impactara las vidas de
futuras generaciones en Panama, por lo tanto que esta inicia-tiva se torna necesaria para el crecimiento
continuo y para los futuros avances del pais.

Tarifas de banda ancha fija y movil en relacion al PIB per capita en 2012 segun estudio de CEPAL
estan en 1.04 y 2.06 respectivamente una de las mejores de la Regidn, sin embargo los niveles de
penetracion no son los mejores, para ello se requiere un esfuerzo puablico y privado para el
desarrollo de servicios de Banda Ancha de alta velocidad que se acoplen a los objetivos de
desarrollo econémico y social al que se avoca el pais.

GOBIERNO MOVIL

Panamé esta en posicidn de aprovechar las tecnologias moviles para transformar el sector publico y
colo-carse en una posicion de vanguardia no so6lo regional sino global, tanto en aspectos de
modernizacién de la gestion publica como de competitividad de su economia.

Se dispone de una base legislativa e institucional en desarrollo para dar soporte a una mejora de la efi-
ciencia administrativa a través del gobierno electronico, y esta llevando a cabo proyectos tecnolégicos
facilitadores fundamentales como Panama en Linea, Nube computacional o Red Nacional Multiservicios.
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Pese a ello, los estudios de Latinobarémetro y LAPOP (Latin American PublicOpinion Project) indican que
los ciudadanos no perciben el traslado de estas acciones en mejoras en el sector publico.

Dado que Panama cuenta con una de las mas altas tasas de penetracion de telefonia mévil a nivel mundial, el
desarrollo de soluciones de m-Gobierno en distintas areas como la salud, la educacién, la seguridad, el
transporte, la gestion publica o el agropecuario ofrece una oportunidad Unica para lograr un impacto positivo
en laimagen del gobierno y en su eficiencia real, ayudando ademas a reducir la brecha digital.

Las soluciones de m-Gobierno abren oportunidades tanto para las propias instituciones publicas
como para ciudadanos, empresas y empleados publicos para reducir costos, mejorar la
comunicacién o incrementar el valor del servicio publico.

Esta vision se despliega en tres lineas estratégicas basicas:

« Generar un entorno favorable para desarrollar servicios de m-Gobierno en todas las instituciones

* Poner en marcha servicios e infraestructuras compartidos, de caracter horizontal, necesarios para el
m-Gobierno a nivel nacional

« Conseguir la participacion y el reconocimiento de valor por los usuarios de los servicios

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador

Adecuar el Marco Legal panamefio
para una mayor articulacion y funciona-
miento del Sistema Nacional de Ciencia,

Tecnologia. SENACYT *Documento de analisis de mar-
MICI Mediano co legal actual compilado.
»  Fomento a la Innovacion/Empren- MEF * Proyecto de ley actualizado.
dimiento
* Incentivos fiscales y no fiscales
*  Proteccién a la innovacion
Establecer la transversalizacion del
Emprendimiento y la Innovacion en la
Educacion, a través de un modelo de *NUmero de actividades rela-
q CAPATEC : >
aprender haciendo. SENACYT cionadas al emprendimiento
realizadas en escuelas/colegios.
. MEDUCA . i L .
* Integrar en el curriculo en los Mediano +Cantidad de beneficiarios uni-
4 CIUDAD DEL SABER o )
colegios sobre fomentar una cultura UNIVERSIDADES, CNC.CONEP versitarios en  convocatorias de
hacia la innovacion e investigacion. B innovacion.

»  Curriculo con métodos que ensefien a
innovar e investigar a los estudiantes

Accion

Fomentar la vinculacion universidad-
estado-empresa para produccion intelectual
o0 innovacion, y desarrollo de capacidades
para conglomerados.

Establecer el Centro y Observatorio
para el apoyo a la Investigacion y

Emprendi-miento Innovador TIC.

. Un ente con su propia estructura
para la gestion de la informacién
y estadistica en TIC e Innovacion
y Emprendimiento

* Grupo de Trabajo para el
fomento a la investigacion

. Bajo la tutela del Grupo de
Trabajo para la Innovacion de

Innovacion y Emprendimiento

Preparar recurso Humano con forma-
cion académica de alto nivel o especiali-
zada, con el fin de atender las demandas
priorizadas para el desarrollo de Ciencia y
Tecnologia en el pais.

Ampliar la Red Nacional de Internet gra-
tuita a Banda Ancha, con mayor velocidad,
cobertura y contenido, principalmente para
los sectores de educacion, salud, turismo
y emprendimiento (formalidad); asi como
para utilizacion de fibra 6ptica para llevar
amenores costos la Red Nacional Multiser-

vicios a facilidades del Estado.

Puesta en marcha de aplicaciones de
Gobierno Electronico.

Desarrollo de ecosistema para disponi-
bilidad de aplicaciones con acceso movil
(m-Gobierno).

Responsable(s)

CAPATEC
SENACYT
CIUDAD DEL SABER
INADEH
ACADEMIA
Gremios de Empresa Privada

CAPATEC

SENACYT
FUNDACION CIUDAD DEL SABER

AIG
AMPYME
ACADEMIA

SENACYT, ACADEMIA

AIG, MEDUCA, ATP, AMPYME,
MINSA, SENACYT, ETESA

AIG y entidades del sector
publico

AlIG, SENACYT, UTP

Plazo

Corto

Mediano

Corto (Continuo)

Mediano

MESAS DE TRABAJO

Indicador

+Cantidad de propuestas otor-
gadas producto de convocatorias
para conglomerados o clusters.

*Centro y Observatorio creado.

*Numero de programas que
apoyen la formacién académica
de alto nivel.

*NUumero de beneficiarios
de los programas.

Penetracion de Banda Ancha Fija:
11% (subscrip./habitantes) — X2
Penetracion de Banda Ancha Mé-

vil: 34% (subscrip./habitantes)
Usuarios de Internet: 80%

(usuar./habitantes).

*Actualizacion de los

sistemas vigentes.
* Lanzamiento de 150 tramites

en linea, Panamé Informa, Pa-
gos en linea, Portal Nacional de
Pagos, Kioskos de atencién ciu-

Corto y Mediano dadana, Correspondencia Estatal Electronica,

incorporacion de la
Firma Electrénica a los procesos.

*Implementacion de 75 por-
tales municipales,
aplicativos moviles, tramites
en linea, ERP municipal.

Aplicaciones moviles
Ecosistema para desarrollo de

Corto y mediano servicios moviles  publicos/pri-

vados.
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SECTOR PRIVADO

TECNOLOGIA, INNOVACION E INVESTIGACION

EXPOSITOR: ROBERTO MELO - Presidente de la Junta Directiva de CAPATEC

1. SITUACION ACTUAL

Describa o establezca de forma resumida la situacién que origina las acciones propuestas (un maximo de
300 palabras).

CAPATEC, esté actualmente trabajando con los diversos actores nacionales en la Estrategia y Marca pais:
Panama HI TIC — Hub de Innovacion de las Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones - que busca
posicionar a Panamé como centro de innovacion, desarrollo, y emprendimiento TIC de categoria mundial.
Iniciativas como HI TIC crean un mapa a seguir de programas y proyectos coordinados para lograr el

objetivo.

El esfuerzo de CAPATEC esta enfocado en reclutar lideres tanto individuos como organizaciones
que son parte de este ecosistema, e impulsar las iniciativas y programas entre estos actores,
principalmente enfo-cando sus esfuerzos en seis pilares estratégicos: una cultura favorable, lo que
permite politicas y el lideraz-go, la disponibilidad de financiamiento adecuado, el capital humano de
calidad, acceso a mercados, y una gama de apoyos institucionales y de infraestructura.

La tecnologia es un medio para generar innovacién y productividad més all4 del campo de la
tecnologia; sus aplicaciones tienen un impacto en todas las areas de la economia desde el comercio,
la banca, la agri-cultura, hasta la logistica, pilares de la economia Panamefia. Una inversién
sostenible en el sector TIC de un pais, una vez sobrepasa un nivel minimo, tiene un efecto
multiplicador en la productividad e innovacidon en diversos aspectos de la economia, mejora la
competitividad del pais, y es un medio para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

Con el crecimiento sostenido que ha mantenido Panam@, estamos a al borde de pasar a ser en una eco-
nomia impulsada por la innovacion. La competitividad del pais, del estado y de las empresas requiere que
se implante una sélida economia sostenida por la tecnologia y la investigacion. Es imprescindible que el
gobierno, los empresarios, la academia y la sociedad civil trabajen de manera coordinada para tomar las
mejores decisiones que impulsen el desarrollo de un ecosistema que facilite este crecimiento.

2. PROPUESTAS

Accion
Creacion del Consejo / Grupo de
Trabajo de Lideres para la Innovacion y
Emprendimiento TIC para el desarrollo de
la Estrategia y Marca Pais: “PANAMA HI TIC
— Hub de Innovacion de las Tecnologias de
Informacion y las Comunicaciones”.

» Consensuar sobre la vision de la
Estrategia y Marca— Pais: PANAMA
HI TIC.

* Definir un facilitador (consultor
nacional y/o internacional para la
actualizacion y publicacién de la
Estrategia y Marca Pais: PANAMA
HI TIC.

+ Darle institucionalidad al Consejo/
Grupo de trabajo de Lideres para la
Innovacion y Emprendimiento TIC.

Establecer el Centro de Fomento a las
Tecnologias de la Informacion,
Innovacion y Telecomunicaciones
CENFOTIC, y el Observatorio Nacional
TIC para el apoyo a la Investigacion y

Emprendimiento Innovador TIC:

Un ente con su propia estructura
para la gestién de la informacién
y estadistica en TIC e Innovacién
y Emprendimiento.

* Grupo de Trabajo para el
fomento a la investigacion.

+  Programa de Educacion
Dual con Universidades.

. Programas que capaciten y
formen profesionales TIC.
Bajo la tutela del Consejo / Grupo
de Trabajo de Lideres para la

Innova-cién y Emprendimiento TIC.

Desarrollo del 7mo. Encuentro de
Innovacion, Tecnologia y Negocios BIZ FIT
PANAMA 2015.

Responsable(s) Plazo

CAPATEC
SENACYT
AIG
FUNDACION CIUDAD DEL SABER
MICI Corto
AMPYME
CAMARA DE COMERCIO
ACADEMIA

CAPATEC
SENACYT
FUNDACION CIUDAD DEL SABER
AlG Mediano
AMPYME
ACADEMIA

CAPATEC
CAMARA DE COMERCIO,
INDUSTRIAS Y AGRICULTURA DE
PANAMA
FUNDACION CIUDAD DEL SABER Corto
SENACYT
AIG
AMPYME

MESAS DE TRABAJO

Indicador

*Consejo /Grupo de Trabajo
de Lideres para la Innovacion y
Emprendimiento TIC.
+Actualizacion y publicacion de
la Estrategia y Marca Pais: PANA-
MA HI TIC.

«Centro de Fomento a las
Tecnologias de la Informacion,
Innovacion y Telecomunicaciones
CENFOTIC creado.
+*Observatorio Nacional TIC
creado.

*Nlmero de Programas de Edu-
cacion Dual con Universidades
creados.

*Nimero de Programas de
capacitacion y formacion para
profesionales TIC creados.

*Dar a conocer las Ultimas
tendencias en innovacion, tecno-
logia, negocios y emprendedu-
rismo.

*Promover |la Marca—Pais: Pa-
nama: HI TIC.
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Accion Responsable(s) Plazo Indicador MESA DE TRABAJO No. 4
CAPATEC +Plataforma digital e impresa.
4. Desarrollo de GUIA TIC 2015 -Directorio SENACYT *Punto de referencia para |N FRA ESTRUCTU RA Y ORDENAM | ENTO TERR'TOR'AL
de Innovaciones y Soluciones Tecnol6gicas AIG Corto proveedores del sector TIC y
de Panama. FUNDACION CIUDAD DEL SABER compradores.

5. Establecer la transversalizacion

del Emprendimiento y la Innovacién EXPOSITORES

en la Educacion, a través de un

CAPATEC
modelo de aprender haciendo. SENACYT
*Numero de actividades rela- T ,
Integrar en el curriculo en los colegios CIUD:\w[)EglEJngBER Mediano cionadas al emprendimiento Sector Publico: S.E. Juan Manuel Vas quez
sobre fomentar una cultura hacia la i A . . . . .
realizadas en escuelas/colegios.

N UNIVERSIDADES, CNC, CONEP g Viceministro de Ordenamiento Territorial, MIVIOT

Curriculo con métodos que ensefien a e

o . Pacifico Chung

innovar e investigar a los estudiantes

Secretario General, MOP
v i CAPATEC Carlos Ayuso
6. Fomentar la vinculacion universidad- SENACYT . A . .
estado-empresa para produccion intelectual CIUDAD DEL SABER Cort *Participacion y apoyo del sec- Director de Transito y Seguridad Vial, ATTT
o innovacion, y desarrollo de capacidades INADEH orto tor privado.
para conglomerados. ACADEMIA . .
Sector Privado: Alexis Fletcher
Director, CAPAC
7. Vinculacién con empresas de otros secto- ?E\::\\TCEYCT “Participacion y apoyo
res econémicos de Panama para la mejora CONEP Corto del sec-tor privado ]
de su productividad a través de las TICs". P : MODERADOR: Elisa de Gomez
8. Adecuar el Marco Legal panamefio
para una mayor articulacion y funciona- . ; ; /
miento del Sistema Nacional de Ciencia, gémLEYCT Documento de anlisis de mar- RELATOR: Julio Aiz p rua
Tecnologia. MICI i co legal actual compilado.
., INADEH Mediano « Proyecto de ley actualizado.
*  Fomento a la Innovacion/Empren-
CIUDAD DEL SABER

dimiento
* Incentivos fiscales y no fiscales
*  Proteccion a la innovacion
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SECTOR PUBLICO

INFRAESTRUCTURA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

EXPOSITOR 1: JUAN MANUEL VASQUEZ - Viceministro de Ordenamiento Territorial,

1. PROPUESTAS
Accién
Finalizar revision Plan Metropolitano.

Alianza estratégica / MIVIOT — USMA
— IFARHU.

Impulsar la finalizacion e implementa-
cion de aprobacion digital — ante proyecto.

Direccion de Propiedad Horizontal,

sistematizan el 80% de la documentacion.

Revision y actualizacion del Doc. Gréfico
de zonificacion mas Doc. Servidumbre.

Plan Nacional de Ordenamiento
Territorial.

Programa de Ordenamiento Territorial
Franja Pacifico Oeste.

MIVIOT

Responsable(s)

Direccion Ordenamiento
Territorial

Vice OTIR

Ventanilla Gnica MIVIOT AIG

Direccion Propiedad Horizontal
yAIG

Direccion de Ordenamiento
Territorial

Vice OT/Ordenamiento
Territorial
Direccion de Ordenamiento
Territorial

Plazo

6 meses

4 meses

6 meses

10 meses

8 meses

4 afios

15 afios

Indicador
Consulta Ciudadana.

NUmero de actividades relaciona-
das al emprendimiento realiza-
das en escuelas/colegios.

Prueba

Documento Grafico Fisico mas
On Line.

Documento Gréafico Fisico mas On
Line / Consensado.

Documento Gréfico / Consensua-
do / Soc. Civil.

MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO

INFRAESTRUCTURA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

EXPOSITOR 2: PACIFICO CHUNG - Secretario General, M.O.P

1. SITUACION ACTUAL

Las propuestas abajo mencionadas son el resultado de los aspectos que reflejan debilidades de
nuestra ins-titucién, como lo son la falta de mantenimiento a nuestras vias que van de la mano con
limitaciones técnicas dentro de la institucion: poca estandarizacibn de procesos, manuales
desactualizados, laboratorios mal equipados, falta general de equipo. El resultado final es la baja
calidad de los proyectos. La nueva admi-nistracién de la institucién tiene como meta mejorar la
capacidad técnicay ofrecer estructuras de calidad para el mejoramiento del desarrollo del pais.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
Establecer una politica publica para MOP
mantenimiento vial.
Garantizar la calidad de la infraestruc- 5
tura publica estableciendo sistemas de Kok Largo Auditorias
calidad (Direccion Nacional de Asfalto)

Largo Estandarizacion

Actualizacién de nuestro Manual de
Especificaciones Técnicas para la Cons-
truccion con el objeto de adoptar nuevas MOP
tecnologias.

Fortalecer la capacidad técnica de la
Institucién promoviendo acuerdos con ins-
tituciones afines (Convenio de Formacion
Profesional con la UTP).

Corto Aprobacion de especificaciones

MOP Corto Certificacion

Continuar con el desarrollo de proyectos

. . MOP Largo
de infraestructura vial. ¢

Ejecucion de proyectos

Evaluar las infraestructuras de puentes

- . . MOP Mediano Auditorias
y darle mantenimiento a las vias fluviales.

Mejorar procesos administrativos para
simplificar la aprobacién de planos y MoP Mediano Sistematizacion
traspasos de infraestructura al Estado.

167



168

MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO

INFRAESTRUCTURA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

EXPOSITOR 3: CARLOS AYUSO - Director de Transito y Seguridad Vial, Autoridad de

Transito y Transporte Terrestre

TEMA: Propuesta para el Mejoramiento de la Circulacion Vial y la Movilidad Urbana

en el Area Metropolita de la Ciudad de Panama.

1. SITUACION ACTUAL

En la actualidad la ciudad de Panama es la principal ciudad de la Republica de Panamé y ocupa un
area de 275 km2 en un pais que cuenta con una extension territorial de 75,517 km2 y una poblacién
estimada de 3,346,485 habitantes para el afio 2010.En el &rea metropolitana de la ciudad viven
1,608,320 segun cifras del altimo censo que data del afio 2010 con el 49% de la poblacién del pais y
una tasa de crecimien-to por arriba de la que mostré el total de la republica. El area metropolitana
comprende los distritos de Panama, San Miguelito, Chepo, Arraijan, La Chorrera y Capira.

Seguidamente, se presentan las situaciones, que se sustentan las acciones, que seran la base de las
pro-puestas que plantea la Autoridad del Transito y Transporte Terrestre, para el mejoramiento

El sistema vial de la Republica de Panama tiene una densidad de 42 vehiculos por kil6metros de vias,
valor que es superior al promedio de América Latina aunque inferior a los paises europeos y
asiaticos. La densidad de 218 vehiculos por km. vial para el AMP es comparable a la de paises
asiaticos. Sin embargo, la malla vial del AMP se caracteriza por tener una limitada cantidad de
conexiones trans-versales y vialidades discontinuas, lo que promueve la concentracion de los viajes
en las 8 vias longitu-dinales, generando congestionamiento y bajas velocidades de circulaciéon. Debe
promoverse mejorar las condiciones de infraestructura de los existentes, desarrollar de nuevos ejes
viales transversales, y completar las conexiones viales que resulten factibles.

La jerarquizacion vial del AMP prioriza los ejes longitudinales sobre los transversales, penaliza a
estos Ultimos e incentiva el mayor uso de los longitudinales, aunque no es consistente al existir giros
izquier-dos a nivel en intersecciones de los ejes longitudinales, desde vias de menor jerarquia.

Las obras de la infraestructura vial desarrolladas en los Gltimos afios han estado orientadas en
pro-veer capacidad adicional para el transporte particular, integrando de forma limitada
beneficios para la movilidad del transporte publico y no motorizado. Es necesario elaborar
normas de disefio para infraestructura urbana que integren todos los modos de transporte
urbano (no motorizado, publico, cargay particular).

El sefialamiento vertical y horizontal en las vias principales del AMP es parcialmente deficiente ya que

en algunos casos no es visible por su condicién o inclusive es inexistente. Hay que recuperar la capa-

MESAS DE TRABAJO

cidad de gestion de la ATTT a fin de que pueda ejecutar programas integrales de sefialamiento
vial que incluyan demarcacion de lineas de borde y carril, pasos peatonales, lineas de pare,
colocacion de vialetas y sefiales verticales.

El sistema centralizado de semaforos de la ciudad de Panama, que comprende 210 intersecciones, se
encuentra subutilizado al mantener un 21% de las intersecciones operando con programacion prees-
tablecida y un 14% con equipamiento semaférico sin uso para regulacion (intermitencia o apagado).
Tampoco se esta aprovechando la capacidad del sistema de control de transito para proveer prioridad
al transporte publico y de ofrecer a los usuarios informacion relacionada con las condiciones del tran-
sito. Resulta imprescindible explotar el potencial del sistema centralizado, liderizados por la ATTT que
debe ejercer su papel de fiscalizador y coordinador de las estrategias de regulacion en conjunto con
la Policia Nacional y otras entidades de seguridad publica.

La combinacién de tecnologias en la regulacién semaférica de intersecciones con
infraestructura distin-ta a la del sistema centralizado es una limitante para la eficiente gestién del
transito. Se sugiere evaluar cudles intersecciones semaforizadas deben integrarse al sistema
centralizado, el cual tiene capacidad para atender hasta 250 intersecciones con el mismo
software que opera el sistema de control de tran-sito.

Auln cuando los usuarios del AMP perciben insuficiencia en la oferta de estacionamiento en viay
fuera de via, la realidad indica que se encuentra subutilizada al mantener indices de rotacién
muy bajos. Es necesario establecer modelos de gestion del estacionamiento (parquimetros,
concesiones de oferta fuera de via) que efectivamente promuevan una alta tasa de rotacién del
uso de los espacios existentes de estacionamiento antes de expandir dicha capacidad.

Aun cuando la mortalidad de accidentes de transito por 100,000 habitantes de Panama es menor a la
de otros paises latinoamericanos, la relacion de fallecidos por 10,000 vehiculos supera a la de paises
latinoamericanos. El 77% de los 44,829 accidentes de transito de pais del 2013 ocurren en el AMP,
siendo las colisiones el principal tipo de incidencia; sin embargo, la cantidad de fallecidos por
atropello se duplico del 2012 al 2013, a pesar de producirse una menor cantidad de atropellos. Las
acciones im-plementadas en materia de seguridad vial son insuficientes, por lo que es necesario
establecer un plan de seguridad vial para Panama con metas para reducir las victimas de los
accidentes de transito y que tengan como base la conformacién de una base de datos fiable y
funcional de accidentes, fiscalizacién de faltas, modernizacion de normas de disefio vial que
incorporen elementos de seguridad, aplicacion del sistema de licencia con puntos, realizacion de
auditorias de seguridad vial, implementacion de campafias de educacién vial, entre otras.

Se estima que el parque vehicular en la AMP esté alrededor de 750,000 vehiculos y de acuerdo a
da-tos suministrados por las agencias distribuidoras, se estima que mensualmente ingresan
5,000 unidades nuevas, lo que representa 60,000 al afio.

Sistema de Transporte Masivo Metro Bus, no ha llenado las expectativas de servicio de los
usuarios del transporte publico, caracterizado por bajas frecuencias tanto en horas pico, como
valle y fines de semana, falta de regularidad en el servicio, tiempo de viajes elevados,
velocidades de circulacion bajas. Servicio de Corredores no cénsono con la tarifa (pasajeros
parados, frecuencias bajas, tiempo de viaje alto, algunas deficiencias en el mantenimiento de la
flotay mal comportamiento de algunos conductores al manejar y en el trato con los usuarios.
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2. PROPUESTAS
Accién
Regular en Puntos Criticos.

Mejorar la Sefializacion y Seguridad
Vial.

Desarrollar Inversion de Carriles en la
Red Vial.

Optimizar los Semaforos de la Ciudad.

Restringir los Estacionamientos en Vias
Publicas.

Implementar Carriles Exclusivos para el
Transporte Publico.

Mejorar el Sistema de Transporte
Publico en la ciudad de Panama.

Responsable(s)
Direccion de Operaciones de
Transito de la Policia Nacional
yla ATTT

ATTT

Direccion de Operaciones de
Trénsito de la Policia Nacional

yla ATTT.

Direccion de Operaciones de
Trénsito de la Policfa Nacional
yla ATTT
Direccidn de Operaciones de
Trénsito de la Policia Nacional,
la ATTT y Municipio de Panama
Direccion de Operaciones de
Trénsito de la Policfa Nacional
yla ATTT
Secretarfa del Metro, MINGOB,
Presidencia, Obras Plblicas y
la ATTT

Plazo

Corto

Corto

Corto

Corto

Corto

Corto

Corto

Indicador

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

INFRAESTRUCTURA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

EXPOSITOR: ING. ALEXIS FLETCHER - Director-Capac

1. PROPUESTAS

Accion

Sefalizar vias de transito vehicular y
lineas de carriles durante y después de
culminadas las obras de infraestructura
vial y en las avenidas existente.

Modernizar y agilizar el sistema de
parcheo y mantenimiento vial.

Acelerar la aprobacion de planos,
permisos de construccion y permisos de
ocupacion.

Priorizar la inclusion de empresas
panamefias en las licitaciones de proyectos
de infraestructura y vivienda.

Reducir los impuestos de sistemas y
materiales destinados al ahorro energético
y construccion verde.

Ejecutar el informe final de gestion de
empleo para llenar las vacantes actuales.

Madificar la ley de avaltos.

Responsable(s)

MOP, ATTT

MOP, ATTT

MUNICIPIOS, MIVI

MINISTERIOS E INSTITUCIONES
EN GENERAL

MEF, MIVI

MITRADEL

MEF

Plazo Indicador

Corto

Corto

Corto

Corto

Corto

Corto

Corto

171



MESAS DE TRABAJO // vESA DE TRABAJO No. 4 INFRAESTRUCTURA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL SECTOR PRIVADO

MESA DE TRABAJO No. 5
SECTOR AGROPECUARIO Y SECTOR AGROINDUSTRIAL

Accion Responsable(s Plazo Indicador

. ponsable(s) EXPOSITORES:
8. Desarrollar el plan de mantenimiento
de puentes a nivel nacional. MOP Corto

9. Dinamizar el Consejo Nacional de Sector Publico: S.E. Jorge Arango
) CAMARAS, MIVIMUNICIPIOS Corto - .
Urbanismo. Ministro de Desarrollo Agropecuario

10. Crear la canasta basica de construccion
e introducir parametros para la rebaja
de materiales como el cemento bloque, MIVI, MEF

agregados, concreto, etc.
11. Identificar el beneficio nacional real

de cada proyecto de infraestructura por
realizar en base a la actualizacion de

estadisticas.
12. Definir la politica de estado para incen- Sector Privado: Hans Hammerslag
tivar la construccion de estacionamientos MOP, MUNICIPIOS Corto UNPAP

publicos y privados.

13. Incentivar la construccién vertical para

Corto Eduardo Palacios
Director Nal. de Promocion de Exportaciones,
VICOMEX

MOP, MUNICIPIOS Corto

MIVI, MEF Corto

viviendas de interés social. MODERADOR: Manuel Fernandez

14. Traspaso de Estado de infraestructura
externas tales como parques, calles, planta
MEF, MIVI, MOP, IDAAN Corto

de tratamiento, etc., después de culmina- RELATOR: Eysel Chong

dos los proyectos.
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SECTOR PUBLICO

SECTOR AGROPECUARIO Y SECTOR
AGROINDUSTRIAL

EXPOSITOR 1: DR. JORGE ARANGO A. - Ministro de Desarrollo Agropecuario

1. SITUACION ACTUAL

El Sector Agropecuario de Panama es vulnerable a factores internos y externos, debido a la carencia de
tecnologias, ausencia de servicios basicos y asistencia técnica, asi como el desempefio erratico y cambiante de
las politicas sectoriales, se traduce en baja productividad y rendimientos, asi como elevados niveles de pobreza
entre productores, falta de investigacion y dificultad en la comercializaciéon de los productos.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
Implementar el Plan Estratégico del MIDA, IMA, IDIAP, BDA, ISA,
. Corto Documento consensuado
Sector Agropecuario. ARAP, AUPSA
Fortalecer la comercializacion de los ' Cantidad de productos compra-
. IMA, MIDA Mediano
productos agropecuarios. dos por el IMA
Incrementar la investigacion y desarro- Mediano Nimero de investigaciones
llo agropecuario. IDIAP, MIDA agropecuarias
Elaborar una estrategia de agricultura '
MIDA, MIDES Mediano Documento consensuado.

familiar y desarrollo rural.
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SECTOR PUBLICO

SECTOR AGROPECUARIO Y SECTOR
AGROINDUSTRIAL

EXPOSITOR 2: EDUARDO PALACIQOS - Director Nacional de Promocién de

Exportaciones, Vice Ministerio de Comercio Exterior

1. SITUACION ACTUAL

El Ministerio de Comercio e Industrias (MICI) reconoce las demandas del mundo moderno, en donde la
competitividad basada en la calidad e inocuidad de los alimentos se convierte en la premisa fundamental
sobre la cual se sustenta el mercado internacional. Es por ello, el MICI a través de la Direccién Nacional de
Promocion de las Exportaciones tiene dentro de sus funciones establecer estrategias de apoyo a todos
los sectores en especial al sector agricola (unos de los sectores mas sensibles del pais). Entre las
priorida-des esta realizar un entrenamiento continuo a los productores/exportadores sobre los requisitos
de intro-duccién de sus productos a los mercados internacionales, con este pilar de
capacitacion/entrenamiento pueden tener un diagnostico y vision futura para emprender la exportacion.

Es importante la coordinacion institucional, ya que el MICI a través de la Direccion Nacional de
Exporta-ciones, tiene la funcion de buscar/ comercializar a potenciales compradores de los
productos panamefios, y debe estar preparando el exportador de todos los sectores, en especial el
agricola, para enfrentar todas las exigencias que nos solicita el mercado internacional.

En ese sentido, se debe mejorar la coordinacion entre los ministerios que tienen relaciéon con la
exporta-cion, a fin de lograr eficiencia y conducir a una mejor respuesta a los condicionamientos
sanitarios del comercio internacional, que es ahi donde adolecemos de sistemas.
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2. PROPUESTAS

Accién

Planificar proyectos para incentivar al
sector agricola nacional a incursionar en el
comercio exterior repercutiendo en el au-
mento de las exportaciones, generacion de
empleos y en el incremento de las divisas.

Fortalecer los conocimientos de nuestros
colaboradores en las areas de inversion y
exportacion de sector agricola a través de
seminarios.

Visitar los supermercados para identifi-
car que productos locales tienen potencial
de exportacion.

Apoyar a nuestros productores naciona-
les a través de la promocion de sus produc-
tos en supermercados de la localidad.

Desarrollar planes y programas para
la apertura de mercados internacionales
y para continuar con el fortalecimiento de
las relaciones actuales de los exporta-
dores panamefios con los compradores
internacionales.

Aumentar la cantidad de exportadores
panamefios a través de la identificacion de
nuevos rubros de exportacion.

Desarrollar e incrementar acciones
conjuntas con gremios, asociaciones y otros
para un mayor desarrollo de la gestion de
exportacion.

Concienciar a través de charlas de
capacitacion/ entrenamientos sobre cultura
exportadora (asociatividad) a posibles
exportadores del sector agricola para
impulsarlos a exportar a otros mercados.

Optimizar las relaciones con otras
instituciones en funcion de cumplir con
todos los requisitos de los mercados
internacionales.

Fomentar la utilizacion de marcas para
productos de exportacion, inclusive para
productos agricolas frescos, productos a
granel, entre otros.

Responsable(s)

MICI, MIDA, IDIAP, IMA, MINREX

MICI, MIDA

MICI

MICI, IMA, AMPYME

MICI, MINREX, ARAP

MICI, MIDA

MICI, MIDA, APEX, GANTRAP, SIP,
APEDE

MICI, MIDA, AMPYME, IPACOOP,
IDIAP

MICI, MIDA, MINSA, MINREX

MICI, MIDA, MINSA

Plazo

4 afios

4 afios

1 afio

1afio

4 afos

4 afos

4 afos

4 afios

4 afios

4 afos

Indicador

MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

SECTOR AGROPECUARIO Y SECTOR
AGROINDUSTRIAL

EXPOSITOR: HANS HAMMERSLAG - BSc. MBA, VP Ejecutivo —

Gerente General GRUPO CALESA

1. SITUACION ACTUAL

Nuestro sector agropecuario a la fecha no se encuentra preparado ni en términos de infraestructura,
ni de suficientes recursos humanos y materiales especializados, incluidas infraestructura de riego
suficientes, redes de monitoreo climético, facilidades modernas de investigacion con profesionales
especializados en areas claves, todo lo cual es necesario para enfrentar los retos de produccién y
procesamiento alimentario que requerimos tanto para abastecer la producciéon nacional como para
explotar nuestras ventanas de oportunidad de cara al mercado extranjero.

2. PROPUESTAS

Accién Responsable(s) Plazo Indicador

Fortalecer el IDIAP y dotarlo de
recursos humanos, materiales y financieros
suficientes, bajo la modalidad de AIP, para
garantizar continuidad e independencia

(modelo INDICASAT), para que se convierta Tener al IDIAP ya operando
en el eje de investigacion agropecuario MDA, SENACYT, IDIAP, FACULTAD como una AIP con presupuesto
y de innovacion tecnoldgica en distintos DE CIENCIAS AGROPECUARIAS, Corto aprobado, recursos suficientes
ejes (genética, nutricion, control de plagas SECTOR PRIVADO. asignados y plan estratégico de
y malezas, infraestructura y tecnologias trabajo a 5 afos.

aplicadas, indicadores y herramientas de
gestion), apoyando también a la academia,
para garantizar proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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Accion

Indicador

2. Desarrollar un servicio de informacion
abierto y al publico de los mercados
internacionales y locales, que monitoree los
precios y tendencias internacionales, para
los principales rubros agropecuarios defini-
dos como estratégicos tanto para consumo
local como con potencial de exportacion,
y fortalecer y mantener actualizada y
abierta, la base de datos que ya tiene el
MIDA de la produccién nacional .

Tener un portal web funcionan-
do, con acceso a las autoridades
y a los productores, con
informacion en tiempo real de-
bidamente actualizada (usando
bases de datos que ya existen y
haciendo andlisis interpretativo
de dicha data).

3. Contratar consultoria para : Disefiar, Ad-
quirir e implementar una red agro-meteo-
rolégica a nivel nacional y dotarla de los
recursos humanos, materiales y financieros
para su operacion adecuada y para que a
partir de dicha data se hagan los analisis
interpretativos que sirvan de guia a la
produccion nacional y otras necesidades
relacionadas (manejo de recursos hidricos
para energia, etc.). Esto resulta VITAL para

un correcto manejo del riesgo climatico.

4. Disefiar un plan estratégico para el
fortalecimiento a nivel nacional de huertos
escolares y urbanos, con énfasis en practi-
cas de agricultura sostenible.

5. Implementar la ley de trazabilidad
agricola, pecuaria y acuicola, incorporando
su seguimiento como parte de las bases
de datos del MIDA y en red de informacion
abierta, alineada con cuarentena, salud y

demas entidades relacionadas.

6. Definir los proyectos para la mejora de
la infraestructura de riego a nivel nacio-
nal, que se ejecutaran en los préximos 5
afios y establecer los presupuestos para
ello.

7. Promover y financiar proyectos de
generacion eléctrica a partir de biomasas
de produccién sostenible.
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Responsable(s) Plazo

Mediano

IMA, MIDA, MICI (1-2 afios)
Mediano

(1-2 afios)

IDIAP, MIDA, SENACYT, ETESA

Mediano

MIDA, MIDES, MEDUCA (1-3 afios)
Mediano

MIDA, SALUD, OIRSA (1-2 afios)
Mediano

MIDA, MEF (1-2 afios)
MIDA, BANCONAL, BDA Mediano

Haber completado el disefio, es-
pecificaciones, plan estratégico
de montajey de trabajo post
instalacion de esta red.

Tener la estrategia y los progra-
mas de trabajo disefiados, inclui-
do el plan piloto por provincia,
incluyendo las metas especificas

por afio de trabajo a 5 afios.

Tener los sistemas plenamente
operativos, incluidas las redes de
informacién con data disponible y
actualizada, abierta a autori-dades

y productores registrados.

Tener el plan estratégico y
de trabajo disefiado y los
recursos preaprobados,
para garantizar su correcto
y puntual cumpli-miento.
Tener un plan de
financiamiento especifico con
tasas blandas y plazos
adecuados ya en ejecu-cion.

MESA DE TRABAJO No. 6
SECTOR PESQUERO

EXPOSITORES:

Sector Publico:

Sector Privado:

MODERADOR:

RELATOR:

Ivan Flores
Subadministrador, ARAP

Valerio De Sanctis
Presidente, APPEXMAR

Juan Bulness

Sjef van Eijs
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SECTOR PUBLICO

SECTOR PESQUERO

EXPOSITOR: IVAN FLORES - Subadministrador, ARAP

1. PROPUESTAS

Accion
Mejorar la comunicacion de todos los
actores en el Sector Pesquero.
En materia social, técnico, legal,
ambiental y econémico.

Desarrollar programas de investigacion
y el monitoreo de las especies de valor
comercial para lograr una actividad factible
y sostenible.

Desarrollar un Plan de Promocion
Comercial en donde se incluye al sector
pesquero conjuntamente con la Autoridad
de Recursos Acuaticos de Panama.

Disefiar un plan de incentivos a los
pescadores productos de las vedas y otras
medidas de ordenacion pesquera.

Mejorar la tramitacion de la
documentacidn para la exportacion
de recursos pesqueros a través de la
ventanilla Gnica.

Buscar la certificacion internacional
de nuestras pesquerias para mantener los
mercados internacionales.

Incluir los recursos pesqueros dentro
del sistema de la cadena de frio para
lograr mercados de consumo de recursos
pesqueros frescos del mar.

Implementar los programas de finan-
ciacion de las actividades pesqueras,
para mejorar la condicion socioeconémi-
ca de los pescadores.

Establecer medidas de ordenacién
pesquera apropiadas y basadas en investi-

gaciones dirigidas al recurso.

Responsable(s)

ARAP, FENAPESCA, ONG's,
APEXMAR

ARAP, FENAPESCA, ONG's,
APEXMAR

ARAP, Sector Privado exportador

ARAP, FENAPESCA, ONG's,
APEXMAR

ARAP, FENAPESCA

ARAP, FENAPESCA, APPEXMAR,
ONG's

ARAP

ARAP, FENAPESCA, OTROS

ARAP, FENAPESCA

Plazo

Indicador

Accion
Mantener una politica medio-ambien-
tal que permita una actividad econdmica
de manera sustentable.
Establecer una mesa para la discusion
del Decreto 486.
Fortalecer la institucionalidad de la

Autoridad competente en materia de
Recursos Acuaticos, (revision de la

legislacion vigente).

Capacitacion continua de las comu-
nidades costeras para la diversificacion
econdémica.

Responsable(s) Plazo

ARAP, FENAPESCA, ONG's,
APPEXMAR

ARAP, APPEXMAR

ARAP, Coordinacion Institucional

ARAP, FENAPESCA, Otros

MESAS DE TRABAJO

Indicador
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SECTOR PRIVADO

LOGISTICA Y TRANSPORTE MULTIMODAL
MESA DE TRABAJO No. 7 EXPOSITOR: JUAN CARLOS CROSTON - Presidente, Camara Maritima De Panama

LOGISTICA Y TRANSPORTE MULTIMODAL

EXPOSITORES: 1. SITUACION ACTUAL

Panam4@, se encuentra afrontando grandes retos para mantener el valor de la ruta por el Canal y en
po-tenciar su estratégica posicién geografica, por la fuerte competencia que se viene dando en los
puertos de la regién, por la ampliacién del Canal, las oportunidades de negocios y la carga cautiva
gque esta va a generar.

Sector Publico: Miguel Esbri

Secretario Ejecutivo, SAEC

Luego de convertirnos en el Centro de Trasbordo de la region, debemos avanzar para consolidarnos
. . como un Centro de Logistica Internacional para el comercio global. Gobierno y Sector Privado van
Sector Privado: Juan Carlos Croston de la mano en esta iniciativa. Se crea para ello el Gabinete Logistico, pero ahora se requiere
Presidente, Camara Maritima De Panama establecer un plan de accion que incorpore los ingredientes que aseguren el desarrollo de Panama

como una plataforma de servicios maritimo-logisticos en el ambito regional.

MODERADOR: Orlando Allard Son varios los factores que se deben de tomar en cuenta para elaborar un plan maestro para el
desarrollo logistico tomando en cuenta no solo nuestras fortalezas sino también las debilidades,
para que de manera integrada, podamos consolidar nuestra vision.

RELATOR: Leroy Sheffer

Necesitamos del recurso humano panamefio con las competencias requeridas, para ello la formacion
técnica-profesional es clave. La modernizacién de la legislacion de las entidades que tiene que ver con
esta visién es prioritario, en conjunto con las acciones tendientes a automatizar las funciones que estas
realizan, para lograr la eficiencia y reduccién de costos que la industria requiere para mantenerse
competitiva. Por otro lado, no podemos hablar de competitividad si no nos sentamos a una franca
consulta con el sector privado, de cuéales son los cuellos de botella, costos y problemas que se viven en
el dia a dia, para dar soluciones sobre la marcha que se establece la politica logistica nacional.

El panorama local llama a la pronta accién conjunta. Importantes navieras que escogieron a Panama
como su hub regional, se estan trasladando a otros paises cercanos, el aumento del costo de la vida,
el retraso en el proyecto de ampliaciéon y los bajos niveles de crecimiento que proyecta el sector y el
Canal para el 2015 son llamadas de atencidn para el Gobierno, que ha determinado la logistica como
uno de los pilares de crecimiento econémico del pais.

no
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MESAS DE TRABAJOQO/ vESA DE TRABAIO No. 7 LOGISTICA Y TRANSPORTE MULTIMODAL SECTOR PRIVADO

2. PROPUESTAS

Accién Responsable(s) Plazo Indicador
1. Establecer el Gabinete Logistico, susten-
S MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA Corto
tando un plan de gestion.
2. Revisar el Decreto 881 para fortalecer MINISTERIO DE LA B
sus instancias de consultas. PRESIDENCIA/ COEL
cologisicay wanspone mutimada e MSTERODE APRESDEN oo
) g . y . p .. a CIA/AMP, ADUANAS, MIGRACION,
las distintas instituciones estan ejecutando.
CUARENTENA, MEDUCA /COEL
4. Analizar con miras a establecer un
sistema de costos competitivos asaciados a AMP-ADUANAS- -
la plataforma maritima/logistica del pais y MIGRACION-CUARENTENA orto
su impacto en el desarrollo del pais.
5. Conformar los comités técnicos y a
partir alli validar el PNLOG y las lineas de MINISTERIO DE LA Corto
., . PRESIDENCIA/COEL
accion sugeridas.
6. Establecer un Observatorio de Politicas
Publico Privadas Permanentes que vigile MINISTERIO DE LA Corto
. - " PRESIDENCIA/COEL
las acciones del Plan de Gestion definido.
7,. Ir_nplementg}r el plan de formauon MINISTERIO DE LA
técnica e insercion laboral sostenible en el Corto
. PRESIDENCIA/ SECTOR PRIVADO
sector logistico.
&. Definir un plan estratégico de polos de
desarrollo a nivel nacional y generacion  MINISTERIO DE COMERCIO/COEL Carto
de zonas especiales.
9. Implemgntar - Mesa de Trabajolsrobre MINISTERIO DE COMERCIO /
la estrategia de desarrollo y promocion de Corto
ZONA LIBRE DE COLON. AU
10. Definir la integracion del Canal de
Panamay su vision en el desarrollo  MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA G
de Panama como centro de logistica | ACP/ COEL orto
internacional.
11. Desarrollar e implementar el e-freight ADUANAS /BANCO ESTATAL / G

para carga aérea como estrategia pais.

SECTOR PRIVADO

MESA DE TRABAJO No. 8
TURISMO

EXPOSITORES:

Sector Publico:

Sector Privado:

MODERADOR:

RELATOR:

Sara Sanchez
Secretaria General, ATP

Fidel Reyes Esquer
Comité de Turismo de AMCHAM

Moisés Véliz

Sara Pardo
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

TURISMO

EXPOSITOR: FIDEL REYES ESQUER - Comité de Turismo de AMCHAM

1. SITUACION ACTUAL

 El Ingreso de Divisas registrado en el periodo de enero a noviembre de 2014 fue de 3,098.4
millones de balboas (no incluye el transporte Internacional) a diferencia de 2013 con 2,937.9
millones de balboas, es decir unos 160.5 millones de balboas adicionales al afio anterior, el cual
representa un porcentaje de incremento de 5.5% si se compara con su homélogo del 2013.

* El flujo de visitantes de enero a noviembre de 2014 registré un total de 2,047,243 visitantes, con
un crecimiento de 4.2% con respecto a su homologo del 2013, es decir 82,904 visitantes
adicionales al afio 2013.

+ El Aeropuerto Internacional de Tocumen recibié 1,440,950 visitantes en el periodo de enero a
noviem-bre de 2014, mientras que el 2013 recibié 1, 386,530 visitantes; lo que significa un
incremento relativo de 3.9%, y una variacion absoluta de 54,120 visitantes adicionales.

+ La Frontera de Paso Canoas registr6 una disminucién de 4.2%, los puertos de Cruceros

aumentaron en 2.3% y Otros Puertos registro un aumento de 24.1%.

Oferta Hotelera (Enero a Noviembre de 2013-2014)

+ Segun cifra preliminares correspondientes a los hoteles con categoria de turismo de la ciudad de Pa-
nama, en el periodo de enero a noviembre de 2014 muestran un porcentaje de ocupacién global de
56.4% y un 57.1% para los hoteles del Grupo 1y un 54.2% para los del grupo 2.

Ingreso de Divisas:

* Los gastos efectuado por los visitantes durante su estadia en el pais en el periodo de enero a
noviembre de 2014 se estim6é en 3,098.4 millones de balboas (No incluye Transporte
Internacional), lo que signi-fica un aumento de 5.5 % sobre el mismo periodo del afio anterior y
una variacion absoluta de 160.5 millones de balboas adicionales al afio anterior.

*+ Podemos decir que el tiempo promedio de estadia de un visitante en Panama es de aproximadamente
8.5 dias y esta gastando en promedio por estadia un total de 1,514 balboas y diariamente unos
178 balboas.

+ De acuerdo a las Estadisticas de la Contraloria General de la Republica y la ATP se lograron las

si-guientes cifras:

____Enerc a Noviembre | Variacion
ERNE S Wa— | 2013 2014 | Absoluta ’ Relativa
YOTA 1964339 2.047.24) | 82904 4.2
Asropuerto intemacional de { B B3N n aen a2 A%
Tocmas 386,530 1,440,950 54,420 3.9
Fromiars oe Paso Canoas 149 928 143 A75 5 284 4.2
Pueros de Crucony 313.922 321172 7.250 2.3
e 113,958 141446 | 27.488 24.1

Estas cifras se desglosan por region geogréafica de la siguiente manera:

MESAS DE TRABAJO

Ameérica del Norte

La Region de Norteamérica en el periodo de enero a noviembre de 2014, presenta un aumento de
2.7% y variacion absoluta de 9,38 visitantes mas en comparacion con el afio 2013. Durante el afio
2014 ingresaron un total de 344,821 visitantes, mientras que en el afio 2013 ingresaron 335,683
visi-tantes

La representatividad de los mercados de Norteamérica para el periodo de enero a noviembre de
2014, esta conformada por: Estados Unidos con 236,365 visitantes (+0.4%), México con 62,161
visitantes con un aumento de 13.5%, y Canada con 46,114 visitantes (+1.8%)

__Enero a Noviembre {

Domicilio Permanente variacion
} —henien
L 2043 | 2014 | Absokata l,;‘:‘,’,“ﬁ",",.
_TOTAL 1386530. 1“0950‘ 54‘20‘ 30‘
o r (!
| Antillas 38978 | 36,601 | 2,374 | 6.1 |

) Lol S

Ameérica Central

El ingreso de visitantes de América Central presenta unaincremento de 7% durante el periodo de
ene-ro a noviembre de 2014. La entrada total en el periodo de 2014 fue de 135,329 vs 126,457 del
2013 con unavariacion absoluta de 8,872 visitantes adicionales al afio anterior.

De América Central, Costa Rica es el pais que mas visitantes trae a Panama con 50,933
visitantes, aumentando en 14.2% en comparacién al periodo anterior, mientras que Honduras, El
Salvador, Ni-caragua y Guatemala tuvieron incremento en el niameros de visitantes de 6.2%,
0.9%, 7.9% y 0.4% respectivamente.

El pais de América Central que disminuyo fue Belice con 9.1%.

Ameérica del Sur

El movimiento de visitantes en América del Sur, para el periodo de enero a noviembre de 2014
aumen-to en 1% con una variacién absoluta de 7,104 visitantes adicionales.

El total de visitantes para el periodo de enero a noviembre de 2014 fue de 696,793 visitantes y en
el 2013 del mismo periodo fue de 689,689 visitantes.

Durante el periodo de enero a noviembre de 2014 podemos sefialar que Colombia y Venezuela
siguen siendo los que més nos visitan con 254,937 y 164,368 visitantes respectivamente.

Algunos pais de la regiéon de América del Sur han tenido durante estos once meses una disminucion,
esos paises son: Argentina (-18.3%), Bolivia (-3.1%) y Venezuela con (-6.9%). Mientras que Brasil, Co-
lombia, Ecuador, Paraguay y Uruguay crecieron en 19.6%, 7.3%, 1.3%, 11 %y 2.3% respectivamente.
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Region de Europa

* Europa mantiene un crecimiento sostenido importante de 18.8% con respecto a su homologo de
enero a noviembre de 2013. La region de Europa en éste periodo de 2014 obtuvo un ingreso de
181,817 visitantes, mientras que para el 2013 ingresaron 153,093 visitantes, lo que representa en
términos ab-solutos 28,724 visitantes adicionales.

+ Espafia sigue siendo el pais Europeo que mas visitantes ingresan a Panamé& con 55,713
visitantes (+10%), le siguen Francia con 22,894 visitantes (+79.4%), Italia con 18,396 visitantes
(+16%) Holanda con 17.441 (+13.1%), Alemania con 17,472 visitantes (+21.9%), y Reino Unido con
12,360 visitantes (+10.7%).

Los paises mas representativos de la Region Europea en crecimiento de

visitantes son: Francia (79.4%),

Holanda (13.1%),

Alemania (21.9%),

Suecia (17.5%),

Italia (16%),

Espafia (10%) y Reino Unido (10.7%).

Podemos sefialar que Portugal han tenido un crecimiento de visitantes importante con un 51.8%
debido alareciente incorporacion de la frecuencia aérea Panama — Portugal

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
Promocion y Mercadeo en Destinos sin Incremento de Tréfico en un 15%
ATP - SECTOR PRIVADO Corto -
Explotar. por regién propuesta.

Implementacion en Cinta Coste-
ra, Casco Antiguo, Panama Viejo,
Chorrera, Pedasi, Penonomé
Frontera Paso Canoa para orien-
tar a los visitantes y nacionales.
Atraccion de Turistas de regiones

Establecimiento de Modelo CEFATI en
puntos estratégicos para atencion al Turis-
ta Interno y Externo (Centro de Facilidades ATP - MUNICIPIOS CORTO - MEDIANO
Turisticas en Interpretacion de Panama).

Andlisis de presencia en Ferias Interna-
: CORTO - MEDIANO o ,
cionales. ATP - SECTOR PRIVADO con potencial hacia Panama.
Incremento de la Ocupacion

Al Rescate de la Industria de Cruceros. ATP - SECTOR PRIVADO MEDIANO - LARGO )
Ho-telera en fines de semana.
Convertirnos en un
Adecuacion de Infraestructura ATP - MUNICIPALIDAD CORTO - MEDIANO destino amigable a las

necesidades del viajero.

Definir un Programa de Incentivos con AP SECTRO PRIVADO CORTOMEDIANO Ser mas COMPETITIVO
Aliados Estratégicos. i ' EN LA REGION.
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ACCION #1

Promocion y Mercadeo a nivel internacional en Destinos con Potencial

Turistico hacia Panama

Enero a Noviembre anacion
Domicilio Permanents X | =
2013 2004 Absoiuta | Relativa
América del Norte 3J35.683 344,821 9,133 2.7
Enero a Noviembre aracion
Domicilio Permanents ) | .
2013 204 Absoiuts Felativa
Estados Unidos 235410 236,385 955 04
Canada 45311 46,114 803 1.8
México | 54,781 | 62,161 | 7,380 | 13.5

« La promocion turistica en destinos como México y Canada requiere de acciones urgentes en los
proxi-mos 3 meses aprovechando las frecuencias aéreas con las que se cuentan en estos destinos,
las ciu-dades de México, D.F. Monterrey y Guadalajara suman en conjunto méas de 35 millones de
personas con un 15% de viajeros frecuentes lo que representa 5.25 millones de posibles clientes,
actualmente recibimos de México Unicamente de 67,000 pasajeros al afio aprox.

* Laincorporacion de las frecuencias aéreas permitird un incremento importante desde esta region

* Esindispensable establecer Oficina de Representacidon en cada uno de las ciudades de la grafica
gue se presenta para de esta forma lograr ser mas competitivos y no perder turismo ante los
destinos com-petidores del area

;':"2 EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES PNSES EMISORES DE TURISNO, INGRESADOS

N o POR EL AEROPUERTO INTERNADIONAL DE TOCUMEN, ANOS: 2004 201)
DOMICILIO PERMANENTE | 2004 05 e ano7 58 5 N amn woa Fo
Eviadons Unidon 400621 a2 191054 | 258289 ) 27238 23590 XN rsje 23 843
Colombia 93550 | wasas| 14| rrears| 21376 | 117 219250 | a2 264 850
Venezuela 6245 MR 2N 3 7| M 162 58 3608 | 1685 184 -
Mexico 26532 | 25280 | 34507 | 46787 | 5153 42904 s | s 57,800 60,29
i e se50 | 330 | mosr | a vy 7 345 Sa% 527 .70 2.

Respuesta a Corto - Mediano — Largo Plazo

« La promocidn turistica en destinos como Montreal y Toronto es urgente, las condiciones
climaticas de Panam& son totalmente propicias para el viajero canadiense ya sea para el
segmento de playas y mon-tafia para el interior del pais asi como para aquel turista que busca
una ciudad cosmopolita, vibrante y con gastronomia para todos los gustos (Mediano Plazo).

*+ Mantener e incrementar la Promocidn en destinos como Colombia permitirdn mantener niveles
base de ocupacion en el segmento todo incluido tanto para la ciudad como el interior en el

segmento de playas (Corto plazo).
+ Estados Unidos representa el segmento con el mayor impacto en el sector corporativo / negocios lo que

implica reforzar las caravanas y promociones en los principales polos de conectividad desde y hacia
Panama generando un importante impacto en el segmento de Congresos, Convenciones y
posibles viajes de Incentivos (largo plazo).

* Lapromocion turistica en todos los paises.
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* La promocién en destinos de Europa debe fortalecerse en especial en aquellos con frecuencia aérea di-
recta tal es el caso de Espafia, Francia, Holanda y Portugal los cuales son generadores de importantes

sumas de turistas y divisas en otros destinos como Cancun, Republica Dominicanay Cuba.

*  El volumen de pasajeros actual es considerablemente bajo comparado con el nimero de vuelos sema-nales

de cada uno de estos paises lo que implica mayor presencia comercial y publicitaria de Panama.

* Solicitamos respetuosamente el Plan y Campafia de Mercadeo Internacional asi como la

Campafia de Promocién Nacional, sus alcances y fechas de incio.

Enero a Noviembre ariacion
Domicilio Permanente : 7 1 3
2013 2014 | Absoluta | Relative
Europa | 153,093 181817 28724 | 18.8

Enero a Noviembre vanacior
Domicilio Permanente

ACCION # 2
Establecimiento de Modelo CEFATI en puntos estratégicos para atencion al
Turista Interno y Externo (Centro de Facilidades Turisticas en Interpretacion

MESAS DE TRABAJO

un mercado cautivo, sin embargo es necesario generar acciones concretas independiente de las Ferias

Internacionales tradicionales que nos permitan una mejor penetracién en Mercados con
conectividad directa hacia y desde Panamé permitiendo al sector privado unirse a los esfuerzo
dependiendo de la especialidad del turismo que se busque en los destinos.

» Solicitamos respetuosamente se presente el Plan de Ferias, Caravanas e iniciativas de apertura

de nuevos mercados.

ACCION # 4
Al Rescate de la Industria de Cruceros

* Los Principales Puertos de Cruceros recibieron 321,172 pasajeros en el periodo de enero a
noviembre de 2014, mientras que el 2013 recibié 313,922 Cruceristas, el periodo reflejé un
aumento de 2.3% y una variacién absoluta de 7,250 visitantes adicionales al afio 2013.

* Estaindustria de Cruceros representa una importante plataforma de sostenibilidad para el sector
pri-vado en casi todas sus areas, beneficia a Tour operadores, Centros Turisticos, Restaurantes,
Tiendas de Artesanias, Centros Comerciales, Taxis, ademas de ayudar a que las ocupaciones de
los hoteles de la ciudad de Panama se vea beneficiada por el alto nUmero de pasajeros que
viajan hacia el pais para realizar estas travesias.

» Como todos sabemos la pérdida de la frecuencia de Royal Caribbean impacto de forma
importante al turismo en la ciudad de Panam4, desde el pasado mes de abril de 2014 solo se
cuenta con la frecuencia de Pullman Tours.

* Solicitamos respetuosamente que acciones se tomaran a corto-mediano plazo para recuperar

esta linea u otras que muestran interés en Panama como puerto de salida.

ACCION #5
Adecuacion a nuestra Infraestructura

de Panama)

Para el turista que viaja al interior del pais una de las carencias méas grandes es la falta de
recintos o espacios donde pueda encontrar informacién, servicios publicos, artesanias, etc. Es
por ello que pro-ponemos el que se repliquen las iniciativas de los CEFATIS establecidos en
Volcan-Baru en Boquete, Bastimentos en Bocas del Toro y El Valle de Anton en lugares de alto
tréfico turistico nacional e inter-nacional.

Implementacion en ciudad de Panama en: Cinta Costera, Casco Antiguo, Panama Viegjo.
Implementacion en el Interior del pais: Chorrera, Pedasi, Penonomé, Herrera, Colén, Frontera
Paso Canoa y Farallén de tal forma que nuestros visitantes y nacionales cuenten con
instalaciones dignas de un turismo responsable.

ACCION # 3
Andlisis y Presentacién del Programa de Ferias Nacionales e Internacionales

Con el propdsito de entender las acciones de Mercadeo y Presencia Internacional solicitamos un Plan de
Ferias que se apegue al tipo de turismo que hasta hoy ha sido promovido en Panama para mantener

Si queremos ser realmente competitivos debemos tomar acciones responsables en nuestra infraestructu-ra
IlAmese calles, banquetas, aceras, rampas y toda aquella area donde las personas con necesidades
especiales requiera de una facilidad que le permita acceder a las diferentes actividades en la ciudad

0 en el interior.

Este es un segmento de turismo que

NO PODEMOS PROMOVER debido a la

falta de aceras y areas adecuadas que

permita una facil accesibilidad para el

viajero con necesidades especiales.

Es de vital importancia crear un programa

de trabajo en conjunto con la Autoridad

de Turismo y la Municipalidad a fin de

establecer lineamientos que nos permitan

ofrecer un destino amigable y servicial.

Programas como “PUEDO VIAJAR” y

“HACIA UN TURISMO PARA TODOS” en Espaina se han convertido en estandarte permitiendo

educar a la poblacién y al mismo tiempo generar importantes ingresos a la economia.
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ACCION # 6
Definir un Programa de Incentivos con Aliados Estratégico

+ Con el fin de lograr un Impacto Total en el Sector es necesario crear un programa de incentivos
con Aliados estratégicos que permita en cada rincén del planeta establecer a Panama como el
lugar para vacacionar, realizar una convencién, generar un congreso o dar el mejor de los viajes

de incentivos para los mejores colaboradores de la empresa, VISA, MASTERCARD, AMERICAN | camap
EXPRESS, son algu-nas de las mega agencias que pueden generar importantes beneficios tanto
al tarjeta habiente como a la agencia de viajes, como al tour operador, como a la linea aérea, 1600000 i Persanes WgresaE b e Capracsin w0
programas como este y algunos otros deben ser incorporados a la estrategia Pais 1400900 wn wn ey 208
*+ Los incentivos para los vuelos Charters deben ser unificados a fin de ofrecer beneficios .- ‘“H\m:,//u Tan
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ANEXO OCUPACION HOTELES GRUPO 2 Y OCUPACION COMBINADA

AUTORIDAD DE TURISMO DE PANAMA
Diwesccin de Mercaheo
Deportaronto de Estodisticas

Informaciin comespondonto of Porcentae de Ooupacin do los Holeles de fa Ciudad do Ponamd, Segln Mes. Afios 2013.2014(7)

MESA DE TRABAJO No. 9

Habitaciones Habitaciones Total de Porcentaje de
Disponibles Ocupadas Parsonas ingresad; Patr Ocupacion DME z
Clase Nac 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 E N E RG IA
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Oscar Rendoll

ETESA
Sector Privado: Ricardo Sotelo
AUTORIDAD DE TURISMO DE PANAMA Presidente del Sindicato de Industriales de Panama
Direcoin de Mercadeo
Departamento de Estadisicas (SIP).
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Humberto Gonzalez
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SECTOR PUBLICO

ENERGIA

EXPOSITORES: DR. VICTOR CARLOS URRUTIA - Secretaria Nacional de Energia — SNE

. SITUACION ACTUAL

En corto plazo (2015 - 2017) se vislumbran requerimientos de generacion adicional a las ya
progra-madas, considerando el retiro de la planta de gas y posibles atrasos de otras (ejemplo:
caso Barro Blanco).

En el largo plazo se identifica un requerimiento de capacidad instalada- sujeto a la composicion
de la canasta de generacion, para cumplir con los criterios de confiabilidad energética.

En el escenario de la diversificacién de la matriz de generacién, se evalla la incorporacion de
gué cantidad de MW de generacién renovable, son sostenibles en el pais y a qué costo.

Se evalla efecto en la implementacion del Programa de Uso Racional y Eficiente de Energia

En los proximos 3 afios el riesgo de racionamientos en verano, obliga la contratacién (mediante
licita-cion) de plantas térmicas.

Activar sefiales claras a los inversionistas del crecimiento socioeconémico, ligado al crecimiento
ener-gético estimado en un 4.8% y 7.4%- (confianza en el mercado).

El objetivo principal de la Politica Energética, es satisfacer los requisitos de los consumidores-
suministro y precio.

El mecanismo para bajar precios y simultdneamente mejorar la calidad del servicio, es

aumentando la oferta.

2. PROPUESTAS

Accion
Revisar normas del mercado- para
obtener contrataciones oportunas. Dar
confianza al inversionista- lograr mayor
competencia- y que empresas a su vez se

reinventen.

Implementacion de UREE- equiparacion
de aranceles- certificaciones y normas,
manual de criterios de construccion eficien-
te - como puntos de corto plazo- UREE
contempla multiples componentes.

Reactivar Proyecto de Interconexion-
Colombia-Panama.

Mantener compras y transacciones
atrayentes con el mercado Centroamerica-
no (SIEPAC).

Logistica para desarrollo de licitaciones
con antelacion y con politicas de seleccion
objetivas.

Lograr el ingreso del gas natural como
fuente de generacion.

Desarrollo de Proyecto Chan 2- lograr
derribar barreras culturales y ambientales.

Disefar Plan Pais para la Seguridad y
Sustentabilidad Energética 2015-2050.

Seguimiento a las adecuaciones de las
lineas de transmision 3ra y 4ta.

Responsable(s) Plazo

SNE-ETESA-ASEP

SNE-MEF-ADUANAS- GREMIOS
EMPRESARIALES

SNE-ETESA-ISA-CANCILLERIA

SNE-ETESA-CND-ASEP

ETESA-SNE-ASEP

SNE-ASEP-EMPRESA PRIVADA

SNE-EGESA-GOBIERNO
NACIONAL- EMPRESA PRIVADA

SNE-ETESA-ASEP-GREMIOS
EMPRESARIALES-ANAM

ETESA-SNE

MESAS DE TRABAJO

Indicador
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

ENERGIA

EXPOSITORES: RICARDO SOTELO - Presidente del Sindicato de Industriales de Panama

(SIP)

1. SITUACION ACTUAL

El sector eléctrico panamefo enfrenta costos marginales elevados y condiciones operativas
inadecuadas, consecuencias por la falta de inversién para incrementar la capacidad de transporte de
energia del sis-tema principal de transmisién y permitir el acceso de nuevos generadores para
atender el crecimiento de la demanda de energia. Se evidencia un desempefio inadecuado e
insatisfactorio del mercado, originado particularmente por la carencia de una politica energética
integral que asegure el suministro de la de-manda futura, por la gestién ineficaz y falta de
seguimiento de los planes de expansion. Para encauzar y restaurar la operacion del mercado, hay
que tomar medidas prioritarias de corto plazo para minimizar la vulnerabilidad del sistema, medidas
estructurales para asegurar sostenibilidad en el largo plazo y realizar cambios institucionales.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
Implementar tarifas para el sector
industrial que promuevan una mayor SNE, ASEP Corto - 6 MESES

inversion y competitividad.

Adecuar el sistema tarifario de la
energia eléctrica para permitir un mejor SNE, ASEP Corto - 6 MESES
aprovechamiento de las tarifas nocturnas.

Ampliar la capacidad de autogeneracion

estipulada en la Ley 45 de agosto de e Corto
2004.
Adecuar la reglamentacion de la Ley
. SNE Corto
UREE y ponerla a funcionar.
Oponerse al proyecto de Ley 40 de
P proy y Asamblea Nacional, ANAM Corto

Servicios Ambientales.

Accion

Hacer que las distribuidoras cumplan
su obligacion de contratar el 100% de
sus necesidades de potencia y energia;
con 2 afios de antelacion. Devolver a las
distribuidoras la gestion de las licitaciones,
con penalizaciones fuertes ante el incum-
plimiento. Eliminar la obligacién de los
generadores a presentar ofertas y eliminar
los topes. ASEP debe fiscalizar como buen
padre de familia.

Las licitaciones de contratacion de poten-
cia y energia deberan ser abiertas a todas
tecnologias, dandoles a las tecnologias
renovables incentivos en su evaluacion de
precio, de acuerdo a la tecnologia hasta
completar el porcentaje deseado en la
matriz energética.

Organizar las licitaciones como actos de
libre concurrencia. Anunciar las licitaciones
con mucha anticipacion, evitar adendas
de Gltima hora que no permitan la parti-
cipacion oportuna de la mayor cantidad
de oferentes. Realizar las licitaciones con
debida antelacion. Desarrollar los procesos

de transparencia.

Revision de la Ley 6 de 1997; para brin-
dar independencia completa (financiera
y administrativa) al CND, independizar a
Hidromet de ETESA. Introducir la figura del
agente comercializador. Que la SNE sea
el responsable de elaborar el Plan de Ex-
pansion del sistema eléctrico y energético.
Difundir transparentemente informacion
sobre cambios en las normas de politicas y
consultar, particularmente al revisar la Ley
6, utilizando audiencias publicas.

Promover el desarrollo de la industria
de biocombustibles (biomasa, aceites y
azucares).

Responsable(s)

SNE, ASEP

SNE - ETESA

ASEP

SNE

SNE, SIP, ANAM

MESAS DE TRABAJO

Plazo Indicador

Corto - 6 MESES

Corto - 6 MESES

CORTO- 3 meses

Mediano

Mediano
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MESA DE TRABAJO No. 10
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

EXPOSITORES:

Julia Guardia
Directora Ejecutiva, IDAAN

Sector Publico:

Tatiana De Janon
Coordinadora General del Proyecto Saneamiento de la
Ciudad y la Bahia de Panamé, MINSA

Sector Privado: Manuel Gonzalez Ruiz

MODERADOR: Francisco De Ycaza

RELATOR:

Evaristo Sanchez

MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

EXPOSITOR 1: JULIA GUARDIA - Directora Ejecutiva, IDAAN

1. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
+20% Anteproyecto listo.
1. Revisar y Aprobar del Proyecto Ley pre- -3(2% Consul_tg ciudadana.
sentado a la Asamblea Nacional por el *10%Presentacion de antepro-
yecto ante la asamblea.
cual se estructura el marco legal e : i
o IDAAN y MINSA Corto y mediano +20% Aprobacion de Asamblea
institucional del sector de agua potable y 1° debate
staneamiento, con el apoyo d‘e los y 20% Aprobacién Asamblea
diferentes sectores de la sociedad civil. 20 debate.
2. Continuar con la ejecucion de proyectos *Porcentaje de avance global
de ampliacion, mejoramiento y rehabilita- IDAAN Corto y mediano de proyectos segun proyeccion
cién de los servicios. a 5 afios.
3. Revisar, aprobar y ejecutar el plan de
negocios quinquenal 2015-2020 de IDAAN *Porcentaje de ejecucion de
para agua potable y saneamiento, con los IDAAN Corto y mediano proyectos de inversion, y revi-
ajustes correspondientes a la nueva vision sion de los niveles de cobertura.
de Gobierno.
4. Implementar herramientas técnicas . . l
i L *Porcentaje de ejecucion de
para el monitoreo y control de los servicios, '
- i - IDAAN Mediano y Largo cada una de las etapas de la
en cuanto a la administracion, operacion y o o
o . programacion de modernizacion.
comercializacion de los mismos.
*Cantidad de acciones de
5. Capacitacion y renovacion del recurso IDAAN e T capacitacion desarrolladas y

humano.

9

no

volimenes de funcionarios
involucrados.
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

EXPOSITOR 2: TATIANA DE JANON - Coordinadora General del Proyecto Saneamiento

de la Ciudad y la Bahia de Panama, MINSA

1. SITUACION ACTUAL

El Proyecto Saneamiento de la Ciudad y la Bahia de Panama se encuentra en la culminacion de su primera
etapa, esperando poner en operacion la mayor parte del sistema de saneamiento dentro del primer semes-
tre del 2015, e iniciando la construccidn de la Colectora Juan Diaz, para una primera etapa completa en el
2017. Actualmente se han iniciado algunas contrataciones para la segunda etapa del Proyecto, incluyendo
la ampliacion de la PTAR de Juan Diaz, redes nuevas y mejoras al sistema de alcantarillado existente del
IDAAN. A pesar de haber observado algunos resultados positivos en los cuerpos de agua de la
Ciudad, el deficiente estado del sistema del IDAAN sigue produciendo descargas de aguas
residuales que van en contra de los objetivos del Proyecto. Adicionalmente se requiere definir el
esquema operativo del Proyecto alargo plazo y garantizar la sostenibilidad del mismo.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador

Continuar la construccion de las obras
del Proyecto Saneamiento en Ciudad
de Panama (nuevas redes, colectoras y MINSA - UCP Saneamiento Corto
expansion de la PTAR) e iniciar el Proyecto
de Saneamiento de Arraijan y Burunga.

nay Arraijan y Chorrera.

Definir e implementar un programa
de diagndstico y mejoras al sistema de
alcantarillado sanitario de IDAAN para
obtgner una adecuad_a conduccion de aguas MINSA - UCP Saneamiento e
residuales hasta el sistema de saneamiento Corto
y lograr reducir los niveles de influjo e infil- IDAAN programa.
tracion en el sistema de alcantarillado que
actualmente aumentan considerablemente

el caudal que llega a la PTAR.

Fortalecer la capacidad de la UCP Sa-
neamiento e IDAAN para operar el sistema
de alcantarillado sanitario y tratamiento de
la Ciudad de Panama

*Programa elaborado

MINSA - UCP Saneamiento e Mediano
IDAAN

Avances de obras incluidos en el
Plan Maestro area metropolita-

*Avance de trabajos segun

Cumplimiento del Plan de O&M.

Accion

Apoyo al IDAAN para adecuar la tarifa
de agua potable e implementar tarifa de
tratamiento, con el objetivo de reducir
consumos y el caudal de aguas residua-
les que llega a la PTAR, como también
contribuir a la sostenibilidad del Proyecto
de Saneamiento.

Definicion e implementacion del plan
de transferencia de las obras del Proyecto
Saneamiento al IDAAN para su debida
operacion y mantenimiento, sin requerir
subsidios.

Responsable(s)

MINSA - IDAAN

MINSA - IDAAN

Plazo

Mediano

Largo

MESAS DE TRABAJO

Indicador

Implementacion de tarifa de
agua ajustada y de tratamiento.

Cumplimiento de acciones den-

tro de Plan de transferencia.
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SECTOR PRIVADO

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

EXPOSITOR: MANUEL GONZALEZ RUIZ

MESA DE TRABAJO No. 11
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

1. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
1. Definir direccién del prestador (IDAAN) EXPOSITORES:

hacia un nuevo modelo de negocios y
establecer politicas estrategias de Estado.
Modificar el marco legal, funciones de

rectorfa, prestacion, requiacion del servicio Gobierno Nacional Cotto Sector Publico: Magistrado José E. Ayl Prado Canals
y devolver al prestador, la independencia Presidente, Corte Suprema de Justicia

necesaria y los recursos de inversion en

el sector.

2. Garantizar el suministro continuo

y calidad del agua potable en el area . . , .
metropolitana de Panama, San Miguelito y Sector Privado: Rubén M. Castillo

Colon. Monitoreo y control de las redes ma- IDAAN Mediano CONEP
trices y de los macro sectores, optimizacion
de la red de distribucion, catastro de redes

y usuarios e instalacion de medidores.
3. Definir necesidades futuras de

produccion de agua potable con énfasis en Mediano
fuentes subterraneas. IDAAN'Y ACP
. MODERADOR: Juan Ledezma
/4. Depurar la cartera morosa. IDAAN Mediano
5. Modificar las estructuras tarifarias de TSR G
los servicios. i RELATOR: Antonio Loaiza B.

6. Continuar con el proyecto de sanea-
miento de la ciudad de Panama y la Bahia
e iniciar el proyecto de saneamiento del

area oeste. Incluir un componente para LA By
recibir, operar y mantener las PTAR del

area.

7. Iniciar proyectos de ampliacion y repara-

cion de redes sanitarias existentes tratados IDAAN Corto

en el Foro de Infraestructura CAPAC 2013.

8. Solucionar el vacio en la regulacion de

descarga de aguas industriales tratadas al

alcantarillado: Permisos de vertimiento, MINSA, ANAM, ASEP, MICI Corto
tarifas de descarga organica, cumplimiento

de parametros, etc.

9. Reactivar el Consejo Nacional de Urba-
nismo para planificacion de infraestructura MIVIOT Corto

y coordinacion interinstitucional.
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO

ADMINISTRACION DE JUSTICIA
EXPOSITOR: MAGISTRADO JOSE EDUARDO AYU PRADO CANALS - Presidente de la

Corte Suprema de Justicia - Organo Judicial - Republica de Panama.

1. SITUACION ACTUAL

El Organo Judicial de la Republica de Panama4, no cuenta con un presupuesto consono con la alta demanda que
del servicio hace la comunidad. Lo anterior, genera un rezago judicial, dada la falta de tribunales y
administradores de justicia. La carencia de una nueva regulacién de la Carrera Judicial, dificulta la cons-titucién
de una estructura de personal acorde a las exigencias de la ciudadania. Los medios alternos de resoluciéon de
conflictos, en particular, la mediacion, representan una eficiente herramienta, para minimizar la cantidad de
causas que ingresan al sistema. El tradicional procedimiento escrito que impera, en la gran mayoria de las
areas del derecho y los altos niveles de litigiosidad, dificultan la celeridad de las causas.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
Asignar al Organo Judicial un presu-
puesto acorde a sus necesidades anuales y Organo Ejecutivo Un presupuesto de inversion

que correspondan a un porcentaje no de los Asamblea Nacional Un afio
ingresos corrientes del Gobierno Central,

sino del Presupuesto General del Estado.

y funcionamiento acorde a las
necesidades del Organo Judicial.

Continuar con la implementacion del
Sistema Penal Acusatorio en la Corte Supre-
ma de Justicia, en la Asamblea Nacional,
en las provincias de Coclé, Veraguas y Los
Santos; iniciar su implementacion en las
provincias de Chiriqui, Bocas del Toro y
la Comarca Ngdbe - Bugle (3 regiones y Organo Judicial
9 distritos) el 2 de septiembre de 2015y Organo Ejecutivo Dos afios
preparar la implementacion en La Chorrera
y las provincias de Coln, Darién, distrito
de San Miguelito, provincia de Panama,
las Comarcas Guna Yala, Madugandi y
Wargandi y 2 Comarcas Embera (Unidn
Choc6 y Sambu), para el 2 de septiembre
de 2016.

El Sistema Penal Acusatorio im-
plementado en toda la Republica
de Panama.

Accion
Aprobar y poner en ejecucion una nueva
Ley de Carrera Judicial, de forma que per-
mita la evaluacion del desempefio de los
funcionarios judiciales y la instalacion de
un Tribunal de Integridad y Transparencia.

Revisar todos los Cadigos de Procedi-
mientos, a fin de preparar Proyectos de
Leyes que propongan incorporar normas
que limiten la gestion y actuacién innecesa-
ria y dilatoria.

Reforzar e incrementar los Centros de
Mediacion del Organo Judicial, como el
Servicio de Facilitadores Judiciales Comu-
nitarios e incorporar en todos los procesos
judiciales otros medios alternos de solucion
de conflictos.

Desarrollar programas de descongestion
judicial, en todas las jurisdicciones, que
permita disminuir la gran cantidad de
causas pendientes por fallar.

Reactivar la Comision del Pacto de Es-
tado de la Justicia, como instancia para el
analisis y desarrollo de acciones de mejora
continua de todas las instancias del Estado
panamefio, relacionadas con el sistema de
administracion de justicia.

Dotar al Consejo Judicial de las facul-
tades necesarias, para que sus decisiones
sean vinculantes en cuanto a sus decisiones
de acciones concretas, para el mejoramien-

to de la administracion de justicia.

Responsable(s)

Asamblea Nacional

Organo Judicial
Asamblea Nacional

Organo Judicial

Organo Judicial

Organo Ejecutivo
Organo Judicial

Organo Ejecutivo
Asamblea Nacional
Organo Judicial

Plazo

Seis meses

Un afio

Seis meses

Seis meses

Seis meses

Seis meses

MESAS DE TRABAJO

Indicador

Una estructura de personal del
Organo Judicial, seleccionada de
forma mas cientifica y conforme
con las exigencias técnicas y
ética de cada uno de sus cargos.

Contar con procedimientos
mas eficientes y expeditos, que
generen fallos oportunos en
tiempos razonables.

Un 30% menos conflictos diri-
midos a través de los procesos
adversariales.

Un 50% menos rezago judicial.

Contar con un foro interinstitu-
cional y de la sociedad civil, que
permita el monitoreo constante
de las necesidades que presenta
el sistema de administracion de
justicia patrio.

Contar con una instancias con-
sultiva sobre todas las acciones
que los restantes Organos del
Estado gestiones con relacion a
la administracion de justicia.
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SECTOR PRIVADO

ADMINISTRACION DE JUSTICIA

EXPOSITOR: RUBEN M. CASTILLO - Conep

MESA DE TRABAJO No. 12
INDUSTRIA MANUFACTURERA Y MINERIA

1. SITUACION ACTUAL

La eficiente administracion de justicia, es esencial para garantizar la paz social y el desarrollo de

cualquier nacion. EXPOSITORES:

Si la percepcion de la sociedad nos indica que la misma no es transparente, que es inaccesible o su

accion es lenta, se pone en entredicho las bases sobre la cual descansa el Estado de derecho, se

atizan las voces irracionales que promueven la justicia privada y se destruye la estabilidad propia de ANE . PO 4
una sociedad que debe progrgsarpatravés del camino dg la convivenciay del entendimientoF.) P Sector Publico: ‘]ae“attm Jaen
Debe entenderse que la justicia no es un tema de abogados. Los tramites enrevesados y el ritualismo
extra-vagante, provoca una desconexion entre la ciudadania y la administracién de justicia.

El desconocimiento de normas y de los principios elementales que informan la estructura del estado de
derecho, genera mucho desencanto entre la ciudadania, ya que siente que el sistema no la protege.

La menoscaba division de poderes, es otra macula que debe corregirse. Es imprescindible que se Sector Privado: Michael Morales

ien la justici ’ nin ndenci imparciali . .
sienta que la justicia actla co dependencia e imparcialidad Director, SIP

Asesora, Viceministro de Comercio Interior (MICI)

Ing. Roberto Cuevas
Presidente, Camara Minera de Panama (CAMIPA)

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
1. Cambio en la forma de eleccion de .
Magistrados de la Corte. Tomar en cuenta Asamblea Nacional. MODERADOR: Aida Maduro
a funcionarios que provengan del sistema e, G T L e 2l )
judicial. Nombramientos por 15 afios.
2. Fortalecimiento de la Escuela Judicial Asamblea Nacional. RELATOR: Melissa Miranda
y de la formacion ética de funcionarios Corte Suprema de Justicia 1afio
judiciales y abogados.
3. Promover y Fortalecer la resolucion - N
. . Corte Suprema de Justicia 1 afio

alternativa de conflictos.
4. Aprobar ley de educacion ciudadana
para promover conocimiento de derechos y Asamblea Nacional 1afio
obligaciones.
5. Reforma Legislativa de Codigos para

. o - . gosp Asamblea Nacional 5 afios
reducir al minimo el ritualismo exacerbado.

Asamblea Nacional.
6. Crear el Tribunal Constitucional. Asamblea Constituyente
Asamblea Nacional.

7. Disminucién Mora Judicial. Corte Suprema de Justicia 2 afios
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO

INDUSTRIA MANUFACTURERA Y MINERIA

EXPOSITOR: JAELJATTIN JAEN - Asesora del Viceministro de Comercio Interior (MICI)

1. SITUACION ACTUAL

La Industria Manufacturera de Panama representa el 17.9% del PIB de acuerdo a datos de la Agencia
de Inteligencia Central. Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Panam4, la Industria
Ali-mentaria (productos alimenticios y bebidas no alcohdlicas) es la rama del sector que ha tenido
un mayor crecimiento y desarrollo. Por otra parte, otras ramas industriales relevantes para el pais
son las de bebidas alcoholicas, cemento, fabricacion de papel, productos quimicos y la industria
textil que ha decrecido en los Ultimos afos.

Con los diferentes cambios que se generan en el entorno del pais como el descenso del precio de la gaso-lina,
el cambio climatico, la pérdida de valor del Euro, se presenta poca estabilidad en las economias mun-diales. Si
bien, Panama no se vio afectada por la crisis econémica del 2008, es un hecho que paises con poco desarrollo
Industrial son los méas susceptibles los cambios econdmicos en otros paises (Europa, Asia).

Ante este hecho, Panam@ ha realizado esfuerzos por el desarrollo de la Industria Manufacturera; sin em-bargo,
las estadisticas muestran un lento crecimiento del sector (no mayor del 5%), lo que indica que a pesar que se
han promulgado leyes de incentivo de la Industria, como la ley 76 (Certificado de Fomento Industrial) y la ley 32
(Zonas Francas), la Industria Manufacturera carece de una direccién definida hacia donde se deben invertir
recursos financieros y humanos. Por esto, se hace necesario y es imperante disefiar un Plan Nacional de
Desarrollo Industrial que sea la guia que indique donde se quieren enfocar los es-fuerzos. Este plan debe partir
de una caracterizacion del sector (actualmente no existe) que clasifique las empresas de acuerdo a criterios
consensuados (tamafio, operacidon, nimero de colaboradores).

Adicionalmente, es necesario que por medio del Plan Nacional se desarrollen acciones Interinstitucionales a
nivel Gubernamental para poner a disposicion de todos los miembros de las industrias (micros, pequefios,
medianos y grandes) incentivos como ley 76 y la ley 32 para la creacion de mas empresas que agreguen valor
localmente. Los incentivos existen pero existe poco conocimiento de los mismos. Para esto se requiere que
entes como el Consejo Nacional de Politica Industrial, operen activamente y cumplan con la funcion de ser
“analizar los sectores industriales y proponer alternativas para su mejoramiento al Organo Ejecutivo, ademas
de proponer acciones concretas para la implementacion de politicas que beneficien a la Industria”

2. PROPUESTAS

Accion
Disefiar e implementar un Plan Nacional

de desarrollo industrial donde participe el
sector publico, empresarial y laboral.

Fortalecer los mecanismos que permitan
facilitar el acceso a la Ley 76 del 2009.

Actualizar la Ley 32 sobre Zonas
Francas, para promover el incremento de
empresas manufactureras en todo el pais,
y los encadenamientos con las PYMES.

Gestionar el incremento de recursos pre-
supuestarios asignados a los laboratorios
estatales, asi como certificar y homologar
a laboratorios privados de analisis de

toxicologia, aguas y trazabilidad.

Actualizar y oficializar los 4 reglamen-
tos técnicos de agua.

Revisar el cumplimiento del pago del
Certificado de Poder Cancelatorio de la
industria de alimentos de Panama.

Revision de las normas de etiquetado

tanto de productos nacionales como impor-
tados y para la exportacion para proteccion

de los consumidores

Responsable(s)

MICI - Sector Privado

MICI

MICI

Comité Inter Institucional
SIP, MICI, ANAM, MEF, CENAMEP

MICI - Sector Privado

MEF, ANIP, CGR, MICI

MICI, Consejo Nacional de
Metrologia

MESAS DE TRABAJO

Plazo
1 afio (Disefio)

Implementacion, una vez finali-

zado y consensuado el plan

1afio

2 afios

1.5 afios

1afio

6 meses

1afio

Indicador

211



212

MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

INDUSTRIA MANUFACTURERA Y MINERIA

EXPOSITOR 1: MICHAEL MORALES - Director del SIP

1. SITUACION ACTUAL

El sector industrial enfrenta grandes desafios tanto internos como externos que impiden su
adecuado creci-miento y desarrollo al mismo nivel que otros sectores de la economia.

La industria aporta un valor importante a cada componente de la economia y es necesario contar con un plan
estratégico de accidon que ponga en marcha una serie de medidas que produzcan un entorno estable y
competitivo en nuestro pais a corto, mediano y largo plazo, que redunde de manera positiva en el sector
industrial y en consecuencia, aporte nuevos puestos de trabajo, estables y mejor remunerados, tecnifique la
mano de obra panamefia, logremos transferir tecnologia de punta a nuestras empresas y centros educati-vos,
extrapolemos el efecto multiplicador en la economia, mejore la competitividad de nuestros exportado - res en
un entorno global y por altimo, mejore las oportunidades y calidad de vida del pueblo panamefio.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
Crear un plan/politica nacional de
desarrollo industrial donde participe el Estado (MEF) - Sector Privado Corto, mediano

sector publico y privado.
Adecuar la reglamentacion de la Ley 76
para mejorar y agilizar su funcionamiento,
reduciendo los tramites burocraticos, MICI - CONAPI, SIP Corto
creando una ventanilla Gnica, frente al
vencimiento de la Ley 3.
Actualizar la Ley 32 sobre Zonas
Francas en atencion a desarrollar el sector AZOFRAP, MICI, SIP Corto, mediano
industrial.
Revisar y ajustar los parametros
de aguas servidas de la ANAM, bajo
cuantificaciones comparables con los paises ANAM, MICI, SIP Corto
industrializados de la region. Incluir en la
mesa de Ambiente y Cuencas Hidrograficas.

Desarrollar un sistema integrado de MINISTERIO DE EDUCACION,

., . Mediano
Formacion en Oficio. PRESIDENCIA

Accién
Creacion de una Facultad de Formacion
Técnica Superior Multidisciplinaria dentro
de la UTP proporcionando los recursos
necesarios.

Asignar fondos del Seguro Educativo
para la actualizacién y capacitacion de
trabajadores en el sector industrial. (que
se cumpla con la Ley, que se entregue a
COSPAE).

Dotar de las herramientas al MICI
para mejorar la capacidad de Defensa
Comercial .

Reducir las tasas a la materia prima
utilizable en la produccion nacional, a
través de aranceles cero. (en algunos casos
la materia prima paga mas que el producto
terminado).

Estructurar facilidades de crédito
por parte de la banca estatal, con plazos
amplios y garantias de pagos flexibles, al
sector industrial. Incorporar un programa
de seguro de crédito al exportador.

Crear un Ministerio de energia y
minas.

Responsable(s)

UTP, MINISTERIO DE EDUCACION,
TRABAJO

CSS

MICI

MEF, MICI, ADUANAS

BNP, BDA, BANCA PRIVADA

MICI, Presidencia

Plazo

Corto

Mediano

Corto

Mediano

Mediano

Corto

MESAS DE TRABAJO

Indicador
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SECTOR PRIVADO

INDUSTRIA MANUFACTURERA Y MINERIA

EXPOSITOR 2: ING. ROBERTO CUEVAS - Presidente, Camara Minera de Panama

(CAMIPA)

1. SITUACION ACTUAL

Es bien conocido por todos la privilegiada posicién geogréafica de Panamé, que ha sido fundamental
en el desarrollo econémico de Panama, con la ampliacion del Canal de Panama y todo el desarrollo
que esto ha derivado. Hoy queremos enfatizar en una realidad probablemente nueva para muchos y
es la también privilegiada posicion geolégica de Panama donde convergen 4 placas tecténicas
importantes. Esto ha permitido que en nuestro pais existan yacimientos minerales de clase mundial,
especificamente de cobre y otros yacimientos, principalmente de oro. Las reservas, es decir la
existencia probada de estos minerales en Panam@, hasta el momento asciende a 200 mil millones de
délares alos precios actuales de estos me-tales en el mercado mundial.

Solamente citando el ejemplo de la mina de cobre de Minera Panam@, S.A, ésta luego de su entrada
en operacion a fines del afio 2017, generard exportaciones por el orden de las 350,000 toneladas
anuales de cobre, que a los precios actuales significan divisas por el orden de los 2,450 millones que
representarian el 7.0 % del PIB del pais, basado este en cifras de 2014.

Del valor de estas exportaciones, cerca del 55% (1,347.5 millones de balboas), se quedan en el pais en concepto
de regalias, impuesto sobre la renta, impuesto sobre dividendos, ITBMS, compras locales, sa-larios,
prestaciones laborales y servicios. Es importante que el marco legal y estructura institucional del Estado,
garantice que este aporte econdmico redunde efectivamente en mejoras ambientales y sociales,
infraestructuras béasicas y de salud y educacion en las regiones mineras del pais y que contribuya ademas de
manera directa en la economia nacional, tal como lo hacen hoy los aportes del Canal de Panama.

Para lograr lo anterior, es imprescindible que el estado modernice la reglamentaciéon y normativa
vigente, ademas de que establezca en base a ello, los diversos instrumentos modernos de
supervision para garan-tizar el desarrollo responsable de la gran mineria.

Reconociendo el potencial que tiene el desarrollo de la actividad minera para el pais se convoc6 alos sec-
tores de la sociedad a participar en la “Mesa de Diadlogo para el desarrollo responsable de los Recursos
Minerales de Panama”, que culminé el mes de noviembre de 2013, Mesa donde luego de 8 (ocho) meses
de conversaciones, se consensuaron 54 Acuerdos divididos en tres ejes tematicos: Ambiental - Social,
Econdmico y Legal-Institucional.

Esta propuesta esta basada precisamente en estos Acuerdos de la Mesa de Didlogo para el
desarrollo responsable de los Recursos Minerales de Panama.

2. PROPUESTAS

Accion

Reglamentar el Articulo 7 del Decreto
Ejecutivo No.123 de 2009 en relacion a la
Evaluacion Ambiental Estratégica y reforzar
Proceso de Evaluacion de Impacto Ambien-
tal (PEIA) relativo a la actividad.

Generar y mantener un registro
formal de profesionales idoneos para las
operaciones mineras y gestion ambiental
en proyectos mineros, promoviendo una
gestion publica y privada competente y
éticamente responsable.

Incluir en el Codigo de Recursos
Minerales la obligatoriedad de los Planes
de Cierre y Post Cierre de mina, incluyendo
componentes ambientales y sociales.

Fortalecer la ANAM/UAS y comisiones
consultivas en los procesos de fiscalizacion
ambiental.

Aumentar la capacidad técnico-cientifica
en el sector mineria a través de la creacion
y fortalecimiento de programas académicos
y de investigacion en temas mineros y
ambientales.

Abrir canales de participacion ciudada-
na e incluir en los Programas de Manejo
Ambiental (PMA) detalles especificos rela-
cionados a las actividades mineras.

Regular la mineria artesanal de forma
que se facilite su formalizacion y su acceso
a los mercados regulares.

Definir y establecer el concepto de
distritos mineros para la distribucion mas
equitativa de los beneficios en las zonas
circundantes o afectadas por la actividad
minera.

Responsable(s)

ANAM, MICI, CONEP, CAMIPA

ANAM, MICI, CAMIPA,
COPAGE (Colegio Panamefio de
Gedlogos)

MICI

ANAM

MIC/ANAM/UTP/ UPICAMIPA/
COPAGE/ IFARHU

ANAM/AMUPA (Asociacion de
Municipio de Panama)/CAMIPA

MICI

MICI

Plazo

3 meses

3 meses

6 meses

6 meses

1-3 afios

6 meses

9 meses

9 meses

MESAS DE TRABAJO

Indicador
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Accion

EJE ECONOMICO

9. Elaborar Plan Estratégico de Estado
para el uso responsable de los recursos
minerales. Ademas de incluirlo en el Plan
Estratégico Quinquenal, se incluye las
normas y controles a largo plazo para pro-
mover un modelo de economia sostenible.

Responsable(s)

MICI/MEF

Plazo Indicador

1 afio

10. Promover programas integrales para
el desarrollo de la pequefia empresa en
regiones mineras, incluyendo empresas
mixtas con participacion comunitaria.

MICI/MEF/INADEH/AMPYME/
CAMIPA

2 afios

11. Mejorar la capacidad de gestién de
los municipios y establecer mecanismos
efectivos de rendicion de cuentas a las

comunidades por parte de éstos.

MICI/MEF/AMUPA

6 meses

12. Revisar el calculo para la valoracion
de los recursos minerales; reformar el
Cadigo de Recursos Minerales (CRM) para
introducir el impuesto de las ganancias
extraordinarias y normar adecuadamente
la tributacién minera, asi como el recaudo
y distribucién a las comunidades de los
beneficios de la actividad.

MEF/MICI

6 meses

EJE LEGAL INSTITUCIONAL

13. Crear nueva institucién de jerarquia
para el sector minerfa con el propésito de
asegurar la fiscalizacion y seguimiento de
los proyectos mineros, acorde a un sector
econdmico que en el corto plazo significara
mas del 7% del PIB.

ESTADO

1 afio

14. Fortalecer la Autoridad Nacional del
Ambiente, estableciendo mecanismos de fis-
calizacion y seguimiento ambiental de los
proyectos mineros, mediante la bisqueda
de formas creativas y eficaces que tengan
suficiente capacidad y legitimidad social.

ANAM

1 afio

15. Revisar integralmente la normativa
del sector minero (Cddigo de Recursos
Minerales y otras leyes).

MIC/ANAM/MEF

1 afio

16. Establecer una moratoria para
nuevas concesiones mineras de un afio
prorrogable, tiempo en el que se trabajard
en el reordenamiento legal y normativa del
sector minero, ademas del fortalecimiento
institucional necesario para supervisar un
sector econdmico tan significativo como
este.

MIC/ANAM/MEF/CAMIPA

1 afio
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EXPOSITORES:

Sector Publico:

Sector Privado:

MODERADOR:

RELATOR:

MESA DE TRABAJO No. 13
SECTOR FINANCIERO

Rogelio Alvarado
Director de Andlisis Econémico y Social, MEF

Juan Manuel Martans
Superintendente, Superintendencia del Mercado de
Valores

Gustavo Villa
Secretario General, Superintendencia de Bancos de
Panaméa

Fabio Riano
ABP

Julio Aguirre
CAPAMEC

Enrique De Obarrio

Fernando Lasso De La Vega




MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO

SECTOR FINANCIERO

EXPOSITOR 1: ROGELIO ALVARADO - Director de Anéalisis Economico y Social -

Ministerio de Economia y Finanzas

1. PROPUESTAS

Accién Responsable(s)
Superintendencia de Bancos de
Fortalecer las acciones encaminadas a Panama.
sacar a Panama de las Listas Grises. MEF, UAF, SBP, MICI, MIREX

- MEF- Unidad Prevencién Blan-
Dar cumplimiento a los acuerdos con . .
queo de Capitales Funciones

organismos nacionales e internacionales SBP, MINSEG, MICI, Ministerio
sobre Prevencion de Blanqueo de Capitales

. o . Pabli
y Financiamiento del Terrorismo. (L2
Mejorar el proceso de Recaudacion MEE
Fiscal.
Fortalecer el proceso de Grado de Inver- Vi

sion en miras a obtener un Upgrade.
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Plazo

CORTO

MEDIANO

CORTO

MEDIANO

Indicador

Acuerdos/Tratados Firmados
Con Paises u Organismos
Especializados.

Acuerdos/Tratados Firmados
Con Paises u Organismos
Especializados.

Implementado un sistema mo-
derno eficiente de recaudacion
tributaria.

Incrementada la calificacion de
Grado de Inversion.

SECTOR FINANCIERO

SECTOR PUBLICO

MESAS DE TRABAJO

EXPOSITOR 2: JUAN MANUEL MARTANS S. - Superintendente de la Superintendencia

del Mercado de Valores

1. SITUACION ACTUAL

A continuacidn se presenta un informe sobre la situacién actual y temas para mejorar en el Indicador de
Proteccién al Inversor y el fortalecimiento de las actividades que se desarrollan en el mercado de

valores en y desde la Republica de Panama.

A. Proteccion al Inversor. De conformidad con el ultimo reporte del Banco Mundial a través del DB 2015, las

empresas cotizadas en la Republica de Panama deben mejorar y fortalecer el reconocimiento y la proteccion de
los derechos de los accionistas minoritarios, con el objetivo de atraer y mejorar la inversion extranjera.

Actualmente Panama es una de las 55 economias més fuertes y competitivas del Ranking Doing

Business (DB 2015), en la regién centroamericana ocupa el primer lugar, y entre los paises de América
Latina se encuentra de 5° lugar, después de Colombia, Peru, México, y Chile.

Indicador

indice de grado de
transparencia (0-10)
indice de responsabilidad
de los directores (0-10)
indice de facilidad para juicios
de los accionistas (0-10)

indice del alcance de la regulacion en

materia de conflicto de interés (0-10)

indice de derechos de los
accionistas (0-10.5)

indice de fortaleza de la estructura
de gobernanza corporativa (0-10.5)
indice de transparencia
corporativa (0-9)

indice del grado de

gobernanza corporativa (0-10)

indice de fortaleza de la proteccion

de inversionistas minoritarios (0-10)

Panama
40 39
40 51
80 6,4
53 51
10,5 64
15 29
55 30
58 41
56 46

América Latina y el Caribe

OCDE

6,6

54

7,2

6,4

8,0

4,6

6,1

3.2

6,3

219



MESAS DE TRABAJO

B. Procesos de Supervisidn Efectiva. Actualmente la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV)
mantiene un proceso de Supervision Basada en Cumplimiento, sin laimplementacion de herramientas
tecnoldgicas necesarias para una supervision preventiva efectiva. El crecimiento de nuevos participantes
que desarrollan actividades, ofreciendo productos y servicios mas complejos, hace necesaria modificar e
implementar nuevas metodologias y procesos de supervision. La mayoria de las jurisdicciones y regulado-
res de mercados de valores més desarrollados han implementado la Supervision Basada en Riesgo, la cual
tiene como objetivo fortalecer los sistemas de gestion y mejorar los procesos de supervision preventiva, sin
ignorar el cumplimiento de la norma, estableciendo parametros que permitan focalizar adecuadamente los
recursos necesarios de supervision.

C. Cooperacion Internacional. Actualmente la SMV y la jurisdiccién nacional esté clasificada como una
jurisdiccién no transparente, o no cooperadora en materia internacional debido a que no es signataria
del Memorando Multilateral de Entendimiento de la Organizacion Internacional de Comisiones de Valores
(I0SCO, por sus siglas en inglés). El objetivo del MMoU de IOSCO es que sus miembros puedan ofrecerse
cooperacion, e intercambio de informacion con el objetivo de aplicar una supervision efectiva sobre los
mercados de valores, estableciendo requisitos en cuanto el manejo de lainformacién confidencial com-
partida y evitando que los reguladores signatarios compartan dicha informacion confidencial con otras

autoridades.

D. Fortalecimiento de la SMV. Actualmente el mercado de valores de Panama, y las actividades de-
sarrolladas en o desde el territorio nacional son mas complejas, debiendo el regulador del mercado de
valores contar con los recursos financieros, tecnolégicos y de personal suficiente para cumplir con su labor
de manera efectiva, logrando en todo momento mantener su autonomia e independencia financiera para

cumplir con el mandato establecido a través de la ley vigente.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
Proteccion al Inversor

+La SMV posee una metodolo-
gia de Supervision Basada en
Cumplimiento desea mejorar su
estandar de supervision efectiva
y pasar a una Metodologia de
Supervision Basada en Riesgo.

Mejorar los Procesos de Supervision. SMV Mediano y Largo

Proteccion al Inversor

Implementar Herramientas Tecnol6gicas +La SBR tiene un factor impor-
para la Supervision Efectiva del Mercado SMV Mediano tante para su implementacion y
de Valores. es el uso 0 medios tecnologicos

para la transmision de datos.

Accion

Proponer un anteproyecto de Ley de
Proteccion al Accionista Minoritario.

Implementacion de Programas de
Creadores de Mercados para titulos valores
e instrumentos financieros de emisores
privados.

Implementacion del Registro para las
PYMES.

Proponer una reforma a la Ley del
Mercado de Valores que permita:
a. Cooperacion Internacional: la SMV debe
tener facultades amplias y suficientes para
requerir, investigar y compartir informa-
cion a homélogos internacionales, sobre
cualquier persona que posea informacion
relacionada con el mercado de valores
b. Fortalecer los criterios de tarifas para
los participantes del mercado de valores
con el objetivo de mejorar las areas de su-
pervision, inversion en tecnologia y recurso
humano especializado (capacitacion del
personal).

Implementar Un Manual Unico de Cuen-
tas Contables para las Casas de Valores.

Fortalecer los programas de Educacion
Financiera

Responsable(s) Plazo
MEF, SMV Mediano
Mediano
SMV, BVP Mediano
SV Mediano
SMV Mediano

SMV, SBP, BN, CA, Sector

. Corto
Privado.

MESAS DE TRABAJO

Indicador

Proteccion al Inversor

*Actualmente la SMV tiene
facultades de proteccion del
accionista minoritario de confor-
midad con entidades cotizadas
siempre que la conducta se
presente dentro de las descritas
en el Decreto 247 de 1970

+Se realizé una consultoria por
el BID, donde el consultor
present6 un Anteproyecto de
Ley a la Secretaria de
Economia y Competitividad del

Ministerio de la Presidencia.

Liquidez del mercado de valores.

Liquidez del mercado de valores.

Fortalecimiento del Regulador

de Valores. (SMV).

Proteccién al Inversor.

Transparencia de la Informacion.

Proteccion al Inversor.

221



222

MESAS DE TRABAJO

SECTOR PUBLICO

SECTOR FINANCIERO
EXPOSITOR 3: GUSTAVO VILLA Jr. - Secretario General, Superintendencia de

Bancos de Panama

1. SITUACION ACTUAL

Actualizar marco normativo y procesos para Intercambio de Informaciéon Automatica. Desafios de la
OECD, I0SCO, sobre intercambio de informacién automatica, desde el punto de vista de informacién

ban-caria, y su impacto en competitividad del sector financiero y de servicios de la economia.

Actualizar Marco de Regulacién de conformidad a los estandares internacionales de Basilea Ill. Hoja
de Ruta para requerimientos de Capital de Basilea Il para mejorar fortaleza patrimonial del Sistema
frente a los diferentes riesgos bancarios.

Salida de Lista de Observacion del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI). Impacto alto en
sistema bancario por diligencia debida ampliada de instituciones bancarias internacionales sobre
bancos del Sistema. Reduccion de lineas de corresponsalia bancaria indispensables para el sano
funcionamiento de servicios bancarios y financiamiento de comercio exterior.

Fortalecimiento y Promocién del Centro Bancario Internacional. Mejorar proyeccién internacional del
Centro Bancario para que instituciones financieras de mercados importantes tengan presencia en Panama.
Mejorar regionalizacién del Centro Bancario.

2. PROPUESTAS

Accién Responsable(s) Plazo Indicador

Aprobar Regulacion sobre nueva estruc-

., . SBP Corto
tura y composicion del Capital.

Aprobar Regulacién sobre nueva
ponderacion de activos de riesgo para SBP Corto
riesgo crédito.

Aprobar Regulacion sobre requerimien-

. : . SBP Mediano
tos de capital por riesgo operativo.

Aprobar Regulacion sobre requerimien-

. . SBP Mediano
tos de capital por riesgo mercado.

Accion

Aprobar Regulacién para Nueva Medi-
cién de Liguidez sobre Basilea lIl.

Preparar estrategia sobre impacto del
intercambio de informacién automatica
sobre competitividad del sector de servicios
financieros.

Completar Plan de Accion acordado con
Grupo Revisorio de las Américas (ARRG)
para salida de lista gris de GAFI.

Presentar nuevo Proyecto de Ley de
Prevencion de Blanqueo de Capitales,
Financiamiento del Terrorismo y Finan-
ciamiento de Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva.

Preparar Estrategia Nacional de Riesgo
de Blanqueo de Capitales.

Actualizar y Mejorar procesos de
supervision y marco de regulacion de
prevencion de blanqueo de capitales frente
a nuevos estandares internacionales y
marco legal.

Realizar giras conjuntas en mercados
importantes para el Centro Bancario donde
se resalten ventajas comparativas para
establecer instituciones financieras de

primer orden.

Responsable(s)

SBP

CANDSIF (Min. Rel. Ext, MEF;
SBP; SMV, SSyReaseguros)

MEF, SBP, UAF, Ministerio Piblico

MEF, SBP, UAF, Ministerio Pdblico

MEF

SBP

MEF, SBP, Asociacion Bancaria de
Panama.

Plazo

Mediano

Corto

Corto

Corto

Mediano

Corto y Mediano

Corto y Mediano

MESAS DE TRABAJO

Indicador
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

SECTOR FINANCIERO

1. SITUACION ACTUAL

Descripcién del Centro Bancario Internacional, su aporte a la economia, al financiamiento de la
inversidon y el consumo, al empleo, al Producto Interno Bruto, a la exportacidon de servicios, a su

desinternalizacion y la necesidad de promoverla.

2. PROPUESTAS

Accion

Apoyar al Gobierno en todas las accio-
nes tendientes a:
Lograr la aprobacion en la revision parita-
ria del Foro Global.
Salir de la lista gris del GAFI.
Resolver y aclarar las fallas sefialadas por
el FMIL.
Reestructuracion de la UAF.
Modificacion de la Ley 42 contra el lavado
de dinero.
Establecer al nivel adecuado una estrecha
relacion de colaboracion, apoyo y respaldo
del Financial Crime Enforcement Network
(FINCEN) del Departamento del Tesoro.

Creacion de tribunales especializados de
comercio y asuntos financieros.

Ley de reestructuracion financiera.

Modificar la ley que regula las acciones
al portador para reducir el plazo para su
aplicacion a que sea a partir de la aproba-
cion de la nueva ley, y establecer que de
oficio el Registro Pablico pueda realizar los
cambios y modificaciones de las clausulas
respectivas en los Pactos Sociales.

Responsable(s)

Principalmente el MEF, la UAF,
el Ministerio Pdblico, el Organo
Judicial, el MICI, la Superinten-
dencia de Bancos, la Asociacion

Bancaria de Panama y otras
organizaciones que representen
servicios internacionales

Corte Suprema de Justicia

Organo Ejecutivo, Asociacion
Bancaria de Panama y Asamblea
Nacional

MEF y Asamblea Nacional

EXPOSITOR 1: FABIO RIANO - ABP

Plazo

Diferente para cada tema, por
ejemplo para el Foro Global,

GAFl y el FMI el plazo es inme-

diato, para otros temas puede
ser corto.

Corto

Inmediato

Inmediato

Indicador

Aprobacién de la revision pari-taria
del Foro Global, anuncio del GAFI
que se ha salido de la lista gris, y
en cuanto a las fallas sefialadas
por el FMI solicitar una revision de
las mismas una vez resueltas,
para las leyes, su aprobacion
inmediata para po-der aprobar la
revision paritaria y salir de las

listas grises.

Aprobacién por la Asamblea
de la ley que los cree y la

asigna-cion de presupuestos.

Publicacién en la Gaceta Oficial.

Publicacién en la Gaceta Oficial.

Accion
Establecer un programa permanente de
visitas a la Banca Corresponsal, principal-
mente en EEUU para promover e informar
acerca del Centro Bancario Internacional,
aplicable también a los regulares y
organismos internacionales.

Promover la llegada y estadia temporal
de banqueros especializados en Banca
Privada para desarrollar este segmento de
mercado, en especial de América Latina por
su elevado nimero de personas de elevado
patrimonio neto (High Net Worth Indivi-
duals) y su elevada riqueza, y entrenar a
personal local, panamefio en esta rama
especializada a fin de desarrollar el Centro
Bancario Internacional.

Aprobar por las entidades respectivas la

Universidad Bancaria — Instituto Bancario
Internacional cuyo tramite ha sido muy
dificil y demorado.

Revisar la Ley que adopta el Codigo de
Derecho Internacional Privado cuya vigen-
cia se ha extendido por seis meses para
modificar algunas normas que crearian
serias dificultades y graves obstaculos para
la realizacion de operaciones de finan-
ciamiento tanto para bancos en el sector
privado como para el Gobierno Nacional
en sus operaciones de financiamiento con

instituciones extranjeras.

Revisar con urgencia el funcionamiento
del Registro Pablico a fin de agilizar y
facilitar tramites necesarios y requeridos
para operaciones normales de bancos y
el cumplimiento de disposiciones legales
aprobadas como las relativas a las socie-
dades anénimas con acciones al portador
que poseen cuentas bancarias o tienen

préstamos bancarios.

Responsable(s)

Superintendencia de Bancos
de Panama, MEF, Asociacion
Bancaria de Panama

Asociacion Bancaria de Panama,
MITRADEL, MEF, Superintenden-
cia de Bancos

MEDUCA, Consejo Superior de

Acreditacion, Asociacion Banca-
ria de Panama, Superintenden-
cia de Bancos.

Escuela de Derecho de la
Universidad de Panama,
Superintendencia de Bancos,
MEF, Asociacion Bancaria de
Panama y otras asociaciones de
actividades afectadas.

Ministerio de la Presidencia,
Registro Pdblico, MEF, Superin-
tendencia de Bancos

Plazo

Corto

Corto

Inmediato

Inmediato

Inmediato

MESAS DE TRABAJO

Indicador

Notificacién de bancos
corresponsales de cambios a
las ltimas acciones tomadas
respecto de servicios de banca
corresponsal y transferencias a
bancos en Panama.

Incorporacion del personal
especializado.

Aprobacion de la solicitud.

Publicacion de la modificacion
en la Gaceta Oficial.

Notificacion de cumplimiento y
adecuado funcionamiento.
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MESAS DE TRABAJO //vEsA DE TRABAIO No. 13 SECTOR FINANCIERO SECTOR PRIVADO

SECTOR PRIVADO

SECTOR FINANCIERO

EXPOSITOR 2: JULIO AGUIRRE - CSMB (Panama), S.A., CAPAMEC

MESA DE TRABAJO No. 14
MEDIO AMBIENTE Y CUENCAS HIDROGRAFICAS

1. SITUACION ACTUAL

Considerando que Panama estd enfrentando la presién internacional de ciertos organismos EXPOSITORES:

internacionales y de algunos paises en materia de cooperacion internacional, se hace necesaria una

sesion que delimite el alcance de cada tema y como es que cada una de ellas se relaciona y las

acciones prudentes que el Gobierno esta y debe hacer para no perder la competitividad de nuestro Sector Pablico: Mirei Endara

pais en cuanto a su capacidad de exportacién de servicios. .
Administradora General, ANAM

Sector Privado: Jessica Young
2. PROPUESTAS Presidenta de la Comisién de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, APEDE
Accion Responsable(s) Plazo Indicador
1. Proyecto de Ley de Prevencion de Ministerio de Economfa de
Blanqueo de Capitales y el escenario actual Finanzas y reguladores Carto
de salir de la lista gris del GAFI. financieros
2. Aplicacion del Acuerdo con los EEUU con .
: e Corto MODERADOR: Alexis Alleyne

respecto a FATC.

3. Proyecto de Modificacion de la Ley
de Valores para que el intercambio de
informacion con base en la firma del
Memorando Internacional de Entendimien-

to para I0SCO.

RELATOR: Araceli Cerrud

Superintendencia de Valores de

i Corto
Panama
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

MEDIO AMBIENTE Y CUENCAS HIDROGRAFICAS

EXPOSITOR: JESSICA YOUNG - Presidenta de la Comision de Medio Ambiente y

Recursos Naturales, APEDE

1. SITUACION ACTUAL

La dimension ambiental del desarrollo debe abordarse de manera integral en un marco de politicas
pu-blicas mas efectivas. Desde una perspectiva econémica, la conservacion y el buen manejo de los
recursos naturales siguen siendo un reto, debido a que el crecimiento econémico, en gran medida,
depende de la explotacidén de recursos ambientales gratuitos, como el agua, los recursos forestales
o el paisajey, en oca-siones, a costa del deterioro ambiental.

El proceso destructivo es, en buena medida, resultado de la falta de planificacion de recursos en los cen-tros
urbanos y de actividades econdmicas alternativas en las comunidades rurales, y puede empeorar por los
impactos y los costos asociados por los efectos del cambio climatico. No podemos obviar que Panama estéa
siendo afectada negativamente por los impactos del cambio climatico y de continuar aumentando las emisiones
de gases de efecto invernadero (GEI), nuestro pais sufrird impactos mas severos en el futuro.

Por otro lado, el desempeio ambiental de Panama sigue siendo considerado “bueno” y se mantuvo entre
los primeros seis paises de América Latina en el indice de desempefio ambiental (EPI). Sin embargo, se
nota un descenso en el ranking en el afio 2012 comparado con el afio 2010, habiendo descendido el pais
15 posiciones. También presenta muy bajos niveles de cumplimiento normativo (ejemplos Ley de Cuencas
Hidrogréficas ordena la creacion de Comités de Cuencas y no se cumple; Ley de Recursos Acuédticos de Pa-
nama crea la Comision Nacional de Pesca Responsable pero ni se ha conformado ni convocado, por citar solo
2). En el tema ambiental se han presentado severas deficiencias en la implementacién del Principio 10 de la
Declaracion de Rio: Acceso a la informacioén, participacién efectiva y acceso a la justicia. Si bien hay mayor
conciencia ambiental de la poblacion esta no se traduce en mayor participacion efectiva por lo que se requieren
esfuerzos en fomentar y desarrollar la educacion para el desarrollo sostenible. De igual forma, en el sector
gubernamental es necesario modificar paradigmas y preparar a los servidores publicos para manejar y
participar en el mejor interés del Estado panamefio, en estructuras de gobernanza.

La tendencia reciente indica que, si Panama no enfrenta los desafios ambientales de forma
adecuada, esto puede convertirse en un freno al logro de metas de crecimiento y de competitividad,
y puede, incluso, acentuar los factores de inequidad y pobreza.

Nuestro pais cuenta con todas las herramientas necesarias para construir un desarrollo econémicamente
sustentable donde el crecimiento econdmico no se vea afectado y reducido en el futuro debido a la
crecien-te demanda de energia, agua, alimentos, tierras y otros recursos naturales, y a las consecuencias
directas del cambio climatico. Ahora bien, para poder prepararse y responder a estos efectos adversos,
es necesa-rio unir esfuerzos en materia ambiental, social y econdmica para generar y aplicar politicas
publicas que ayuden al pais a aprovechar las oportunidades derivadas de un futuro bajo en carbono para
contribuir a un desarrollo mas equitativo, sostenible y compatible con el cambio climético.

2. PROPUESTAS

Accion

Formular la Estrategia de Desarrollo Compa-
tible al Cambio Climatico (EDCCC) para ir hacia
una economia baja en carbono.

Elaborar Planes Indicativos y Planes de Mane-
jo de Fincas en once (11) cuencas hidrograficas
prioritarias por su vulnerabilidad, enmarcadas
en un Plan Nacional de Adaptacién al Cambio
Climatico.

Impulsar el marco legal forestal que incluya
los incentivos al cultivo de los arboles fuera
del bosque mediante plantaciones, sistemas
silvopastoriles y agroforestales en las cuencas
hidrogréaficas.

Fortalecimiento de la institucionalidad
ambiental del pais incorporando la desconcen-
tracion de la gestion ambiental, y aplicacion de
la Evaluacién Ambiental Estratégica en planes,

programas y politicas.

Crear incentivos fiscales para impulsar el
desarrollo de construcciones sostenibles y el uso
de tecnologias y productos amigables al medio
ambiente.

Aprobar y oficializar el Plan de Ordenamiento
Territorial Ambiental de la Cuenca de Rio La Villa
y culminar el proceso de revision del Plan de la
cuenca Coclé del Norte y la implementacion del
Plan de la cuenca de Santamaria aprobado en
2008, en coordinacion con actores claves que se

identifiquen de la sociedad civil y sector privado.

Aprobar los comités de tres (3) cuencas de
los Rios Sixaola, Santa Maria y Changuinola, en
coordinacion con actores claves que se identifi-
quen de la sociedad civil y sector privado.

Revisar la actualizacion y aprobacion de las
normativas ambientales vinculadas con aguas
residuales, evaluacion de EslA y Auditorias
Ambientales.

Desarrollar una Estrategia Nacional para for-
talecer las capacidades en el Sistema Educativo
para avanzar hacia un desarrollo compatible
con el cambio climético, referente a la Educacion
Formacion y Sensibilizacién del Publico.

Ejecutar una plan de Restauracion de tierras
degradadas para preservar el Corredor Biolgico
del Atlantico panamefio y generar conectividad
con el Pacifico reduciendo la pérdida de los
recursos naturales del pais y aumentar los bene-
ficios de los servicios ecosistémicos asociados.

Responsable(s)

ANAM, APEDE, CNP+L, APPER

ANAM, MIDA, MIVIOT, SECTOR
PRIVADO

ANAM, MIDA, MEF, BANCA, SECTOR

PRIVADO, ANARAP

ANAM, SIA

ANAM, MEF, CAPAC, SPIA, CNP+L,
MIVIOT, PGBC

ANAM

ANAM

ANAM, MICI, IDAAN, SIP, CoNEP,
CNP+L, APEDE

ANAM, MEDUCA

ANAM, MIDA, MEF, BANCA, APEDE,
SECTOR PRIVADO, ANARAP

Plazo

Corto
(1 afio)

Mediano
(3 afios)

Corto

Corto
(1 afio)

Mediano
(2 afios)

Corto
(1 afio)

Corto
(1 afio)

Mediano
(2 afios)

Mediano
(2 afios)

Largo
(4 afios)
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Indicador

Estrategia de Desarrollo Compatible
al Cambio Climéatico (EDCCC) con
los objetivos de pais para la
reduccion de emisiones de GElI, tal
como es el mandato adquirido ante

Naciones Unidas en el afio 2010.

11 cuencas hidrogréficas cuentan
con su Plan de Manejo para el uso
adecuado de los Recursos
Hidricos, con sus respectivos

Comités de Cuencas.

Marco legal forestal
actualizado y aprobado.

Nueva estructura de gobierno con
capacidad para liderar la gestion

ambiental del pais creada.

Propuesta de coédigos energéticos

y de edificacion para el disefio de
construccion integrado, asequible,
con materiales y equipamiento de

alto rendimiento y nuevas formas de
financiaciéon para ahorrar energia y

reducir las emisiones de CO2.

Planes de Ordenamiento Territorial
Ambiental de 3 Cuenca
Hidrogréficas aprobados y en
proceso de ejecucion con la
participacion de actores claves.

Al menos 3 Comités de Cuencas
legalmente conformados y con sus
procedimientos aprobados para su

funcionamiento.

Al menos 5 regulaciones aprobadas

de normativas ambientales.

Estrategia para fortalecer las capaci-
dades en el Sistema Educativo como
un eje transversal en los programas
de educacion para alcanzar un
desarrollo sostenible en todos los
niveles de la educacion formal, no
formal e informal.

Reducir la deforestacion a cero
hectareas deforestada al afio; y
aumentar las plantaciones

forestales mejorando el
rendimiento de los bosques

gestionados de forma sostenible.
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SECTOR PUBLICO

INSTITUCIONALIDAD PUBLICA

EXPOSITOR 1: LIC. ROLANDO RODRIGUEZ CEDENO - Secretario General,

MESA DE TRABAJO No. 15
INSTITUCIONALIDAD PUBLICA Procuraduria General de la Nacién

EXPOSITORES:
1. SITUACION ACTUAL
Sector Publico: Rolando Rodriguez Cedefio Accion No. 1 (Implementar el Sistema Penal Acusatorio en el Tercer Distrito Judicial y la aprobacién
Secretario General, Procuraduria General de la Nacion del pre-supuesto para su implementacion)
. , + Entre las recomendaciones consensuadas en el Pacto de Estado por la Justicia, se encuentra la adop-
Angellca Maytm cion de un sistema de procesamiento de corte acusatorio oral en el pais, por lo cual se promulga un
Directora General, Autoridad Nacional de nuevo Coédigo Procesal Penal adoptado por la Ley No. 63 de 2008. Mediante la Ley No. 8 del 6 de
Transparencia y Acceso a la Informacion marzo de 2013, la implementacion del Sistema Penal Acusatorio para el Tercer Distrito Judicial, fue
pospuesta para posteriormente entrar a regir en las provincias de Chiriquiy Bocas del Toro en el afio
2015y en la provincia de Panam@, Darién y Colon, en el afio 2016.
* Se han detectado dificultades para la implementacion en la provincia de Chiriqui, tales como la
falta de coordinacion operativa entre las instituciones, la reorganizacién funcional del modelo de
; . gestion y la falta de una estructura operativa, entre otros factores, por tanto, se requiere un
Sector Privado: Alfr_edo Motta presupuesto que supera los 14,5 millones de délares para la Implementacién del Tercer Distrito
Presidente, FUDESPA Judicial, que como es sabido, el Presupuesto General del Estado para el afio 2015, sélo
contempla un 16% de lo solicitado, que no suple todas las necesidades.
MODERADOR: Fernando Aramburul Porras Accién No. 2 (Revisar el proyecto de Ley No.655 “Que adopta la Organizacion del Ministerio Publico”, pre-
sentado ante la Comisién de Gobierno, Justicia y Asuntos Constitucionales de la Asamblea de Diputados)
RELATOR: Sofia Herrera + La falta de una ley Orgéanica y funcional del Ministerio Publico acorde al nuevo Sistema Penal

Acusato-rio que incluya el nuevo modelo de gestion.

Accion No. 3 (Reestructurar las Fiscalias Anticorrupcién de la Procuraduria General de la Nacion)

*« Con la finalidad de lograr la mejor manera de coordinar y esquematizar los casos que se
investiguen por la comision de los delitos Contra la Administracion Publica, se establecera la
Unidad de Coor-dinacion de las Fiscalias Anticorrupcién de la Procuraduria General de la
Nacion, con un sistema corporatizado y la creacion de unidades especializadas que sirvan como
auxiliares para el 6ptimo funcionamiento de las Fiscalias.

Accién No. 4 (Actualizar la normativa juridica)

* Verificar si la Ley 59 de 1999 que regula el procedimiento del Enriquecimiento Injustificado,
requiere ser reformada con el objetivo de agilizar las investigaciones penales. Actualmente
existe una iniciativa legislativa para reformarla propuesta por la Diputada Ana Matilde Gomez.

no
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+ Revisar el proyecto de ley que regula la extincion de dominio, con la finalidad de verificar su
concor-dancia con la legislacién regional.

Accion No. 5 (Fortalecer el acceso ala justicia de las personas con discapacidad)

+ Para mejorar el cumplimiento de los derechos humanos nuestra institucion tiene previsto contar
con la infraestructura adecuada y proveer de asistencia técnica interdisciplinaria para lograr el
acceso ala justicia de personas con discapacidad.

Accion No. 6 (Continuar con la instalacién de las seis (6) Camaras Gesell del Ministerio Publico en
las provin-cias de Los Santos, Herrera, Colén, Bocas del Toro, la Chorreray Panama)

+ Laimplementacion de las seis (6) Camaras Gesell, seria beneficiosa en el ambito procesal, por ejemplo en
el uso del anticipo de prueba, o como un espacio adecuado para generar empatia y confidenciali-dad para
las victimas de delitos aberrantes, en especial para las poblaciones vulnerables como nifios, nifias,
adolescentes, mujeres, personas indigenas y otros, para asi evitar la revictimizacion.

Accion No. 7 (Fortalecer las coordinaciones interinstitucionales con los brazos auxiliares del Ministerio Pu-
blico, entre ellos, el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Policia Nacional y Direccién de Investi-

gacién Judicial).

+ Con fundamento a lo que establece el articulo 78 del Cédigo Procesal Penal, adoptado por la Ley 63
de 28 de agosto de 2008, cuando establece que la fuerza policial y los organismos de investigacion
cuando actlen en la investigacion de un proceso penal, como auxiliares del Ministerio Publico o de
los tribunales, efectuaran las diligencias bajo su direccién y acataran las 6rdenes.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador
. Asamblea Nacional La implementacion del Sistema
Implementar el Sistema Penal Acusato- L N
. o - Ministerio Pdblico Penal Acusatorio disminuye los
rio en el Tercer Distrito Judicial y contar A y )

. Ministerio de Economia y Corto tiempos del proceso en al menos

con el presupuesto necesario para hacer . iy .
Finanzas un 50 % con relacion al sistema

efectiva dicha implementacion. .
anterior.

Revisar del proyecto de Ley No. 655 Ministerio Pdblico

“Que adopta la Organizacion del Ministerio Asamblea Nacional . .

L " : P . Garantizar estabilidad al
Publico”, presentado ante la Comision de Sociedad Civil (Alianza Ciudada- Corto id ibli
Gobierno, Justicia y Asuntos Constituciona- na Pro-Justicia) St lieleflalellizes
les de la Asamblea de Diputados.

Hacer frente a la gran cantidad

Reestructurar las Fiscalias Anticorrup- de procesos y de sumarios que

cion de la Procuraduria General de la . se avecinan como resultado
Ministerio Publico Corto

Nacion a fin de que puedan operar de una
manera colegiada.

de los auditos que se estan
realizando en las diferentes

instituciones del Estado.

Accion

Actualizar la normativa juridica en materia de
legislacién de extincién de dominio y verificar la
Ley 59 de 1999, que regula el procedimiento del

delito de Enriquecimiento Injustificado.

Fortalecer el acceso a la justicia a las
personas con discapacidad.

Continuar con la instalacion de las seis
(6) Camaras Gesell del Ministerio Publico en
las Unidades Regionales de las provincias de
Los Santos, Colén, Bocas del Toro, Herrera, La
Chorrera y Panam4, con el financiamiento del
Proyecto PANT37 de la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC).

Fortalecer las coordinaciones interinstitucio-
nales con los brazos auxiliares del Ministerio
Publico, entre ellos, el Instituto de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, Policia Nacional y la

Direccién de Investigacion Judicial.

Responsabhle(s) Plazo
Asamblea Nacional
Ministerio Pdblico Corto
Ministerio Publico Medio
UNODC
Ministerio Pdblico Corto
IMELCF
Policfa Nacional Medio
D.IJ

MESAS DE TRABAJO

Indicador

Efectividad en las investigaciones
que lleven a cabo las autoridades
involucradas en la instruccion de los
sumarios por la comision del delito
de Enriguecimiento Injustificado.
Eficacia en el proceso penal en ma-
teria de aprehension y disposicion
de bienes por parte del Estado de
forma anticipada sin depender de
decision final del Juez Penal.

Mejoramiento de las adecuaciones
de las infraestructuras para la
asis-tencia a personas con
discapacidad y brindar asesoria
técnica y asistencia legal gratuita.
Quinientos (500) colaboradores
capacitados en atencién a

personas con discapacidad.

La primera Camara Gesell instalada
en la ciudad de David, provincia de
Chiriqui, garantiza que en los proce-
sos de investigacion se disminuya el
riesgo de revictimizacion, en especial
de nifios y adolescentes, victimas del
delito.

Efectividad en el resultado de
las investigaciones al efectuar
las diligencias investigativas.
Ndmero de investigaciones
culminadas en un 10%.
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SECTOR PUBLICO

INSTITUCIONALIDAD PUBLICA
EXPOSITOR 2: LCDA. ANGELICA MAYTIN JUSTINIANI - Directora General, Autoridad

Nacional de Transparenciay Acceso a la Informacion

1. SITUACION ACTUAL

Panamé en los ultimos afios ha retrocedido en materia de control de la corrupcion, situacién que se ha visto
reflejado en los indices de Competitividad Global, en particular en el Gltimo publicado en 2014-2015 por el Foro
Econdmico Mundial. La corrupcion figura como el principal obstaculo para el desarrollo empresarial en
Panama, por encima de la mano de obra con educacion inadecuada y la ineficiente burocracia estatal.

La corrupcién incrementa la pobreza en nuestro pais y desvirtlia la esencia misma de la vida politica,
eco-némicay social. lIgualmente nos encontramos en mora con varias obligaciones que forman parte
de la con-venciones anti corrupciéon que hemos suscrito como pais tales como: Regular de mejor
manera los conflictos de intereses y auditar las declaraciones patrimoniales de bienes. La Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién es el organismo rector en materia de derecho
de peticién y acceso a la informa-ciéon publica, proteccién de datos personales, transparencia, ética
y prevencién contra la corrupcién a nivel gubernamental, por tanto hemos puesto en marcha una
serie de herramientas para el mejoramiento de la transparencia en servicios gubernamentales.

Reforma al Marco Regulatorio Anti Corrupcion

Decreto Ejecutivo Numero 246 del 15 de Diciembre del 2004 * Por el cual se dicta el Cddigo Uniforme de
Etica de los servidores publicos que laboran en las entidades del gobierno central*

Ley 59 de 29 de Diciembre de 1999 “Que reglamenta el articulo 299 de la Constitucién Politica y dicta
otras disposiciones contra la corrupcion administrativa”

Ley 33 de 25 de Abril de 2013 “Que Crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion”

Ley sobre Conflicto de Intereses

Ley para Proteger a Personas que Denuncian Actos de Corrupcion

Red de Oficiales de Etica:

Con el fin de coordinar el funcionamiento de una unidad de enlace en cada una de las instituciones del
Estado para la atencion, seguimiento y cumplimiento de temas tales como la investigacion
administrativa de denuncias y el cumplimiento del cédigo de ética segun lo dispone el articulo 6 de
la ley 33 del 2013, coordinaremos con todas las instituciones del Estado la designaciéon de unidades
de enlaces para los fines antes descritos.

Oficiales de Informacion:

El articulo 7 de la Ley 33 de 2013 dispone que la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
informacidn coordinara con todas las Instituciones del Estado la designacion de la unidad de enlace, cuyo
titular se denominara oficial de informacién, y le corresponderé a cada institucion la designacion de éste.
A su vez, el articulo 8 establece, entre las funciones del oficial de informacion la de recibir y registrar to-

MESAS DE TRABAJO

das las peticiones y solicitudes de informacién que se presenten ante la Autoridad y dar seguimiento
a las peticiones y solicitudes de informacion al solicitante respecto al estado de éstas.

Plataforma Electrénica para Acceso a la Informacién:

Mediante una iniciativa de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informaciéon se
presentd el proyecto de la Plataforma Electrénica de Acceso a la Informacién a nivel Gubernamental
en Panamé al programa de Fondos Estratégicos FCO de la Embajada Britanica. El proyecto fue
adjudicado a la ANTAI mediante nota oficial de S.E. lan Collard, Embajador Britdnico en Panama, la
aprobacién de colabora-cién técnica y financiera para la ejecucion de esta importante plataforma
electronica para el acceso a la informacién publica por el monto de B/.84,584.24. Esta plataforma
electrénica la esta desarrollando la Organizacién Britanica MySociety.

MySociety, encargada de la elaboracién del proyecto, es una organizacion sin fines de lucro,
establecida en el Reino Unido, la cual trabaja internacionalmente para incentivar y apoyar a las
personas al empleo del uso de la tecnologia alrededor del mundo.

Este sistema a nivel gubernamental mejorard el procesamiento y seguimiento por parte de los
oficiales de informacién de una solicitud de acceso a la informaciéon de acuerdo a la Ley 6 de
Transparencia, como tam-bién facilitard a la ciudadania el proceso ya existente de solicitar
informacién a las instituciones publicas a través de la sistematizacién y de la tecnologia.

2. PROPUESTAS

Accién Responsable(s) Plazo Indicador
Reformar el Decreto Ejecutivo Nimero Cc:\?:;f nifiaﬂr;ﬁtse’::zm:ad
246 del 15 de Diciembre del 2004 * Por el aciona de Transp ' .
; o . C Ministerio Pdblico, Procuraduria . Aprobado por el Consejo de
cual se dicta el Codigo Uniforme de Etica de A Corto y Mediano .
. P General de la Administracion Gabinete.
los servidores publicos que laboran en las ]
. . B y Contraloria General de la
entidades del gobierno central*. L
Replblica
Reforn‘\‘ar la Ley 59 de 29 de QlClembre e, v e
de 1999 “Que reglamenta el articulo 299 . :
Y o . Nacional de Transparencia,
de la Constitucion Politica y dicta otras g .
A - ) Ministerio Pdblico, Procuraduria . Aprobado como Ley de la Repu-
disposiciones contra la corrupcion admi- Y Corto y Mediano . :
e . General de la Administracion blica por la Asamblea Nacional.
nistrativa” y la Ley 33 de 25 de Abril de Contraloria General de la
2013 “Que Crea la Autoridad Nacional de y L
. ey Republica
Transparencia y Acceso a la Informacion”.
Asamblea Nacional, Autoridad
. Nacional de Transparencia,
SR 7 Le_){ S0 CHIHD 2 Ministerio Pdblico, Procuraduria . Aprobado como Ley de la Repu-
Intereses y Proteccion de Personas que Corto y Mediano

Denuncian Actos de Corrupcion.

General de la Administracion
y Contraloria General de la
Republica

blica por la Asamblea Nacional.
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Accion

Solicitar la designacion de oficiales de
Etica en cada institucion publica para
coordinar el funcionamiento de una unidad
de enlace en cada una de las instituciones
del Estado para la atencién, seguimiento
y cumplimiento de temas tales como
la investigacion administrativa de
denuncias y el cumplimiento del
caédigo de ética segun lo dispone el
articulo 6 de la ley 33 del 2013.

Solicitar la designacion de oficiales de
informacion en cada institucion pablica
como agentes multiplicadores y capacitar-
los para recibir solicitudes de informacion.

Crear la Plataforma Electrénica para ac-
ceso a la Informacién Gubernamental con
el de facilitar a la ciudadania el proceso
de solicitar informacion a las instituciones
plblicas a través de la sistematizacion y de
la tecnologia.

ANEXOS

Libro contentivo:

+ LaLey 33 de 25 de abril de 2013: Que crea la “Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la

Informacion”;

+ LaLey 6 de 22 de enero de 2002: “Que dicta normas para la transparencia en la gestién publica,

Responsable(s)

Autoridad Nacional de Transpa-
rencia y Acceso a la Informacion
y demas instituciones publicas

Autoridad Nacional de Transpa-
rencia y Acceso a la Informacion
y demas instituciones publicas

Autoridad Nacional de Transpa-
rencia y Acceso a la Informacion
y la Embajada Britanica

Plazo

Corto

Corto

Corto y Mediano

establece la accion de habeas data y dicta otras disposiciones;

+ Decreto Ejecutivo N° 246 de 15 de diciembre de 2004: “Por el cual se dicta el codigo uniforme de

Indicador

Establecer un sistema de registro
de designaciones de oficiales
de ética, para asi medir el
cumplimiento por parte de cada
institucion.

Establecer un sistema de
registro de designaciones de
oficiales de informacion, para
asi medir el cumplimiento por
parte de cada institucién.

La plataforma arrojara estadis-
ticas sobre todas las
solicitudes presentadas. En
cuanto al indice, el sistema
cuenta con un mecanismo de
alerta que ayu-dara al oficial de
informacién a contestar dentro

del término establecido.

ética de los servidores publicos que laboran en las entidades del gobierno central”.

Cuadro de reclamos de acceso ala informacién con estadisticas hasta enero 2015.

MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

INSTITUCIONALIDAD PUBLICA

EXPOSITOR: : ALFREDO MOTTA - Presidente, FUDESPA

1. SITUACION ACTUAL

Las principales debilidades institucionales de la sociedad panamefia son la ausencia de conciencia
demo-cratica, instituciones débiles, limitada participacién ciudadana en la gestion del Estado y que
no existe un servidor publico profesional. En adicién, se carece de educacién para la democracia y
la vida ética, hay una perspectiva pobre en torno al papel de la familia, falta moralidad en la conducta
de la sociedad, im-pera el juega vivo y el nivel educativo es bajo.

El fortalecimiento de la calidad de las instituciones para que “sean en apariencia y en contenido”,
ponién-dolas por encima de los individuos, es la base para que la nacién persista en el tiempo. Los
objetivos que deben imponerse deben conducir hacia la libertad y una cultura de convivencia.

La gestion del Estado debe darse en el marco de la rendicidon de cuentas y la transparencia. Debe
imperar la justicia, que es el elemento que garantiza la paz social, cimentada en un sistema judicial
que inspire confianza a los ciudadanos.

Otro aspecto necesario y de fundamental importancia para la vida en democracia es que se mantenga un
combate frontal contrala corrupcién. Es prioritario que la ciudadania tenga cero tolerancia a la corrupcién
y que participe activamente en la lucha contra ella, denunciandola permanentemente.

Panama es un pais con bases econdmicas fuertes y que se percibe con un gran potencial de parte
de na-cionales y extranjeros, la consolidacion de su crecimiento y desarrollo depende en gran
medida del forta-lecimiento de su institucionalidad democrética.
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2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador MESA DE TRABAJO No. 16
1. Lgy de rev&_)catoria de mandato al o 2 afos -
servidor publico no-electo. INCL USION SOCIAL
2. Establecer protecciones e incentivos rea- AN
les para quienes denuncian la corrupcion Ministerio de Gobierno 1 afio
del servidor publico.
3. Constituir la posicion de Jefe del Servi- EXPOSITORES:

cio Publico, funcionario publico de carrera
(y sin militancia politica) que se encarga
de velar por el buen servicio por parte de Presidente de la Replblica 3 afios

los servidores piblicos sin importar el go- Sector Publico: S.E. Alcibiades Vasquez Velasquez

bierno de turno,_ c_omo e; el caso del Head Ministro de Desarrollo Social
of the Home Civil Service en Inglaterra.

4. Trasladar los medios de comunicacion
que pertenecen al estado a un patronato
independiente o bajo la ANTAI. Los medios
de comunicacion del estado deben ser AN 1 afio Sector Privado: Juan Planells
imparciales y abiertos a todos los ciudada-

nos, sin distincién de afiliacion partidista FUDESPA
0 politica.

5. Ley para crear un sistema de auditoria

. - AN 1 afio
ciudadana contra la corrupcion.
6. Creacion e implementacion de curriculo
de ética en las escuelas con materias desde .
MEDUCA 2 afios

primer grado de primaria hasta sexto afio

de secundaria. MODERADOR: Carmen Broce

7. Campafia de valores, apoyo a la comi-

iy . . Presidencia Permanente
sion Nacional de Valores Civicos y Morales. .
8. Ley de servicio Civil para re organizar la N Lafio RELATOR: Francisco Esc offery
carrera administrativa.
9. Ley para disminuir la discrecionalidad .
AN 1afio

de los funcionarios.

¥ 240 Memoria 2015
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SECTOR PUBLICO

INCLUSION SOCIAL

EXPOSITOR: S.E. ALCIBIADES VASQUEZ VELASQUEZ - Ministro de Desarrollo Social

1. SITUACION ACTUAL

El pais ha mostrado avances significativos en la reduccion de la pobreza general la cual ha disminuido del
42.1% en 1991 al 26.5% en el 2012 y la pobreza extrema que bajo del 26.0% en el 1991 al 11.1% en 2012;
segun nos indica el Informe de los ODM 2014. Esto en gran medida influenciadas por las poli-ticas
sociales implementadas en los ultimos afios que contemplan planes y programas de inversion social y las
transferencias monetarias distribuidas como la Red de Oportunidades, 120/70 ( a partir de enero

120/65), Angel Guardian, asi como la Beca Universal del MEDUCA con el apoyo del IFARHU entre otros.

Sin embargo persisten marcadas desigualdades e inequidades que demuestran la existencia de un desa-
rrollo asimétrico y acceso diferenciado a servicios y oportunidades béasicas hacia los grupos prioritarios
(nifiez, juventud, mujer, personas con discapacidad, adultos mayores, poblaciones indigenas, afro

descen-dientes y otros grupos étnicos).

En este sentido el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), ente rector de las Politicas Sociales en
nuestro pais, ha diseflado su Plan Estratégico 2014-2019 con el objetivo de impulsar el desarrollo
humano sosteni-ble de manera integral y con enfoque inclusivo, por medio de la formulacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas dirigidas a los grupos prioritarios arriba
sefialados, teniendo siempre presente el contexto familiar y comunitario.

Conscientes de la necesidad de coordinar y articular acciones con otras instituciones
gubernamentales y aliados estratégicos dispuestos igual que nosotros a trabajar con entusiasmo y
dedicacion, presentamos nuestra propuesta de agenda.

Las principales debilidades institucionales de la sociedad panamefia son la ausencia de conciencia
demo-cratica, instituciones débiles, limitada participacién ciudadana en la gestion del Estado y que
no existe un servidor publico profesional. En adicion, se carece de educacion para la democracia y
lavida ética, hay una perspectiva pobre en torno al papel de la familia, falta moralidad en la conducta
de la sociedad, im-pera el juega vivo y el nivel educativo es bajo.

El fortalecimiento de la calidad de las instituciones para que “sean en apariencia y en contenido”,
ponién-dolas por encima de los individuos, es la base para que la nacién persista en el tiempo. Los
objetivos que deben imponerse deben conducir hacia la libertad y una cultura de convivencia.

La gestion del Estado debe darse en el marco de la rendicion de cuentas y la transparencia. Debe
imperar la justicia, que es el elemento que garantiza la paz social, cimentada en un sistema judicial
que inspire confianza a los ciudadanos.

Otro aspecto necesario y de fundamental importancia para la vida en democracia es que se mantenga un
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combate frontal contra la corrupcién. Es prioritario que la ciudadania tenga cero tolerancia a la
corrupcién y que participe activamente en la lucha contra ella, denunciandola permanentemente.

Panamaé es un pais con bases econdmicas fuertes y que se percibe con un gran potencial de parte
de na-cionales y extranjeros, la consolidacion de su crecimiento y desarrollo depende en gran
medida del forta-lecimiento de su institucionalidad democrética.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador

*Numero de programas

implementados, orientados al

Implementar Programas orientados al MIDES, INADHE, desaialn G S GEREEHERES
desarrollo de capacidades productivas de MITRADEL AMPYME, FasliEvEs de Es s ek
las familias, mejorando su entorno socio MEDUCA, IFAHRU, Mediano 65 eSS
economico con especial atencién a los MICI. Ntmero de Familias en
grupos prioritarios. Proyectos de autogestion.

*Numero de familias
. benefi-ciados del SIPS

Establltracer/Cr.ear eI‘ Slstema Integral de MIDES,MINSA MEDUCA; AM- . que salen de la pobreza.
Proteccion Social a fin de incorporar los  PYME, MEF,INADHE, INAMU,SENA Mediano -Sistema de Registro Unico
grupos prioritarios al desarrollo del pais. DIS,SENNIAF,MIDAMIVIOT,MOP e

de beneficiarios creado.

Impulsar el cumplimiento de [a Ley 42 o\ oo \yneq imrapEL, : nlamero de personas con

que establece la equiparacion de oportuni- . Mediano discapacidad en equiparacion
. . Defensoria del Pueblo )
dades para las personas con discapacidad. de oportunidades.

Difundir y promover politicas y progra-
mas de empleo orientados a incrementar la
participacion de las mujeres, asegurando INAMU MIDES, MITRADEL, NIITEES ED MfETes
el derecho a la no discriminacion, por Defensorfa del Pueblo Mediano participando en el desarrollo
razones de sexo, edad, ideologia, origen D S e
étnico-cultural y condicién de cualquier
otra indole.

Generar oportunidades especificas de MIDES, MITRADEL AMPYME, *NUmero de Jévenes en
trabajo a través de programas de insercién INADHE, IFARHU,MINSEG Mediano riesgo social insertados
laboral para jovenes en riesgo social. al marco laboral.

Establecer centros multimodales de MIDES, MITRADEL AMPYME, *Namero de Centros Multimo -
atencion Integral para Jovenes en riego INADHE, IFARHU,MINSEG Mediano dales creados para jévenes

social.

en riesgo social.
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SECTOR PRIVADO

INCLUSION SOCIAL

EXPOSITOR: JUAN PLANELLS - Fudespa

1. SITUACION ACTUAL

Segun el Banco Mundial, el concepto de inclusién social se ha desarrollado a partir de problemas como la
pobreza y la marginacion en la que viven una gran cantidad de ciudadanos, y la define como “el proceso que
garantiza que las personas en riesgo de caer en la pobreza y la exclusion social dispongan de las
oportunidades y los recursos necesarios para participar plenamente en la vida econémica, social y cultural, y
para disfrutar de un nivel de vida y bienestar considerado normal en la sociedad en la que viven”. Con ello, la
inclusion social sitia a las personas en el centro del proceso de formulacion de politicas.

En este sentido las Naciones Unidas lograron que en el afio 2000, 189 Jefes de Estado y de Gobierno, acordaran
y firmaran lo que se llamé “LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO” que se expresan como ocho
puntos que comprometen a los paises a tomar nuevas medidas, y aunar esfuerzos en aspectos tales como la
lucha contra la pobreza, el analfabetismo, el hambre, la falta de educacién, la desigualdad entre géneros, la
mortalidad infantil y materna, la enfermedad y la degradacion del medio ambiente.

No sélo se trata de erradicar la pobreza, pero de ser sociedades mas justas e igualitarias y para ello,
es necesario e indispensable la incorporacion del respeto a los derechos humanos con el propdésito
de ga-rantizar condiciones para la existencia, para el bienestar y para la convivencia. Anti-pobreza se
refiere a carencia de bienes y servicios para satisfacer un conjunto de necesidades materiales
basicas, mientras que las politicas basadas en la universalidad de los derechos humanos buscan
lograr ofrecer las oportunidades y capacidades para ejercer derechos como seres humanos

Por otra parte, entre las conclusiones del Foro Econémico Mundial de Davos en 2014, aparece una
gran satisfaccion por haber multiplicado por cuatro la rigueza creada en el mundo en los ultimos 30
afios, y a la vez, una gran preocupacién porque, en ese mismo periodo, 7 de cada 10 personas viven
en paises donde la desigualdad econdmica ha aumentado.

Esas diferencias de acceso a los ingresos existentes dentro del crecimiento econdmico en nuestros paises, no

solamente constituyen una evidente expresion de injusticia social frente a la aspiracion humana de lo-grar el
bien comin, sino que representan un grave obstaculo para alcanzar los niveles de competitividad que las
naciones intentan conseguir en el mundo actual, y crean el espacio para formas alternas de convi-vencia
politica, que ponen en riesgo la sostenibilidad del sistema de los derechos y deberes.

Michael Porter, controversial economista de Harvard y gura de la competitividad, sefalo
recientemente que el obstaculo mas grande que tienen las naciones para aumentar su productividad
en esta etapa del desarrollo, es lainequidad social.

Panaméa no escapa a esta realidad mundial. Durante la Gltima década logramos impresionantes niveles de
crecimiento econdmico, liderando la regién en lo que se refiere a creacion de riqueza, con cifras de creci-miento

del PIB de casi dos digitos, pero al mismo tiempo, también ocupamos lugares destacados en lo que
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se refiere a su mala distribucion, presentando un indice de Gini del orden de 52/100 de acuerdo a cifras
del Banco Mundial para 2012, por encima de Costa Rica, El Salvador, Ecuador, Paraguay, Peru, Republica
Dominicana, México y Uruguay en nuestra region.

Ademas, un analisis de la tendencia de crecimiento econémico y su distribuciéon durante la Gltima década
indican que no se ha dado el esperado derrame y que, salvo medidas implementadas otorgando subsidios
no sostenibles en el tiempo que han movido favorablemente los niveles de pobreza y de pobreza extrema,
no hemos avanzado suficientemente en politicas publicas orientadas a transformar ciudadanos en sujetos
de su propio desarrollo, fortaleciendo el capital social del pais mediante la educacion.

Cuando se revisan los resultados que arroja el sistema educativo, principal instrumento de nivelacién
social con el que contamos, puede comprobarse claramente como seguimos manteniendo el circulo
vicioso de la pobreza al ofrecer una educacién publica con insuficiente cobertura, baja calidad y poca
pertinencia, especialmente en zonas rurales y comarcales. Asi lo indican los informes de la prueba
internacional PISA que muestra las diferencias entre los resultados obtenidos por los estudiantes que
pertenecen a los quintiles de ingreso mas bajos, con relacién alos incluidos en los mas altos.

Ofrecemos a la poblacién mas pobre, perteneciente a hogares de padres desempleados, que viven
en am-bientes poco dignos; escuelas o aulas multigrado y rancho, sin electricidad, agua y
facilidades sanitarias, asi como una débil formacién en competencias para el trabajo y la ciudadania,
condenandolos a mante-nerse en empleos informales dentro de su circulo de pobreza.

Otro elemento que genera inequidad social es la oferta diferenciada de servicios publicos (definidos estos
como la actividad de la administracion publica dirigida a satisfacer el interés que representa una actividad
material y técnica puesta a disposicion de la poblacién y de sus necesidades para vida diaria personal y
familiar). En Panamé el problema de los servicios basicos, se concentra en la disposicion del agua
potable y alcantarillado, sistema de recoleccion y saneamiento de agua, acceso a electricidad, y sistema
de comu-nicaciones para hacerla accesible a toda la poblacién. De los 2,8 millones de usuarios que
constituyen la poblacién bajo la responsabilidad del IDAAN (Instituto de Acueductos y Alcantarillado
Nacionales), casi un millén no recibe agua potable las 24 horas del dia, y 290 mil carecen del vital liquido
segun estadisticas del IDAAN; al mismo tiempo la carencia y deficiencia del servicio eléctrico es notable
en Panam4, a pesar de que el pais es uno de los mayores reservorios hidricos del mundo per cépita.

Datos del Ministerio de Vivienda para el afio 2012, indican que el déficit habitacional alcanza las 149.000
unidades de vivienda. El Ministerio de Salud nos informa que la mortalidad infantil es de 14.3/1,000 naci-
dos vivos, y la materna es de 64.9/10,000 y la desnutricion crénica, el area indigena revela 62% compa-
rada con 10.5% del &rea urbana, que ha mostrado tendencias al aumento en los Ultimos afios.

Esta situacion es recogida por los informes sobre indices de desarrollo humano preparados por el
Progra-ma de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) que muestran las diferencias entre los
niveles educati-vos alcanzados en provincias como Panama, que esta en el centro de la actividad
econdmica y comercial del eje canalero, con relacion a provincias como el Darién y las Comarcas.
Mientras los afios promedio de escolaridad en Panam& es del nivel 10, en la Comarca Ngobe Bugle
es de 4. Asi mismo ocurre con la ofer-ta de servicios publicos que dependen de una inversién no
relacionada con los ingresos se la poblaciéon, generando marcadas diferencias territoriales.

A estas diferencias territoriales contribuye una centralizaciéon de las decisiones en el Gobierno Central
gue aparta las respuestas oportunas para resolver una buena parte de las necesidades de comunidades
aleja-das en provincias y zonas comarcales. Las instituciones publicas, aunque la mayoria tienen
representantes regionales, no les otorga poder para tomar decisiones pertinentes y oportunas.

El reto fundamental para América Latina y especialmente para Panama es compaginar el crecimiento
econémico con el crecimiento y desarrollo de las personas, y mas especificamente con la disminucién pro-
gresiva de la pobreza, para que disminuyan las desigualdades sociales y en general la exclusién social.
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En Panamé aproximadamente 4 de cada 10 personas viven en pobreza total (36,8%) y, del total de la
poblacién el 16,6%, o sea en torno a 500.000 panamefios se encuentran en situacion de pobreza extrema.

En las areas urbanas del pais la pobreza total y la extrema alcanzan su menor nivel, 20,0% y 4,4% de
su poblacion, respectivamente; en las areas rurales no indigenas poco mas de la mitad de los
residentes es pobre (54,0%) y una de cada cinco personas (22,0%) se encuentra en situacion de
pobreza extrema; en las areas rurales indigenas, casi la totalidad de sus habitantes es pobre (98,4%)
y en pobreza extrema se encuentra el 90% de los pobladores.

Otro factor que se convierte en un componente esencial a la hora de promover la inclusién social y la
superacion de la pobreza es el manejo del gasto publico. Para ello, la identificacion y diagndstico de las
necesidades, alineamiento del gasto a esas necesidades, focalizacion del gasto y eliminacion de duplici-dades,
identificacion de los factores claves, tanto sectoriales como regionales, identificacién en este mismo sentido de
los factores que pueden promover cambios importantes y el sistema de indicadores que permi-ten la evaluacion
del desemperfio de ese gasto, son elementos determinantes a la hora de formulacién del presupuesto nacional.
Un comparativo entre nivel individual de ingreso y el nivel de la inversion publica por provincia nos muestra
como las Comarcas Indigenas y la Provincia de Bocas del Toro presentan bajos niveles de ingreso y a la vez
bajos niveles de inversién publica, mientras provincias como Panaméay Los

Santos muestran los més altos niveles de ingreso y de inversién.

En esta oportunidad queremos presentar a la comunidad un numero limitado de propuestas
acompafiadas de la asignacién de responsabilidades institucionales para su atencion, un horizonte
temporal y unos indi-cadores que nos permitan dar seguimiento a los avances. En la aplicaciéon de
esas acciones consideramos importante la participacion del Consejo Nacional de la Empresa
privada, a través de sus gremios con objeto de colaborar en la consecucién de estos objetivos.

2. PROPUESTAS

Accion Responsable(s) Plazo Indicador

*Contar con un instrumento
Unico de identificacion individual
de los mas pobres. (Meta: 100%
del mapa al 2018 cubriendo

CORTO toda la poblacion en pobreza y
pobreza extrema georeferencia-
da asf como las instalaciones de
meduca, minsa, mivi y mides
para su atencion).

MONITOREO Y EVALUACION DE
RESULTADOS.- Implementar un sistema de
informacion geo-referencial que permita
contar con un inventario real de |a ubica- INNOVACION GUBERNAMENTAL,
cion precisa de la poblacion con problemas PRESIDENCIA,CONTRALORIA
de nutricion, educacion, salud y vivienda,
asi como de las instituciones responsables
de su atencion.

*Proporcion de escuelas

que tienen programas de
alimientacion complementaria
con relacion a las que califican
desagregadas a nivel local.
(Meta: 100% en 2016); desnutri-
cion cronica en edades menores
de 5 afios desagregadas a nivel
local. (Meta: disminucion del

NUTRICION.- Mejorar la nutricion infantil
en areas rurales y comarcales a través de
programas de alimentacion complementa-
ria escolar y del fomento de las actividades
de produccién agropecuaria tanto en 30% para el 2027).
areas urbanas marginales como rurales y +Cantidad de huertos escolares
comarcales. y de granjas autosostenibles

creadas desagregadas a nivel
local. (Meta: un huerto en cada
escuela en el rea rural en 2016
y 10,000 granjas autosostenibles

creadas en 2016.

MIDES, MIDA, MEDUCA MEDIANO

Accion

SALUD.- Promover la equidad en el
acceso a los servicios de salud y la atencion
materno infantil en las &reas marginadas.

Instalacion y Funcionamiento del
Consejo Nacional de Coordinacion e Inte-
gracion del Sistema Publico de Salud como
organismo de la conduccion del proceso y
de participacion ciudadana.

INVERSION SOCIAL.- Justificar los
proyectos sociales mediante estudios de
factibilidad que demuestren el retorno
social de la inversion de manera que se
garantice la eficiencia y eficacia en el uso
de los fondos publicos.

EDUCACION COBERTURA - Aumentar
al 100% en la cobertura de educacion
preescolar y media con prioridad temporal
en las zonas rurales y comarcales.

Responsable(s)

MINISTERIO DE SALUD

MINISTERIO DE SALUD Y CSS

MEF

MEDUCA

Plazo

MEDIANO Y LARGO

CORTO

CORTO

CORTO

MESAS DE TRABAJO

Indicador

*Censo de poblacion y
vivienda, porcentaje de personas
que reportan al menos una vez
en los 12 meses previos requerir
atencion médica sin poderla
recibir desagregado a nivel local
(Meta: o para 2027)
*Disminuir la tasa de mor-
talidad materna desagregada
a nivel local (meta: a 70 por
100,000 en 2020 y a 50 por
100,000 en 2027)
*Mortalidad infantil desagre-
gada a nivel local (meta: menor
a 10 por 1,000 nacidos vivos
en 2020)

+Porcentaje de la poblacion afi-
liada a un médico de cabecera
desagregada a nivel local (meta:
70% en 2020 y 95% en 2027)
*Porcentaje de viviendas en
panama con servicio sanitario
desagregadas a nivel local
(meta: 95% en el 2027)

Calendario De Implementacion
(Meta: 100% En 2016)

Preparacion y publicacion de
los estudios de factibilidad.
(Meta: publicacién de todos los
programas de mas de 300,000
de inversion en 2016)

*Porcentaje de cobertura en
preescolar (meta :100% en
2020) ;

*Porcentaje de cobertura en
media; (meta: 100% en 2025)
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Accion

EDUCACION CALIDAD.- Sustituir las
aulas multigrado por escuelas completas
con docentes idoneos, infraestructura y
servicios administrativos y psicopedagogi-
cos adecuados.

EDUCACION .- Priorizar los programas de
alfabetizacion de adultos en zonas rurales
y comarcales.

CAPACITACION.- Desarrollar un Plan Na-
cional de Formacion y Capacitacion Técnica
para poblacion vulnerable y desfavorecida
mejorando asi su acceso al Trabajo asi
como promoviendo el autoempleo y la

microempresa.

EMPLEO.- La incorporacion de la
economia informal a la formalidad.

CONCERTACION.- Apoyar al Mecanismo
de Verificacion y Seguimiento de los Acuer-
dos y Metas de la Concertacion Nacional.
Concederle la autonomia administrativa y

financiera para hacerla eficaz.

DESCENTRALIZACION.- Descentralizar
y fortalecer los gobiernos locales y
comarcales.

Responsable(s)

MEDUCA

MEDUCA

INADEH, AMPYME Y CONEP

MICI'Y CONEP

PRESIDENCIA

MINGOB, ASAMBLEA LEGISLA-
TIVA'Y GOBIERNOS LOCALES Y
COMARCALES

Plazo

MEDIANO

CORTO

CORTO

CORTO

CORTO

CORTO

Indicador

*Transformar 5% por afio de
escuelas multigrado en escuelas
completas.(Meta: 0% de escuelas
multigrado en 2027).
+*Cantidad de escuelas con agua
potable (meta: 69% de escuelas
con suministro de agua potable
en 2016).

*Cantidad de escuelas con
suministro de electicidad y sanea-
miento. (Meta: 85% de escuelas
con energia electrica y saneamien-
to en 2016) . Porcentaje de
estudiantes graduados de media
que aprueban su ingreso a la
universidad; (meta: 60% de los
estudiantes aprueban su ingreso a
la universidad).

* Resultados de prueba pisa
(meta: mejoria notable en resulta-
dos en 2018).

Porcentaje de analfabetismo en
adultos;( meta: 84% de los adul-

tos, esté alfabetizado en areas

rurales y comarcales para 2016).
*Porcentaje de la poblacién
econdmicamente activa asistiendo a
cursos de capacitacién continua

(meta: 10%).

*Numero de microempresas

creadas (meta: 5,000 por afio).

*Porcentaje de informalidad
(meta: reducir la informalidad
a la mitad en 2025).
*Numero de empleos
formales creados.

Presentacion del calendario
de convocatoria al consejo y
de aprobacién de mecanismos
de verificacién y seguimiento
(meta: seis meses).

*Porcentaje de implementacion
de la ley de descentralizacion
(meta: al 2016 todos los munici-
pios cuentan con las

capacidades necesarias para el
disefio, la implementacion,
monitoreo y la evaluacién de su
presupuesto de inversion).

*Nivel de inversion publica
comparado con nivel de ingreso
per cépita a nivel provincial y
comarcal (meta: asignacion del
presupuesto de inversién teniendo
en cuenta la condicién econémica
de la poblacién 100% en 2017).
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SECTOR PUBLICO

SEGURIDAD CIUDADANA

EXPOSITOR: ALVARO VARELA - Secretario General, Ministerio de Seguridad

1. SITUACION ACTUAL

La criminalidad y la violencia son obstaculos que Panam& se ha visto obligado a encarar en su
camino al desarrollo. Ello toma principalmente las formas del robo, el maltrato, las violencias,
incluyendo la violencia general, la violencia doméstica y la violencia de género contra las mujeres.

En el 2009 Panama tenia una tasa de 24 homicidios por cada 100 mil habitantes tasa que paso a 17.2
casos cada 100,000 habitantes en octubre de 2014, y a la largo de 2014 el niumero de homicidios
dismi-nuy6 en un 8.3%, cifra alentadora pero insuficiente. En parte por la evolucion mencionada la
percepcién de lainseguridad y la delincuencia como los temas que mas preocupan a los panamefios
ha disminuido desde un 46% en 2013 hasta un 30% el 20 de enero del presente afio, sin embargo la
inseguridad sigue considerandose el principal problema del pais. Es en este contexto de mejora
gradual y relativa que un 47% de la ciudadania confia en que la situacién de inseguridad mejorara
bajo la actual administracion, tarea a la que estamos abocados.

Para cumplir con las metas y los objetivos trazados en materia de seguridad ciudadana, se aplican dos
enfoques metodoldgicos generales, los métodos represivos y los métodos preventivos. En materia preventi-va
destacan los programas de seguridad ciudadana como Vecinos Vigilantes, Comercios Vigilantes, Trans-
portistas Vigilantes y otros. Igualmente son dignos de mencién los programas para prevenir las conductas
delictivas y el consumo de drogas como DARE, PIDRO y GREIT. Todos estos a cargo de la Policia Nacional.

También se desarrollan programas preventivos del trafico de drogas, personas y otros elementos, a

través de patrullajes en nuestras fronteras y litorales, a cargo del SENAN y del SENAFRONT.

Desde otro angulo, en cuanto a prevencion secundaria, se implement6 el programa Barrios Seguros,
dirigi-do a desarmar y desvincular de la actividad pandilleril, la delincuencia y la violencia, a cientos de
jévenes de ambos sexos que se mueven en estas malas practicas a lo largo del territorio nacional.

Desde la perspectiva de la represiéon, nuestro trabajo se ha reflejado en las diferentes acciones
policiales, operativos y demas, en coordinacion con autoridades competentes, que han dado como
resultado la iden-tificacién y detencion de transgresores de la ley; la desarticulacion de bandas
criminales locales e interna-cionales; y la disminucion importante de hechos delictivos en general.

2. PROPUESTAS

Accion
Continuar la implementacion de Progra-
mas de Seguridad ciudadana (i) Vecinos
Vigilantes, (ii) Comercios Vigilantes, (iii)
Transportistas Vigilantes, etc.

Continuar la implementacion de Progra-
mas para prevenir las conductas delictivas
y el consumo de drogas como DARE, PIDRO
y GREIT.

Continuar la implementacién de Pro-
gramas preventivos del trafico de drogas,
personas y otros elementos, a través de
patrullajes en nuestras fronteras y litorales,
a cargo del SENAN y del SENAFRONT.

Continuar la implementacion del Progra-
ma “Barrios Seguros con Mas Oportunida-
des y Mano Firme”.

Construir dos (2) centros de formacion
técnica para menores en riesgo social en
San Miguelito y Coldn, respectivamente.

Introducir el uso de brazaletes electroni-
cos contra el femicidio.

Construir un albergue para la proteccion
de las victimas de trata de personas y/o el
trafico ilegal de inmigrantes.

Responsable(s)

Ministerio de Seguridad
(MINSEG)

MINSEG

MINSEG

MINSEG

MINSEG

MINSEG

MINSEG

Plazo

Largo (5 afios)

Largo (5 afios)

Largo (5 afios)

Corto (1 afio)

Mediano (5 afios)

Mediano (5 afios)

Mediano (5 afios)

MESAS DE TRABAJO

Indicador

Ciudadania se organiza para
apoyar a la Policia en la lucha
contra la inseguridad. Mayor
cohesion social.
Miles de nifios, nifias y adoles-
centes beneficiados desarrollan
destrezas para resistir los
problemas que dificultan su vida
escolar, incluyendo el acoso, las
drogas y las pandillas.

Disminucion en el trafico de
drogas y personas.

Dos mil (2,000) personas
pertenecientes a pandillas son
desarmadas y se benefician
de proceso destinado a su
resocializacion.

Centros de formacion técnica
para menores en riesgo social
construidos en Coldn y San

Miguelito.

Uso del brazalete electrénico en
ejecucion.

Albergue para las victimas
de trata o trafico de personas
construido.
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MESAS DE TRABAJO

SECTOR PRIVADO

SEGURIDAD CIUDADANA
EXPOSITOR: ROLANDO RODRIGUEZ CHONG - Fundacion De Seguridad Ciudadana -

Conep

1. SITUACION ACTUAL

La lucha contra el crimen desarrollada por los entes involucrados en la seguridad ciudadana:
Administra-cién de Justicia y los entes auxiliares (DIJ, Policia Nacional y otros)es titanica, pues se
hace con las ufias, con los escasos recursos o medios que se le asignan.

Pero esta guerra contra el crimen no se gana solo con voluntad de erradicarlo, sino con la voluntad
politica, ciudadana y colectiva de invertirle para lograr resultados concretos. Esta inversidon debe ser
lo suficiente-mente efectiva para contrarrestar, o minimizar, la actividad criminal y nunca estar por
debajo de los medios que se utilizan para cometerla.

Si se quiere seguridad ciudadana, la sociedad debe invertir.

2. PROPUESTAS

Accion
Crear un banco Unico de informacion
que permita el establecimiento de progra-
mas especiales para la prevencion de la
delincuencia; que sistematice los datos, las
cifras mas relevantes sobre procuracion
y administracion de justicia de manera

oportuna y confiable.

Invertir suficientemente en laboratorios
de criminalistica, para que estos puedan
practicar pruebas cientificas con mayor

rapidez e idoneidad incuestionable.

La creacidn del Instituto Nacional de
Criminologia.

Reestructurar los despachos fiscales y re-
conocer jurisdiccion a nivel nacional o todos
los fiscales (la delincuencia se mofa de las
competencias territoriales y de los tramites
administrativos que se tienen que cumplir a
efecto de poder recabar una prueba fuera
de lajurisdiccion de estos despachos).

Impulsar una politica efectiva de
proteccion de testigos.

Mantener una adecuacion juridica
constante de las normas penales y del pro-
cedimiento conforme a las nuevas manifes-
taciones delictivas, y de esta manera cerrar
portillos y evitar impunidades por ausencia
de tipificacion penal o procedimental.

Dar a la administracion de Justicia
un tratamiento adecuado en materia
presupuestaria, que permita la atencion
de estas prioridades a fin de garantizar los
objetivos.

Responsable(s)

ORG JUDICIAL,MINPUBLICO
POLICIA

IMEL

MIN GOBIERNO

ASAMBLEA NACIONAL, MIN
PUBLICO

MIN PUBLICO,0RG JUDICIAL

ASAMBLE NACIONAL, ORGANO
JUDICIAL

ORGANO EJECUTIVO, ORGANO
LEGISLATIVO

Plazo

Corto

Mediano

Corto

Corto

Corto

Corto

Mediano

MESAS DE TRABAJO

Indicador

EN PROCESO

EN PROCESO

PENDIENTE

PENDIENTE

EN PROCESO

EN PROCESO

EN PROCESO
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Teléfonos: (507) 394-4363 /64 / 391-1663



