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«» MODERNIZAR EL ESTADO
< IMPULSAR LA INCLUSION DIGITAL

«» MEJORAR LA COMPETITIVIDAD DEL
PAIS




.L\—“"
] - .
@ ® " Autoridad Nacional para - S ,.5 ob
B g
. r L' Py
1. m - lalnnovacién Gubernamental

CRITERIOS DE APROBACION DE PROYEGTOS
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« SICUMPLEN LOS ESTANDARES Y LAS GUIAS

« SI HACEN MAS EFICIENTE LA ADMINISTRACION PUBLICA
(AHORROS, INICIATIVAS, CERO PAPEL)

<+ SIMEJORAN LOS SERVICIOS A LOS CIUDADANOS
(MEIOR CALIDAD DE SERVICIO, TIEMPO DE RESPUESTA)

> SIMEJORAN LA TRANSPARENCIA EN LA GESTION PUBLICA
> SIMEJORAN LA COMPETITIVIDAD DE PANAMA
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——PRUYEGTOS REVISADOS 2011

Solicitudes Aprobadas - Afio 2011

B/. 97.07

B/. l7.k
B/. 19.81 .

j A

B/. 21.13
B/.@8.24
B/. 36.74

10+ GRANDES

" MINISTERIO DE SEGURIDAD

® MINISTERIO DE EDUCACION
@ CAJA DE SEGURO SOCIAL " MINISTERIO DE SALUD
MAIG ®BANCO NACIONAL DE PANAMA

® CAJA DE AHORROS OOTRAS

Solicitudes

3,219

EJECUTADOS:

(millones de B/.)
B/:542.54M

B/.103.31

A
.

B/. 54.59

® MINISTERIO DE GOBIERNO
B REGISTRO PUBLICO

BATTT

B/.243M
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Solicitudes Aprobadas - Ao 2012 (al 30/10)

B/. 16.27

" MINISTERIO DE SEGURIDAD

® MINISTERIO DE EDUCACION

" AUTORIDAD MARITIMA DE PANAMA
MMINISTERIO DE SALUD

® MINISTERIO ECONOMIA Y FINANZAS
OOTRAS

Solicitudes

1,929

EJECUTADOS:

(en millones de B/.)
31.58M

m DIRECCION DE CONTRATACIONES PUBLICAS
# CAJA DE SEGURO SOCIAL

# BANCO NACIONAL DE PANAMA

® CAJA DE AHORROS

B ASEP

Valores B/.120M
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PROYECTO DESTACADOS

GEORED (Sistema de Informacion Geografica Nacional):
v Reduccién de gastos cartograficos - redundancia de informacién, plataforma Gnica
v/ Acceso en tiempo real a nacionales y extranjeros sobre reordenamiento territorial
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PORTAL DE PAGQOS DEL ESTADO:

v Plataforma de pagos electrénicos desde un solo punto - permitira al ciudadano y empresas pagar sus
deudas con el Estado

v  Eliminara la necesidad de navegacion por las diversas paginas institucionales o de pagos por ventanilla

(4

PROGRAMA NACIONAL DE FIRMA ELECTRONICA :
v Poner en marcha la Autoridad Certificadora Raiz de Pais
v/ Permitira brindar la validez juridica a los documentos que se tramitan electrénicamente

v integridad, autenticidad y NO REPUDIO - caracteristicas Unicas de la firma electrénica, que permitiran
confiabilidad y respaldo legal

XS

%

SIPE (Sistema de Ingresos y Prestaciones Econémicas) - CSS:
v Nueva plataforma tecnolégica confiable, amigable y segura
v’ Integracién de los servicios que brinda la CSS para agilizar las transacciones que realizan los usuarios

v Empleadores: afiliacién y aviso de entrada de los trabajadores, elaboraciéon y presentacién de la planilla que
puedan tener derecho
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PROYECTO DESTACADOS

< PORTAL DE TRAMITES ELECTRONICOS:
v Se contara con portal Unico de acceso de informacién a mas de 2000 tramites y servicios del Estado — 2012
* servicio publico mas efectivo y eficiente: www.panamatramita.gob.pa
» tramites via formularios digitales y expedientes electrénicos
» Se evita aportacion de documentos existentes en dependencias estatales.

v  Centros Interactivos de Atencién Ciudadana (Kioscos de Autoservicio) - acceso a los servicios
gubernamentales en linea de manera gratuita

(< c]

< AUTOMATIZACION DE LA EXONERACION DE FINCAS PH:
v Propietario - sus mejoras cuentan con el beneficio de exoneraciéon automatica al momento de la compra
v Promotoras Bienes Raices — ahorros en costos bancarios, tiempo, financiacion al vender oportunamente
v Duracion del tramite — 24 horas (8,274 mejoras exoneradas satisfactoriamente a agosto 2012)

< SISTEMAS DE e-SALUD (CSS & MINSA)
v Registros Médicos Electrénicos actualizados en tiempo real
v Beneficios sociales al permitir un mejor cuidado al paciente
v Permite atencién preventiva, lo que reduce los costos generados por la atencién reactiva

< SAGJ (Sistema Automatizado de Gestion Judicial) del Organo Judicial:
v Agiizacion y reduccion del tiempo de los procesos
v Mejoramiento de la forma de trabajo de los Despachos Judiciales
v Tramitacion de Certificaciones de Depdésito Judicial — tramites y transacciones en linea

——
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PROYEGTO DESTAGADOS

[
< VENTANILLA VIRTUAL PARA TRAMITACION DE EMISION Y PAGO DE CERTIFICADOS del
Registro Publico:
v Recibido directo por el funcionario responsable de certificacién - trato expedito, prioridad de revisién
v/ Optimizaciéon de tiempos de respuesta - ahorros de tiempo y costo de desplazamiento y proceso de gestion

< PROGRAMA NACIONAL DE BANDA ANCHA:
v' Aumentar los niveles de penetracion de acceso a Internet de Banda Ancha
* 50% de los hogares conectados. — 2013
* Incrementar en 120% la cantidad de subscripciones de banda ancha de comercios - 2014
v' Acceso a Banda Ancha en comunidades de dificil acceso — cobertura del 95% de la poblacién del pais —
2014

<+ PROGRAMA DE OPEN DATA:
v Open Government Partnership, Panama pais Fundador
v' 3 Proyectos de Open Data para incrementar la transparencia en la gestién publica
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FORO ECONOMICO MUNDIAL (WEF)

MACRQOS:

< Requerimientos Basicos: #4 en Latinoamérica mp
< Potenciadores de eficiencia: #3 en Latinoamérica J1 7
< Factores de Innovacion y Sofisticacion: #4 en Latinoamérica J1 6
< # de dias para abrir un negocio #1 en Latinoamérica J1 1
< Gasto empresarial en 1&D #1 en Latinoamérica {135
TECNOLOGIA

< Preparacion tecnoldgica (pilar 9) #1 en Latinoamérica {1 4
< Disponibilidad de ultimas tecnologias #1 en Latinoamérica § 2
< Innovacién (pilar 12) #3 en Latinoamérica ¢/ 27
< Adquisicién de tecnologia avanzada por Gob  #1 en Latinoamérica ¢ 35
< Acceso de Internet en las escuelas #2 en Latinoamérica <1 19
< Absorcion tecnologica a nivel empresa #1 en Latinoamérica ¢! 7
< Internet de Banda Ancha/usuario #1 en Latinoamérica {115

“Los paises que invierten en innovacion, a pesar de condiciones

econdmicas adversas, cosechan los beneficios de sus esfuerzos”
The Global Information Report- World Economic Forum
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